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Resumen.

Desde hace algunos afios se ha tratado de integrar a las personas con capacidades diferentes en todos los
niveles educativos. La universidad no ha sido ajena a este proceso y ya existen experiencias que posibilitan
una oferta formativa adaptada en educacion superior.

El objetivo de este articulo es describir lo que ha supuesto al profesorado universitario la imparticion de una
materia centrada en el emprendimiento focalizado a las empresas turisticas a personas con diversidad
intelectual. Este ejercicio ha sido posible dentro del Programa universitario para el empleo y la vida
auténoma de la Universidade de Vigo durante el curso 2022-23. Habitualmente el personal docente e
investigador universitario carece o no tiene desarrolladas las competencias necesarias para impartir
docencia a este tipo de alumnado, por lo que este ejercicio requiere de un esfuerzo muy importante y el
apoyo continuado de profesionales que faciliten esta labor en las aulas universitarias.

Con este andlisis se pretende poner en valor este tipo de ensefianzas dentro del marco universitario,
ademés de sefialar un conjunto de buenas practicas para superar con éxito el reto que supone esta
formacion para el alumnado y profesorado. En lineas generales y considerando los buenos resultados
obtenidos, tanto de las impresiones directas del alumnado como del personal de apoyo que compartié con
nosotros esta experiencia, como de la encuesta que pasamos a los participantes al finalizar la actividad
docente, se constata como este tipo de actividades genera importantes beneficios tanto para el propio
estudiantado, en términos académicos y no académicos como para el profesorado.
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Abstract.
For some years now, efforts have been made to integrate people with disabilities at all levels of education.

The university has not been oblivious to this process and there are already experiences that make it possible
to offer adapted training in higher education.

The aim of this article is to describe what it has meant for university lecturers to teach a subject focused on
entrepreneurship in tourism companies to people with intellectual diversity. This exercise has been possible
within the University Programme for Employment and Autonomous Life of the University of Vigo during the
academic year 2022-23. University teaching and research staff usually lack or have not developed the
necessary skills to teach this type of students, so this exercise requires a very important effort and the
continued support of professionals who facilitate this work in the university classrooms.

The aim of this analysis is to highlight the value of this type of teaching within the university framework, as
well as to point out a set of good practices for successfully overcoming the challenge that this training entails
for students and teaching staff. In general terms and considering the good results obtained, both from the
direct impressions of the students and the support staff who shared this experience with us, and from the
survey we gave to the participants at the end of the teaching activity, it is clear that this type of activity
generates important benefits for the students themselves, in academic and non-academic terms, as well as
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for the teaching staff.
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1.Introduccion

En las ultimas décadas en Espafia se ha venido apostando por un proceso
continuo de integracion de las personas con capacidades diferentes en
ensefanza primaria, secundaria y algo mas recientemente, en la universidad.
Frente al modelo basado en establecer grupos educativos diferenciados para
estas personas, resulta conveniente un mayor proceso de integracion con el
resto del alumnado. Este ejercicio no solo supone compartir programas de
estudios adaptados con otros estudiantes, sino también la cohabitacion en los
centros con todos los beneficios que esto implica.

En Espafia las universidades, desde hace menos de una década, estan
ofreciendo formacién para personas con diversidad intelectual. En el caso de la
Universidad de Vigo esta actividad se viene desarrollando desde hace dos afios,
posibilitando que el alumnado reciba formacion por el profesorado universitario,
siempre con el apoyo de profesionales especializados, que al mismo tiempo que
favorecen el marco de actuacién del personal docente e investigacion apoyando
y aconsejando su labor, también imparten docencia en estos programas.

El objetivo de este articulo es describir la experiencia de este programa
formativo en la Universidad de Vigo, para destacar los aspectos positivos, asi
como las buenas practicas enfocadas al alumnado con diversidad intelectual que
recibe formacion universitaria.

El esquema es el siguiente. Tras esta introduccion se senalaran algunas
caracteristicas del alumnado con diversidad intelectual, elemento de partida para
entender sus necesidades especiales. El tercero describe el Programa para el
empleo y la vida autonoma, formacion que se viene impartiendo desde hace dos
afnos como titulo propio en la Universidad de Vigo a alumnado con diversidad
intelectual. El cuarto profundiza en el formato de la docencia que se ha seguido
en una de las materias objeto de estudio, Emprendimiento y fundamentos
basicos de empresas turisticas del patrimonio y la cultura. El quinto, sehala
algunos resultados. El sexto recoge algunas valoraciones, a partir de nuestra
experiencia, que creemos pueden ser de utilidad para mejorar el funcionamiento
del programa. Finalmente, se sefalan una serie de conclusiones que
consideramos de interés para mejorar este tipo de formacion.

2. La inclusiéon de personas con capacidades diferentes en el entorno
universitario
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Lejos ha quedado aquella concepcion que las aulas universitarias son
unicamente para la cohorte de estudiantes de 18 a 25 afios. Cada vez mas se
realiza formacion sin limite de edad ni condiciones. Junto a la formacion de
grado, master y doctorado, las instituciones universitarias han abierto sus
puertas tanto a las personas que siguen laboralmente activas (formacién
continua) como aquellas que tras la jubilacibn quieren seguir formandose
(programas universitarios de mayores). Ademas, en los ultimos afios comienzan
a impartirse cursos para personas con diversidad intelectual (Fundacién
Universia, 2018), existiendo propuestas para la construccién de un sistema de
indicadores para el apoyo a los estudiantes con capacidades especiales
(Ferreira et al., 2014).

La inclusion educativa para personas con capacidades intelectuales
diferentes en un gran reto y al mismo tiempo una gran oportunidad para al
alumnado, sus familias y el profesorado. Esta labor es necesaria para que este
alumnado desarrolle todo su potencial y poder compartirlo con toda la sociedad;
de ahi la necesidad que esta formacién cubra todas sus necesidades, presentes
y futuras.

La participacién de personas con capacidades intelectuales diferentes
implica una serie de efectos muy positivos que conviene potenciar. No es objetivo
de este trabajo sefalar todas las bondades de estos programas para estas
personas. Nuestra pretension es mas modesta, al limitarnos a describir la
aplicaciodn y resultados de un caso practico. Con todo, conviene sefialar algunos
de los resultados mas destacables. En primer lugar, pueden entenderse como
una exigencia de justicia social (Riddell et al., 2005; Loewen y Pollard, 2010). En
segundo lugar, es una fuente enriquecedora de diversidad para la universidad
en particular y para la sociedad en general (Ryan y Sruths, 2004). Finalmente,
supone importantes cambios en la identidad personal y social de las personas
con capacidades diferentes (Borland y James, 1999).

De ahi la necesidad (Cerillo et al., 2013) de profundizar en la desaparicion
de las barreras para lograr una rapida y efectiva inclusion de estas personas.
Este ejercicio no debe basarse unicamente en el cumplimiento de ciertas
normas, que aseguren cierta cuota de participacion, sino que se debe conseguir
un entorno universitario inclusivo (Paul, 2000). En consecuencia, estos
estudiantes deben disponer de los recursos, servicios y ayuda que sea precisos
para integrarse en el mundo universitario." A modo de resumen, el Cuadro 1

! Entre otros en Kimball et al., (2016), y Jay (2018) se realiza una recopilacion de las principales
aportaciones de la literatura sobre las ventajas de la incorporacion de estudiantes con diferentes capacidades
a la educacion superior.
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recoge los principales derechos educativos de las personas con capacidades
especiales.
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Cuadro 1

Derechos educativos de las personas con capacidades especiales
Fuente Desarrollo Referencia
Convencion  Internacional de | Se reconoce el derecho de las personas con | https://www.un.org/esa/socdev
Naciones Unidas sobre los | capacidades especiales ala educacion y se insta a los | /enable/documents/tccconvs.p

Derechos de las Personas con
Discapacidad

Estados a establecer sistemas de educacion inclusiva
(articulo 24).

df

Constitucion Espafiola

Se reconoce el derecho a la educacion a toda la
ciudadania para el desarrollo de la personalidad
humana en base a los principios democraticos de
convivencia y a los derechos vy libertades
fundamentales (articulos 27.1y 2).

https://www.boe.es/buscar/pdf/
1978/BOE-A-1978-31229-

consolidado.pdf

Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su
inclusioén social

El articulo 20.c establece que las universidades
consideraran la situacién de las personas con
capacidades especiales que cursen estudios.

https://www.boe.es/buscar/pdf/
2013/BOE-A-2013-12632-

consolidado.pdf

Estrategia Universidad 2015

Se reconoce que la calidad y la excelencia deben
abarcar todos los ambitos, incluyendo el alumnado con
capacidades especiales

https://sede.educacion.gob.es/
publiventa/PdfServlet?pdf=VP
14872.pdf&area=E

Agenda de Desarrollo Sostenible
2030

Objetivo 4: Educacion de calidad
Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

Objetivo 17: Alianzas para lograr los objetivos

https://www.un.org/sustainable
development/es/development-

agenda/

Ley Organica 2/2023, de 22 de
marzo, del Sistema Universitario.

Contempla la inclusion de las personas con
capacidades especiales desde una triple perspectiva:
acceso de las personas con discapacidad,
accesibilidad de los entornos universitarios y
garantizar su permanencia

https://www.boe.es/buscar/pdf/
2023/BOE-A-2023-7500-

consolidado.pdf

Fuente: elaboracion propia a partir de las fuentes sefialadas.

La Fundacién ONCE con financiacion del Fondo Social Europeo (FSE) ha
puesto en marcha un programa de formacion universitaria dirigido a jovenes con
discapacidad intelectual, del desarrollo y/o espectro autista, para que puedan
acceder a la universidad y estudiar un titulo propio en competencias
sociolaborales, que les posibilite una formacion 6ptima para acceder al empleo
y promover su autonomia y desarrollo personal.

Con esta iniciativa se busca garantizar al estudiantado competencias que
mejoren su autonomia, formacién académica y preparacion laboral para una vida
activa en colaboracién con las universidades. Este programa cuenta con una
convocatoria anual, donde pueden participar universidades y personas de 18 a
29 anos con diversidad intelectual inscritas en el Sistema Nacional de Garantia
Juvenil (SNGJ). En 2021, mas de treinta universidades espafolas han sido
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seleccionadas para el desarrollo de estos programas, como agentes clave en la
inclusioén social y en la formacion de jévenes con diversidad intelectual.?

3. El Programa universitario para el empleo y la vida auténoma en la
Universidad de Vigo

Desde hace dos afios la Universidad de Vigo viene impartiendo el titulo
propio “Programa universitario para el empleo y la vida autbnoma” en los campus
universitarios de Ourense y Vigo. 3 Esta formacién esta dirigida a jovenes con
diversidad intelectual y espectro autista inscritos en el SNGJ (llustracion 1).
llustracion 1

Programa universitario para el empleo y la vida autbnoma de la Universidad de Vigo

Y A

HVERSIDA

ma universitario
ra o emprego

ea nida autonoma

Fuente: Pagina web de la Universidad de Vigo

Las clases se imparten durante cuatro horas por las mafianas en bloques
de dos horas, entre noviembre y junio, de forma presencial, con una carga lectiva
de 40 créditos ECTS, distribuidos en 300 horas de docencia y 100 horas de
practicas en empresas. Esta actividad esta promovida por la Vicerrectoria de
Responsabilidad Social y Cooperacién de la Universidad de Vigo, a través de la

2 En 2022, 31 universidades espafiolas fueron seleccionadas en el marco de la V convocatoria de ayudas
de Fundacion ONCE. Fue el sexto afio consecutivo de esta iniciativa que cuenta con el apoyo financiero
FSE, a través del Programa Operativo de Empleo Juvenil (POEJ). En esta edicion han sido seleccionadas
las siguientes universidades: Alcald de Henares, Camilo José Cela, CEU San Pablo, Complutense y
Politécnica (Comunidad de Madrid); Almeria, Granada, Jaén, Cérdoba, Malaga, Sevilla, Huelva y Pablo
de Olavide (Andalucia); Alicante, Miguel Hernandez y Jaume I (Comunidad Valenciana); Barcelona,
Pompeu Fabra, Ramoén Llull y Rovira i Virgili (Catalufia); A Corufia y Vigo (Galicia); Salamanca y Burgos
(Castilla y Leo6n); Universidad Catolica de Murcia y Murcia (Murcia), Universidad de la Rioja (La Rioja),
Cantabria (Universidad de Cantabria); Castilla-La Mancha (Castilla-La Mancha), Universidad Publica de
Navarra (Navarra) y la Universidad de Extremadura (Extremadura).

3 Entre otros videos explicativos, se pueden sefalar los siguientes:
https://tv.uvigo.es/video/62a9da8ba33c0635cb418662?track id=62a9f610a33c0636c1425842,
https://tv.uvigo.es/video/62a9dc75a33¢c0635¢cf3c6e06?track id=62a9f6fea33c0636e3325b52,
https://tv.uvigo.es/video/62a9da54a33c0635cf3c6e02?track id=62a9f6efa33c06369e42bcb2
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Escuela Abierta de Formacion Permanente.* Este programa cuenta con el apoyo
de la Asociacién Down, la Fundacién ONCE?® y del FSE.

Los requisitos para poder participar en esta formacion es tener entre 18 y
29 anos, con diversidad intelectual reconocida igual o superior al 33 % e inscritas
en el SNGJ. Ademas, el alumnado debe acreditar estudios formativos
preuniversitarios adecuados para el aprovechamiento de la formacién y
autonomia para desplazarse al centro universitario; asimismo, los participantes
tienen que demostrar su intencion de formarse y garantizar una conducta social
ajustada para el entorno universitario y superar una evaluacion psicopedagdgica
(Cuadro 2).

Cuadro 2

Objetivos del programa universitario para el empleo y la vida auténoma de la Universidade de Vigo

e Proporcionar formaciéon universitaria a personas con diversidad intelectual para mejorar su
autonomia, formacion académica y preparacion laboral

e  Garantizar al estudiantado habilidades y competencias para mejorar sus opciones de inclusion
social y laboral

e Desarrollar experiencias inclusivas y de normalizacion
Facilitar una formacion integral y personalizada para que el estudiantado con diversidad
intelectual pueda participar como personas de pleno derecho en la comunidad

e Implicarse en la inclusion social de personas con diversidad intelectual a través de la formacién y
mejora de su empleabilidad

e Ofrecer la oportunidad a las personas con diversidad intelectual a acceder a estudios
universitarios

Fuente: Universidad de Vigo

La docencia se imparte por personal docente e investigador de la
Universidad de Vigo, contando con el apoyo activo de profesionales de la
asociaciéon Down, como especialistas en pedagogia terapéutica y que, ademas,
se encargan de la docencia en las materias obligatorias.

El Cuadro 3 resume la distribucién de materias y créditos. La parte
docente se basa en la realizacion de tres modulos: el Modulo |, centrado en la
autonomia personal resulta comun a los campus de Ourense y Vigo; el Modulo
Il de Formacion Laboral, para el campus de Vigo y Ourense, pero con diferentes
materias, teniendo en cuenta las materias que se imparten en los grados y
masters de cada campus, y el Modulo Ill, donde los estudiantes realizan
Practicas externas.

4 Doce personas usuarias de Asociacion Down Ourense y Down Vigo han participado en el curso 2022-23.
5 De todos los colectivos con los que trabaja la Fundaciéon ONCE para lograr su inclusion social por medio
de la formacion y el empleo de las personas con discapacidad, los jovenes con capacidades intelectuales
diferentes representan a unos de los grupos con mayores dificultades de insercion laboral.
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Para superar el titulo propio es necesaria la asistencia de al menos el 75
% de las horas y el adecuado aprovechamiento del curso. Su superacion da lugar
a la obtencion del titulo propio de la Universidad de Vigo “Formacion para el
empleo y la vida autonoma”.

Cuadro 3
Materias y créditos
Modulo I: Autonomia Personal’
Materia Créditos | Duracién
Habilidades emocionales 4 Anual
Matematicas 4 Anual
Cultura y sociedad 4 Anual
Expresion y Comunicacion 4 Anual
Modulo II: Formacion laboral?
Comunicacion y atencion al cliente 3 Anual
Informatica aplicada a la gestion de la empresa 4 Anual
Fundamentos de gestion y administracion de empresas 3 Anual
Introduccion a las finanzas 3 Anual
Inglés 3 Anual
Modulo II: Formacion laboral®
Informatica aplicada a la gestion turistica del patrimonio cultural 2 2C
Emprendimiento y fundamentos basicos de empresas turisticas del 2 2C
patrimonio y la cultura
El mundo de la restauracion 4 2C
Turismo termal 2 2C
Arte, patrimonio y paisajes con arte rupestre 2 2C
Inglés 2 2C
Conocer, difundir y proteger los paisajes con arte rupestre 2 2C

Médulo IlI: Préacticas Externas’

Practicas externas 8 2C
Total créditos en el Campus de Vigo 40
Total créditos en el Campus de Ourense 40

Notas: (1) Impartido en los Campus de Ourense y Vigo; (2) Impartido en el Campus de Vigo; (3) Impartido
en el Campus de Ourense.
Fuente: Universidad de Vigo
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4. La experiencia docente con personas con capacidades diferentes

Nuestra experiencia docente ha sido a través de la materia
“‘Emprendimiento y fundamentos basicos de empresas turisticas del patrimonio
y la cultura”, una asignatura de 2 créditos ECTS del segundo cuatrimestre. Es
una materia impartida en el campus de Ourense que persigue trasmitir los
fundamentos basicos con el emprendimiento, en especial en la microempresas
y PYMES vinculadas con el sector turistico.

Esta materia pretende poner en valor la necesidad de contar con personas
emprendedoras en un mercado cada vez mas globalizado (Cuadro 4). Su
contenido basico es definir qué es una persona emprendedora, su perfil y
caracteristicas basicas, las ventajas y limitaciones al emprendimiento. También
se explican los principales tramites para la puesta en marcha de un negocio y los
rudimentos de un plan de empresa, todo esto como es evidente, con la debida
adaptacion al alumnado (Cuadro 5).

Cuadro 4
Objetivos de la materia

Conseguir que el alumnado sea capaz de aplicar los conocimientos adquiridos en emprendimiento para la
creacion y desarrollo de una microempresa o PYME relacionada con el sector turistico

Crear conciencia entre el alumnado sobre la necesidad de contar con personas emprendedoras en un
mercado cada vez mas globalizado, asi como de los factores o elementos que condicionan el
funcionamiento y desarrollo de las organizaciones

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 5

Contenido de la materia

Concepto de persona emprendedora y emprendimiento. Perfil de una persona emprendedora.
Caracteristicas de la persona emprendedora. Ventajas y limitaciones del emprendimiento. Ejemplos de
personas emprendedoras.

Conocer los tramites juridicos y administrativos basicos para la puesta en marcha de un proyecto que
posibilite la creacion y funcionamiento de una nueva actividad.

Estudio béasico de un plan de empresa orientado hacia empresas turisticas del patrimonio y la cultura.

Fuente: elaboracion propia

Para impartir la materia se aposté por una metodologia activa, flexible y
dinamica, adaptado al alumnado (cuadro 6). En especial, a la hora de disefiar los
materiales se ha seguido las indicaciones de los técnicos especialistas de la
Asociacion Down Ourense a los que se ha remitido previamente la
documentacion. Esto ha permitido una mayor adecuacion a las necesidades del
alumnado, facilitando notablemente el trabajo al profesorado.
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Cuadro 6

Metodologia de la materia

Metodologia Descripcion

Lecciéon magistral Exposicion por parte del profesorado de los contenidos sobre la materia
objeto de estudio, bases tedricas y/o directrices de un trabajo, ejercicio que
el estudiante tiene que desenvolver

Practicas con apoyo de las TIC Realizados de forma individual o en pequefios grupos, consiste en la
Resolucion de problemas aplicacion practica de los contenidos de las materias. Seran realizados en
el aula, principalmente mediante el uso de metodologias TICs y visitas,
recibiendo una tutela continua por parte del profesorado. Ademas, se
emplearan videos, presentaciones de powerpoint, etc.

Visitas a empresas Realizacion de visitas a empresas con objeto de conocer la realidad practica
del emprendimiento

Fuente: elaboracion propia a partir de la materia Emprendimiento y fundamentos basicos de empresas
turisticas del patrimonio y la cultura (2023)

Para las lecciones magistrales se distribuyd previamente el material
adaptado al alumnado. A modo de ejemplo, la llustracibn 2 recoge el
planteamiento seguido a la hora de explicar qué elementos se deben tener en
cuenta para emprender. Se parte de la premisa que todo proyecto de creacidn
de una empresa debe nacer en torno a una idea clara. A continuacion, se
ejemplifica la realizacion de la actividad, debiendo localizar el alumnado donde
vive a través del Google Map, para a continuacion buscar y anotar los negocios
que hay en la zona y, posteriormente incluir aquellas actividades que podrian ser
necesarias en el barrio.

Para facilitar este ejercicio al alumnado se le orienta sobre un caso
concreto, donde se le planteaba qué tipo de negocio podria sugerir para un barrio
donde viven muchas personas mayores de 80 afios y muy pocos nifios, dandole
una serie de opciones, debiendo de justificar cual o cuales de estas opciones
son las adecuadas: escuela infantil, salén de videojuegos, discoteca o un servicio
de ayuda a domicilio. Se trata, por lo tanto, de una actividad que emplea la
resolucion de problemas.
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llustracion 2
Ejemplo de leccion magistral

1. ¢ Qué debo tener en cuenta para emprender?

TODO PROYECTO DE CREACION DE UNA
EMPRESA DEBE NACER EN TORNO A UNA IDEA

MAS 0 MENOS CLARA ’
(r] &
D‘

E

UniversidagVigo

ACTIVIDAD Barrio

1. Localiza tu calle en Google Maps.

2. Buscay anota seis negocios que encuentres en tu calle. Por ejemplo:
supermercado Eroski, fruteria Juan, papeleria Carlin, etc.

3. Ahora, escribe cuatro negocios que crees que son necesarios en tu
barrio. Por ejemplo: una peluqueria canina, una libreria, una tienda de ropa,

etc.

UniversidajVigo

ACTIVIDAD Antonio

Antonio es de un barrio donde viven muchas personas mayores de 80 anos
y muy pocos nifos.
Esta pensado en crear varios negocios:

- Una escuela infantil (para nifios de 0 a 3 afios).

- Un saloén de videojuegos.

- Una discoteca.

- Un servicio de ayuda a domicilio.

UniversidagVigo

Fuente: elaboracion propia
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Como practica con apoyo de las TICs, se ha utilizado como herramienta
Wordwallf, una web que posibilita el disefio de actividades dinamicas ajustadas
a las caracteristicas de los estudiantes, a partir de una serie de plantillas.”

En los siguientes enlaces se pueden acceder a algunas de las actividades
realizadas®. En la llustraciéon 3 figuran tres actividades: la primera, un ejercicio
de repaso para comprobar si el alumnado ha entendido el tipo de negocio mas
adecuado; una segunda donde deben arrastrar y soltar la opcion correcta y una
tercera, donde, a través de un sencillo juego (golpea el topo) debe senalar las
respuestas correctas.

Para su realizacion, al alumnado se le proporcionaron los enlaces de las
actividades y responden individualmente utilizando sus ordenadores portatiles.
Finalmente, se ha realizado una puesta en comun de las respuestas. Por lo tanto,
se plantea un ejercicio en dos niveles, un primero, individual y un segundo, de
reflexion colectiva, posibilitando una metodologia de practicas con apoyo de la
TICs.

llustracion 3
Ejemplo de algunas actividades realizadas a través de WorldWall

cQueé negocio
recomendarias a Antonio?

Antonio es de un barrio donde viven muchas personas mayores de 80 aflos y muy pocos nifios.

A

Una

B C D

Un servicio
de ayuda
a domicilio

Un salén de
videojuegos

Una escuela

discoteca infantil

= 1de6 [> g 52

Actividad de repaso nimero 1. Antonio es de un barrio donde viven muchas
personas mayores de 80 afios y muy pocos nifios

por Vaquero3

& Compartir

® https://wordwall.net/es

7 Entre otras actividades WordWall permite la realizacion de cuestionarios (serie de preguntas con opcion
multiple), unir la correspondencia (arrastra y suelta cada pregunta junto a su definicion), palabra faltante
(arrastrar y soltar las palabras en la posicion correcta dentro de la oracion) o crucigrama (usar las pistas
para resolver el crucigrama).

8 https://wordwall.net/es/resource/52992481 y https://wordwall.net/es/resource/52993427 (cuestionarios de
preguntas con opciéon multiple),  https://wordwall.net/es/resource/52993737 (arrastra y suelta) y
https://wordwall.net/es/resource/52994244 (marque la seleccion correcta).
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CARPE DIEM Aprovecha el momento

Estar seguro de que algo va a pasar

- Enfrentarse a lo conocido
| A querer cambiar las cosas para
- mejor, y conseguir un objetivo
m Ser capaz de seguir haciendo algo
aunque aparezcan momentos dificiles
8

U4 - EMPRENDIMIENTO & Compartir

Downourensedown

Golpee los topos con
la respuesta correcta

Todos los
socios opinan del mercado
lo mismo

Desconocimiento

Actividad de repaso niimero 5: ;Por qué puede fracasar una empresa? & Compartir

jor Vaquero3
Fuente: elaboracion propia

Las actividades que utilizan las TIC se complementan con la visualizacion
de trailers de peliculas que ilustran la necesidad de seguir ciertos
comportamientos y/o pautas para ser una persona emprendedora. En cada caso,
se explica su argumento y, a continuacion, se visualiza un resumen de la pelicula
-no mas de 2 minutos y medio- deteniéndose en aquellos aspectos que desean
remarcar sobre esta pelicula. Este ejercicio se realizara en dos etapas. Una
primera, con respuestas directas en materia de emprendimiento sobre el trailer
proyectado, tratando de establecer algun tipo de conclusion para el
emprendimiento y, en segundo lugar, focalizando la explicacion en aquellos
valores que se necesitan para emprender.
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Uno de estos casos se recoge en la llustracion 4. En este caso, se trata
de la pelicula Gravity (2013)° que posibilita disponer de un ejemplo de la
necesidad de enfrentarse a los cambios no previstos, ver las oportunidades y no
los problemas y ser capaz de aceptar las nuevas situaciones, siempre con ganas
de mejorar, a pesar de las dificultades que pueden surgir.

llustracion 4
Ejemplo de una pelicula que permite sefialar elementos en materia de emprendimiento

Pelicula
Gravity (2013)

“Mientras arreglan un satélite dos astronautas tienen un grave accidente y quedan
flotando en el espacio.

Son la doctora Ryan Stone, una ingeniera que esta en su primera misién espacial,
y el experimentado astronauta Matt Kowalsky.

A partir de ese momento intentaran buscar una solucién para volver a la Tierra”. Video

UniversidaggVigo

Responde sobre la pelicula

1) ¢La astronauta sola en el espacio se rindio o fue capaz

de encontrar una soluciéon?

2) ¢Hay que rendirse aunque la situacion se complique?
Por ejemplo: abres una peluqueria y durante la primera

semana entran pocos clientes. ; Debes rendirte y cerrar?

UniversidajVigo

® En Gravity (2013) Ryan Stone, ingeniera en su primera mision espacial y el astronauta Matt Kowalsky
sufren un accidente con la nave espacial, falleciendo el resto de tripulacion, por lo que se ven obligados a
buscar una solucion para volver a la Tierra.
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4. Gestion del cambio positivo

» Ver las oportunidades, no el problema.
« Conocer como esta el mercado.
« Aceptar las nuevas situaciones, con ganas de mejorar

siempre.

UniversidaggVigo

Fuente: elaboracion propia

Ademas, se utilizé como instrumento de apoyo y guia de emprendimiento
un comic (llustracion 5) desarrollado por las profesoras en el marco de un
programa Erasmus +'° (Rivo et al, 2022). Con él se persigue introducir de
manera sencilla conceptos basicos de emprendimiento, en especial para las
mujeres. En la publicacion se describe la experiencia de cuatro mujeres
decididas a poner en marcha sus propios proyectos empresariales en diferentes
paises de la UE, que posibilita explicar de forma sencilla los primeros pasos de
un proyecto de emprendimiento.

10 Este comic fue uno de los resultados del proyecto Women Entrepreneurs in Action WE'RE IN! (Mujeres
Emprendedoras en Accion), que contd con la financiacion de la Comision Europea, formando parte del
programa de Alianzas Estratégicas Erasmus + para la educacion y la formacion profesional.
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llustracion 5

Ejemplo de pagina del comic utilizado

Kerstin is German. Photographing Gaélle is French.
wildlife in their natural environment is She used to work for a multinational travel
her thing. company that went

=

She used to n
collaborate with
_ different She received redundancy payment \/V\"\r\\
publications, but which she wants to use to invest in

when she had kids her own firm.
she decided to
dedicate herself
100% to farnily life.

Her projectisa
- travel company that
promotes creative

tourism.

Now that her children are independent,
she would like to get back to professional
life by creating an online

sustainable fashion brand.

She has lots of ideas and training in
new technologies.

Zohra is Belgian. She is a highly
qualified and hard-working
professional who has decided to
reorientate her life so that she can
reconcile her work with looking

after her family. i E
\.

Uxia is Spanish. She has recently
graduated from a degree in biology.

She was a
financial officer
in a highly
demanding

She is an activist for sustainability, healthy
living and organic farming...

Her business project is
all about ecological and
sustainable production
using wool as a raw
material.

Her project consists of creating a
technology company that will
improve the quality of life of people

NS .
\m\/ﬁg

(, reality and

. artificial
intelligence
programmes for
everyday use. J

El alumnado también elabord6 un sencillo plan de empresa, para explicarlo
en clase. Para ello, se hicieron parejas de alumnos y cada grupo decidid
emprender en un tipo de empresa distinta. Previamente, se explicé (llustracidon
6) los distintos modulos necesarios para poder realizar el plan de empresa,
complementando lo explicado a través del comic.

C

Fuente: Autor et al., (2022)
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llustracion 6

Médulos del Plan de Negocio

MODULOS

®» Mddulo 1: Puestaen marcha del Proyecto empresarial

» Mdodulo 2: Gestidn de Recursos Humanos

Mddulo 3: Marketing/ Gestion comercial

» Modulo 4: Gestidon econdmico-financiera

Mddulo 5: Plan de negocio

Fuente: elaboracion propia
Finalmente, se completd la metodologia docente con visitas a empresas

para que el alumnado compruebe in situ su funcionamiento y conozca los retos
que han tenido que superar. Se realizaron tres visitas a empresas de diferentes
sectores de la provincia de Ourense: transporte, agroalimentario y textil,
posibilitando un acercamiento a la realidad emprendedora fuera de las aulas
universitarias.

5. Algunos resultados de la experiencia docente

En la ultima clase los profesores decidimos realizar una encuesta para
saber sila metodologia seguida resulto provechosa al alumnado, siempre en una
escala de 1 (valoracion minima) y 5 (valoracion maxima). Al ser nuestra primera
toma de contacto con un alumnado con capacidades distintas nos interesaba
mucho saber su opinién sobre la docencia.

En relacion con las preguntas del profesorado, la puntuacion fue la
maxima para los tres profesores que impartimos la materia. Respecto a la
valoracion de la materia, mayoritariamente el alumnado contesté que les habia
gustado mucho. En cuanto a la opinién del grado de organizacidn de la materia,
todos respondieron que estaba muy organizada o bastante organizada. Por lo
que respecta a la adecuaciéon de las actividades realizadas donde todos
coincidieron en que eran altamente adecuadas. Finalmente, en la valoracién final
del curso, todos ellos han calificado con una nota muy alta. El Grafico 1 resume
estos resultados.
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Grafico 1

Valoracién de la materia, grado de adecuacion de las actividades y tareas, grado de organizacion de la

materia y valoracion global de la materia

Valoracion de la materia Grado de adecuacion de las actividades y tareas
100% i
900/" de la materia 100.0%
° 100%
80% 75,0% 90%
70% 80%
60% 70%
50% 60%
40% 50%
40%
30% 30%
20% 125%  12,5% 20%
0% —g0% 0,0% B B 10% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0% 0%
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Valoracién del grado de organizacion Valoracion global de la materia

de la materia

100% 100%
90% 90%
80% 6679 80%
70% 170 70%
60% 60%
50% 50%

87,5%

40% 33,3% 40%
30% 30%
20% 20% 12,5%
10% 0,0% 0,0% 0,0% 10% o 9 o
0% : b 0,0% 0,0% 0,0% -
1 2 3 4 5

Fuente: elaboracion propia

Los resultados obtenidos permiten calificar como exitosa esta primera
experiencia. Para el profesorado que impartimos esta materia ha sido un motivo
de satisfaccion, pues el trabajo previo para adaptar el material, establecer las
actividades y tareas a desarrollar y decidir como transmitir la informacion fue
arduo y laborioso.

En cuanto a la opinién sobre las actividades (Grafico 2), al alumnado se
le pidié que valorasen dos tipos, en una escala de 1 (no me ha gustado nada) a
5 (me ha encantado). Por una parte, actividades desarrolladas en la clase:
visionado de videos y powerpoint, ejercicios realizados en clase sin ordenador,
practicas con el ordenador, el analisis del comic, la exposicion oral que tuvieron
que hacer para presentar su plan de negocio, asi como las visitas a empresas.
Por otro lado, les pedimos que valorasen las actividades que desarrollaron por
estar integrados como alumnado universitario y que les supuso, por ejemplo:
conocer a otro profesorado, estar en un aula distinta a la habitual de la
Asociacion Down, poder ir a la cafeteria del centro universitario y conocer las
instalaciones del campus. Si bien todas las actividades estan muy bien
valoradas, las que suponen una integracion en la universidad como alumnado
universitario, son las que reciben un mayor grado de satisfaccion.
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Gréfico 2

Valoracion de las actividades realizadas por el alumnado

Conocer las instalaciones del campus0, 0% 1255 %
Ir a 1a cafeterian, (%125

Conocer a otros profesoreso,o% 12,5% I ——

Estar en un aula distinta a la habitualo,0% 25,0% 0%
Conocer la Universidado,0%12;5% I s

Practicas con el ordenador IEIZEZEE12;5% IS

Visitas fuera de la Universidado,0% 25,0% 7%
Ejercicios y tareas que hicimos sin ordenador  Emsommm 2y o/ S
Salir al encerado a exponer —IEI2JSY5mN 37.5% O s00% ]
El comic que hicimos en clase IRy ]2;5% I
Videos vistos en las clases 2y 25,0% 2%
Powerpoints de las clases ISy
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m No me ha gustado nada = Me ha gustado poco m NI me ha gustado ni me ha disgustado Me ha gustado m Me ha encantado

Fuente: elaboracion propia
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6. Discusion y conclusiones

Para las personas con diversidad intelectual la realizacion de una formacién en las
aulas universitarias favorece un mayor grado de integracién. Gracias a esta experiencia se
produce un enriquecimiento en un doble sentido: los participantes adquieren conocimientos
que le preparan para la vida laboral, y el personal docente e investigador, el personal de
administracion y servicios y el alumnado del campus conviven y estudian con personas con
capacidades diferentes.

Los resultados de este programa hasta 2020 para las 31 universidades participantes
sefalan que mas de 1.200 jévenes con diversidad intelectual han podido conocer la realidad
universitaria. Ademas, han logrado mejorar su perfil profesional gracias a la realizacion de
practicas laborales, que permiten una contratacion posterior. Ademas, se constata la
existencia de una alta aceptacién a que los estudiantes con capacidades especiales se
formen en las aulas universitarias (Sanchez, 2011).

Con todo, en Espana todavia hay un largo camino para poder garantizar la
implantacion y desarrollo de estos programas, a tenor de la valoracion de los responsables
académicos y diversidad intelectual (Cajamarca y Pallisera, 2020).

Por lo que respecta a la Universidad de Vigo y tal y como se ha sefalado, nuestra
experiencia es muy reciente (curso 2021-22 y 2022-23). Hasta el momento, 20 personas se
han formado entre los dos campus universitarios, con un alto grado de satisfaccion. En
cuanto a los resultados obtenidos de impartir la materia “Emprendimiento y fundamentos
basicos de empresas turisticas del patrimonio y la cultura”, se constata la misma conclusion,
ya que se han realizado actividades formativas dentro y fuera de las aulas universitarias,
demostrando un alto grado de aprovechamiento. Por parte del profesado que ha impartido
esta materia el grado de satisfaccion también ha sido elevado al desarrollar y adaptar
competencias docentes y habilidades que no han sido las habituales.

A partir de nuestra experiencia, creemos que es necesario contar con varias pautas
para una correcta imparticion de la docencia. En primer lugar, es imprescindible garantizar
en el aula un ambiente donde el alumnado se encuentre codmodo. En segundo lugar, el
docente debe ser capaz de implantar rutinas que ayuden a predecir el ritmo de trabajo,
evitando la improvisacion y tratando de planificar su actividad docente. En tercer lugar, es
necesario fomentar la interaccion entre los compaferos favoreciendo la cooperacién entre
ellos, contar con el apoyo visual de videos, presentaciones y juegos durante sus tareas y
rutinas; todo ello para potenciar el aprendizaje significativo, de forma que el alumnado
relacione lo aprendido en el aula con otros contextos de la realidad que le rodea. En quinto
lugar, y en la medida de las posibilidades, es preciso ludificar las actividades, al ser el juego
una potente herramienta para mejorar la transmision y la retencién del conocimiento. En
quinto lugar, es necesario contar con el apoyo de profesionales que orienten al profesorado
que imparte esta docencia, tanto antes de hacerlo como durante la misma, puesto que
nuestra formacion y capacidades previas no suele contemplar las necesidades especiales
de estos alumnos. Finalmente, es muy recomendable la realizacion de visitas a empresas
para mejorar la aplicabilidad de la formacion, esto posibilita salidas fuera de las aulas, algo
a lo que estan acostumbrados, pero sin embargo valoran muchisimo.
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Finalmente, queremos sefalar una serie de conclusiones. La inclusién de las

personas con diversidad intelectual en los centros universitarios tiene importantes
consecuencias en el aprendizaje académico y social. Al salir del entorno habitual, alejado
de su zona de confort, el alumnado debe realizar un mayor esfuerzo, pero a cambio
aumentan las oportunidades de participacion y se establecen relaciones sociales con otros
estudiantes y un profesorado diferente.

A tenor de la experiencia adquirida, somos de la opinidon que, en la Universidad, al
igual que en otros centros de formacion no universitaria, contar con esta iniciativa supone
no solo mejoras del curriculo académico de los participantes, sino que conforman una pieza
clave para potenciar habilidades y autonomia en sociedad de las personas con capacidades
especiales.

En consecuencia, si se quiere garantizar un mayor nivel de autonomia para mejorar
la calidad de vida de las personas con diversidad intelectual es necesario realizar una fuerte
apuesta por los recursos educativos y de apoyo. Solo asi se conseguira una adecuada
transicion a una vida adulta activa.

Para ello es preciso que desde la Universidad en colaboracion con la asociaciones y
fundaciones especializadas se trabaja para la consecucidn de un triple objetivo: contar con
programas educativos adecuados, planes de transicidn especificos e individualizados y
formacion para el empleo y la vida en la comunidad.

Gracias a estos programas, se busca que las universidades se impliquen como
agentes en la inclusién social de jovenes con capacidades especiales. Es de esperar que,
gracias a esa formacion se mejore su insercion laboral.
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