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personas con diversidad funcional pasa en gran medida desapercibido. En este
senlido, la educacion emocianal puede ser una buena estralegia para prevenir
el acoso escolar, puede ofrecer a los acosadores estrategias para regular su
comportamiento. El Programa de Intervencién Educativa creada tiene una
doble finalidad: proponer una estrategia de Educacion Emocional para el
abordaje del acaso escolar del alumnado con diversidad funcional en los
centros educativos y; sensibilizar a los docentes sobre la necesidad de abordar
las emociones entre los comparieros en edad escolar. En este programa se
proponen varias actividades para trabajar fanto con alumnos con diversidad
funcional como con otios alumnos. Los resultados después de la
implementacién fueron muy buenos, lo que demuestra la efectividad del
Programa da Intervencian Educaliva

Otro aporte relevante. es una investigacién realizada en Perd. Los nifios
diagnosticados con Trastorno del Espectro Autista (TEA} son uno de los
coleclivas més vulnerables a padecer acoso escolar. El prapdsilo de esle
estudio fue realizar una revisién de los estudios empiricos que determinan los
factores de riesgo personales para el dafio por intimidacion en nifios
diagnosticados con trastomo del espectro autista. Seleccionaron siste estudios
que cumplieron con los crilerios de inclusion y exclusion que evaluaran los
factores de riesgo personales de dafio por intimidacién en una poblacién de
nifies con TEA. Las metodologias utilizadas en su mayoria fueron estudios no
experimentales de comelacion y estudios transversales. Los estudios han
demostrado que los nifics con TEA son mss expueslas a sar viclimas de
bullying, por lo que los factores de riesgo con mayor incidencia son la falta de
habilidades sociales, la hiperactividad vy la falta de atencién, destacandose
coma conducta adaptaliva (Uranga Arala, 2019).

Por ofra parte, se realizan investigacién en Venezuela, el autor
Femandez Rios (2022) realizd un estudio en una escuela de Altagracia de
Orilugo, Estado Guarico, con el objelivo de proponer estrategias educativas
para disminuir el acoso escolar a nifios can discapacidad. La poblacion esta
compuesta por 224 estudiantes, de les cuales 12 son estudiantes con
discapacidad y 9 docentes. El método de recoleccion de datos fue una
encuesta, y el instrumento acomadé dos guiones tipo Likert (uno para
esludiantes con 14 items y otro para docentes con 20 items). La validacion se
hizo por juicio de expertos y la confiabilidad por el coeficiente alfa de Cronbach.
Los resultados indicaron la necesidad de aplicar estrategias para evitar o
reducir el acoso escolar de las personas con discapacidad. Eslo se debe a que
los docentes no utilizan en sus practicas diarias valores de empatia para lograr
los objetives establecidos.

Asi mismo en Ecuador se realizan diversas invesligaciones, el aulor
Ugsha & Rosario (2022) habla sobre la discriminacion escolar en nifios con
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difarantes elemantos como la planificacian del objetivo, la instalacian da drganos
en las escuelas y la supervision y las sanciones institucionales.

Por ofra parte. el enfoque de educacion socioemocional contempla el
desarrallo de habilidades sociales come un componente central de la canvivencia
y. par tanlo, un faclor prediclivo para oplimizar las relaciones interpersonales en
la sscuela. La litsratura indluye trabajos con una visién més clinica qua se
enfocan en evaluar la desadaptacion en individuos y estudiantes, asi como en el
desarrollo individual de habilidades de aulorregulacion a parlir de la
identificacion, realizacién y control de las propias emociones. Otras obras
retoman el sentido de la convivencia coma una perspectiva colectiva que les
permite enfatizar la conciencia del otro, la adopeion de la vision, la empatia y la
cooperacién. Estas competencias brindan a los estudiantes y docentes las
herramientas adecuadas para ayudarlos a navegar los conflictos interpersonales
inherentes a la vida estudiantil (Fierro & Carbajal, 2019).

Ademés, la convivencia estudiantil se da a través de las interrelaciones
que surgen entre todas las personas que forman parte de la sociedad educativa
Serd positivo que esta creacién se base en el respeto, la aceptacisn de las
diferencias y la opinién de todos en un planc de igualdad. Este mecanismo tiene
como objetivo promover la resolucion pacifica de cualquier conflicto, desacuerdo,
tensidn o disputa. El centro de ensefanza tiene la responsabilidad de educar a
la poblacion infantil y juvenil en los principios, valores, destrezas y habilidades
adecuados para la convivencia, no sélo en el dmbito estudiantil sino también en
la sociedad para realizarse como residentes. Con construcciones de relacion
estudiantil positiva, los estudiantes se sienten pertenecientes a su centro de
estudios y a su entorno y conacen los instrumentes indispensables para el
respeto de los derechos humanos personales y sociales (Ministerio de Educacién
y formacién, 2019)

For ltima, en el ambito educative tanto escuelas como colegios; todos los
directivos, personal administrativo, maestros y mantenimiento, juegan un papel
importante, ya que cada una de ellas tiene roles que indican a tales estudiantes.
como coexistencia dentro de esta drea, sin embargo. los maestros son
fundamentales para un entomo escolar adecuado, ya que estan en contacto
directa can cada estudiante, por lo que deben dar ejemplos de relaciones,
coexistencia, respeto, empatia, solidaridad entre otras (Eurcinnova Busines
Scheol, 2022).

2.7. Empatia

Seguin la RAE, es la funcion de identificarse con alguien y compartir sus
sentimientos, pero la verdad es que va mas alla. La empatia es el proposito de
abarcar el estado emocional del otro, es la experiencia de comprender el estado
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enriquecer nuestra vida y la de los demés en cada competencia (Pérez Salgado,
Farfan Pimentel, Delgado Arenas, & Baylon Chavagari, 2022).

Par ultima, la autora Azorin Abellan (2018) La AC define el trabajo
colaborativo como objeto de numerosos estudios por su eficacia en relacion con
el rendiniiento académico y el desarallo emacional, cognitivo y social de los
estudiantes, representa una de las practicas educativas que se ha llvado a cabo
con décadas pasadas. Su uso como metodologia y practica altemativa a la
educacion lradicional ha demostrado su eficacia en cienlos de estudios en lodo
el mundo, se presume que es vista coma una herramienta metodolégica que
puede servir a una amplia variedad de necesidades.

3. Métado

La investigacion se realizé baje la metodologia cuslitativa, Piza,
Amaiquerna, & Beltran. (2019) afirma esta metodelogia requiere del
reconocimienta de diferentes contextos para poder captar las posibles
perspectivas del fendmeno en estudio y para ello no basta el uso de un salo
mélodo, sino la arliculacion de varios con sus respeclivas herramienlas o
instrumentos, sus ventajas y limitaciones. Es labor del investigador decidir cuéles
se adaptan mejor a su objeo de estudio, ko que requiere un conacimiento
profundo de los mismos

En cuanto al disefio na experimental, para Cortez Tarrez (2020) se basa
en categarias. conceptos, variables, eventos. sociedades o contextos que
ocurren sin la participacion directa del investigader, es decir; sin que el indagador
cambie &l cbjeto de investigacién. En este estudio los fendmenos o eventos se
abservan en su contexto natural y luega se analizan.

El enfoque descriptiva se basa en detallar la limitada realidad educativa,
una situacién particular, o las acciones, sentimientos o percepciones de un grupo
de personas en un cantexto particular. El propdsita de la investigacion descriptiva
es averiguar la situacion, los habitos y las actitudes predominantes a través de
descripciones de actividades (Valle, Manrique, & Revilla, 2022).

3.1. Técnicas e instrumentos utilizados

Asi mismo, se aplicaron técnicas e instrumentos, uno de ellos es la
observacion esta es una sucesion donde se registra cuidadosamente
informacién sobre el desempefo, comportamiento ¢ actitudes de los sujetos. Al
pensar en esta técnica, hay que tener en cuenta lo siguiente: se diferencia del
acto de mirar porque conlleva a un fin. Requiere un esquema de trabajo para
captar las principales manifestaciones y aspectos de un fendémeno o situacion
que estamos tratando de comprender o describir. Se recage informacion de un
contexto con una finalidad, es por esto la aplicacion de ciertos instrumentos. Una
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deben ser respetadas durante tado el afic escolar, adapténdolas a temas de
inclusién. En la segunda intervencion; se realizé una actividad motivadora; los
estudiantes se describieron unos a ofros de una manera especial y respetuocsa.
En la séptima intervencion reflexionaron sobre ciertas conductas positivas y
negativas hacia las personas con discapacidad; como resultado de estas
actividades se logré promover comportamientos prosociales de empatia para
mejorar el clima del aula.

En la cuarla inlervencion se hablé de las emociones, eligiendo una de
ellas mediante cartillas para posterionmente narrar una situacion en la cual los
alumnos se hayan sentido de esta manera; esta actividad les permitia reflexionar
acerca de diertas soluciones que se pueden lomar para confrolar estos
sentimientos presentados. En la quinta intervencion se hablo acerca del
concepte de conflicto, acompafiado con ejemplos; mediante esta accion se
comprobé que los estudiantes eran capaces de reconocer conflictos y darle
soluciones a las crisis presentadas. En la sexta intervencion observaran un video
que luego tenian que reflexionar acerca de la situacion presentada, expresando
estrategias para evitar el hostigamiento estudiantil a nifies con discapacidad,
como consecuencia de estos ejercicios los estudiantes lograron reconocer y
evitar situaciones relacionadas con el acoso escalar.

En la octava intervencién se realizé una campafia de prevencién de
viclencia entre estudiantes, ellos escucharon una charla, luego observaron un
video sobre sus derechos dentro de la Institucion, reflexionaron acerca de esta
tematica, realizando preguntas exploratorias. En la décima intervencion la
investigadora consider¢ la creacion de una caja para que los alumnos escriban
cada canflicto abservado dentro de la escuela, para que al final del dia su
docente interpretara cada situacion escrita con ayuda de la mediacion. de esta
manera se fomenté estrategias de resolucion de conflictos para mejorar la
convivencia entre pares. Por iltima, en la tercera intervencién se logré potenciar
valores inclusivos como el respeto, empatia, sclidaridad, equidad, mediante
trabajos cooperalivos.

Finalmente, se realizé una valoracién del Programa de Intervencion por
parte del alumnado mediante un cuestionario. expresanda con gratitud lo
aprendido y manifestanda que la relacién con sus compafieras habia mejorado
en todos los aspectos

7. Referencias bibliograficas

Alonso Garcia, |. (2018). Propuesta de intervencion para la prevencian del acoso
escolar en educacién primaria. Recuperado el 27 de abril de 2023, de
https:/reunir.unir.net/bitstream/handle/ 123456 789/6602(ALONSO%20G
ARCIA%2C%20ISABEL pdf?sequence=1&isAllowed=y
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5 4 Cons dara que sus estudlantas. astaran displestos 2 colzborar an 1adas las
Intervenclones dadas dentro de este provecto?

5 £Ciee Uslec que esie proyecto de sens b lizadien desanallera empatia 2n sus
s uienles? ¢ Por yue”

] LCies USIoC qUE 656 prOycn 0o Sens b IZaGion Majorard & Covivancia en sus
esudianies? ¢Por qu”

3.4. Diseno de la intervencion

Para disefiar las diez intervenciones se realizaron adaptaciones de la
investigacion “Propuesta de Intervencién para la prevencion del acoso escolar
en educacién primaria® de la autora Alonso Garcia (2018). En estas
participaciones se aplicarion instrumentos como una guia de observacion y el
diario de campo para anotar cada situacion observada.

3.5. Sensibilizacion

Esle proceso se desarrollé en la Unidad Educaliva Basica Particular
“Huancavilca”, con la participacion de dieciséis estudiantes de sexto y séptimo
de Educacién Basica. Se abordaron aclividades que lenian como lemas:

Tabla 2

Temes ce sensibilizecion

# TEMAS
1 Las nomas e ciases

Fl Nos absenvamos

3 Somos gen ales

T Mis emoc ones

5 Tuces camara y acoion

© Tivo o dlases

7 Wi celiadus

] Campara 06 provenaion de vialonea e csudantcs
5 Vaarcon de 15 Zprendidn

10 M cafe resuelie

Todos eslos lemas conslaban de aclividades gue lenian como objelivo
promover comportamientos prosociales de empalia para mejor el dlima en el aula
¥ potenciar valores inclusivos.
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del olro desde su punto de vista, o que significa ponerse en su lugar y sentir
realmente o que el oiro estA viviendo. Se habla de canectarse realmente con los
sentimientos del olro, y por eso es importante aprender @ manejar los
sentimientos que esto nos puede provocar (Sanari, 2022).

Asimismo, para el aulor Sanchez (2021) las personas mas empalicas son
aquellas que saben interpretar major alos demds. Son capaces de notar grandes
cantidades de informacion sobre otras personas a través de su lenguaje no
verbal, expresiones fisicas, lono de voz o palabras, entre olras cosas. Con base
en estaindagacion, los empéticos pueden averiguar qué esté pasando enla otra
persana, qué esta pasando o sintiendo. Ademas, debido a que las emociones
sona menudo reflejos de pensamientos, y sirve para inferir lo que ofras personas
pueden estar pensando,

La empalia se conceplualica como una respuesla emocional
caracterizada por la preccupacion o la comprension del estado emocional de otra
persana muy similar a o que |a ofra parsona sients o espera que sienta. Este as.
un praceso psicolégica que varfa de persona a persona y, por lo tanto, puede
verse como un componente de las diferencias individuales y una preponderancia
significativa del comportamiento. Las investigaciones actuales muestran que los.
[6venes que se involucran en comportamientos antisociales y violentos a menudo
tienen niveles mas bajos de empatia (Quiroga Abaca, 2022).

2.8. Aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativa sustituye la estructura basada en la praduccion
a gran escala y la compelilividad predominante en la mayoria de las escuelas
por olra eslruclura organizaliva basada en el Irabajo en equipo y el allo
rendimiento. Convierte a los maestros en ingenieros gue no solo llenan las
mentes de los estudiantes con conocimientos, sino que también organizan y
facilitan el aprendiaje en equipo. Esle aprendizaje debe ulilizarse en la mayoria
de Ios casos para lograr este cambio. El rol del docente es tomar una serie de
iniciativa antes de ensefar, explica las tareas de aprendizaje y los
procedimientos de colaboracion a los estudiantes, supervisa el trabajo en equipo,
evalia los niveles de aprendizaje de los estudiantes y determina la eficacia con
la que trabajan en grupos de estudio (Villamar Mufioz, 2022).

Cabe recalcar que, el trabajo en equipo es importante como herramienta
melodologica en el aula y desamolla una serie de habilidades durante la
formaion de los estudiantes. Las personas que son capaces de lrabajar
colaborativamente no solo tienen una buena actitud hacia sus compafieros, sino
que aprenden que el aprendizaje se da todos los dias, la forma de lograrlo es a
través de los demas, y que trabajar todos los dias es necesario. crecer y
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especialmente al alumnado, pero también al profesorado y las familias y su

interaccién can el comportamiento con diferentes cambios psicologicos. En este
sentido, unido a este maltrato, hemos podido encontrar una variable que puede
reforzarlo, como es la conducta antisocial que tiende a incrementarse en la
adolescencia, sus consecuencias negativas como la violencia, la agresividad o
la ansiedad social (Manzano Sanchez, 2021).

2.5. Sensibilizacion

La inclusién pedagégica implica capacidad de respuesta y compromiso
con un proceso de opfimizacion confinua. El objefivo de conceptualizar Ia
educacién inclusiva como un proceso que asegura la ensefianza y la
colaboracion de fodo el alumnada. La sensibilizacion es una accion de cultura
inclusiva que faciita la canstruccion de respuestas positivas de respsto,
solidaridad, aprecio y lolerancia ante la discapacidad. Esto ayuda a fomentar la
convivencia, impulsar la empatia y promover el consentimiento de las personas
(Ministeric de Educacion, 2017)

Aunque, para Zalyrka Pacheca (2022) Ia finalidad de la sensibilizacin es
realizar diversos tipos de actividades como charlas. confarancias, expasiciones,
talleres, formaciones de conjuntos, concursos, juegos. mercadas, eventas
deportivos o vocaciones directas de sensibilizacion personal con la finalidad de
concientizar a la comunidad. La conciencia pertenece a los pilares bésicos de la
solidaridad, por lo que estas lratan de generar sentimientos y emociones.
Ademas, se apoya enla difusién de que es un gran aporte para promover el éxito
de los estudiantes y optimizar la convivencia de todos los alumnos y se analizan
Ios retos a los que se enfrentan los centros educativos

Asi misma, la importancia de educar para detener las diferancias que
pueden presentarse dentro de las instituciones educativas. Para ello, hay que
disefiar programas de sensibilizacion e inlervencién que no solo denuncien los
mensajes de udio, sino que actien de forma preventiva, para reduir la creacion
o difusidn de estos (como educar). En definitiva, una camparia de tolerancia cero
ante los mensajes de odio. Es necesario promover una mayor difusién de este
fipo de intervenciones dentro de los centros académicos (Pino Castillo, 2023).

2.6. Convivencia Escolar

Lopez, Orliz, & Alburquerque (2020) expresan Gue en los paises
Iatinaamericanos se ha aumentado el interés en las politicas educativas, incluida
Ia coexistencia escolar, a lravés de pruebas estandarizadas se puede observar
que la convivancia entre pares dentro de las escuslas esta afectan. El estado
promele investigar en el mélodo de supervision; es por eslo necesario los
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integrarlas en un todo coharente y llavar a cabo con el centro en su conjunto su
plan de accion y prevencion del acoso escolar (Colman, 2017)

2.1. Acoso Escolar

Para Estévez Moreira (2021} el acoso escolar implica un problema
fundamental con consecuencias negativas para la salud fisica y psiquica, y que
es bastante comun en los centros educalivos de educacion secundaria. Esta bien
documentada que el impacte de este fendmeno esta asociado a graves
problemas psicolégicos, saciales y académicos en los estudiantes. Ademas, los.
acosadores tienen problemas que suelen ser mas externcs en esta situacion,
come cenducta antisecial, la delincuencia y el consumo de drogas. A pesar de
las diversas definiciones de este término, parece haber una convencién de que
se basa en un comportamienta desafiante o de intimidacian que ocurre repetida
y sistematicamente a propésita, y donde existe un desequilibrio de poder entre
Ia victimay la persona o grupa que ejerce este papel.

No obstante, para Pazmifio Torrez (2023) el acoso es un problema gue
requiere ser definido previamente, protestas contra perpetradores, victimas y
espectadores, para exarrinar las posibles causas, formas, tipos y consecuencias
que pravoca en el entamo estudiantil, a partir de aportes de diferentes estudios
sobre el tema. Lo considera coma el acosa y la violencia entre estudiantes,
mantenida repetida y casi constantemente fuera de la vista de los adultos, con el
ohjeto de humillar y dominar a la victima indefensa, por uno o varios agresores
mediante agresiones fisicas, verbales o sociales con repercusidn, costo
psicoldgico y rechazo social

El acto de acoso o intimidacian se destaca por ser de conducta agresiva,
repetitiva, metddica y sistemética, que se desarrolla durante un tiempo extenso.
El propésito de este fenémeno es intimidar, perseguir, aislar, amenazar, agitar,
intimidar, controlar emocional e intelectualmente a las victimas, es decir,
controlarlas a través del pensamiento y/o la accidn y safisfacer su necesidad de
manlener el control, dominar, alacar y aliminar a los demas. El alacanle ahoga y
destruye la personalidad y la autoestima de la victima. Suele haber un
desequilibric de pader entre el atacante y la victima. Esta oscilacion pusde ser
real o una percepcidn subjeliva provocada por la perjudicada {Del Villar, 2022)

Por afra parte, los autores Zara, David. & Celestino (2020) manifiestan
que, dada la gravedad de esle prablema, es imporlante inlenar prevenir su
aparicion. desde las primeras fases del enirenamiento. Para ello, es necesario
defectar cambios que permitan prededir su courrencia, como componentes de
peligro o tlela. En los dllimos afios ha aumentado notablements el interés y el
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compartamiento inadecuado. Graias & esta adfividad s puede promover
comportamientos prosociales de empatia para mejor el diima en el aula.

Asi mismo, an la octava intervancicn los escolares escucharon una charla
acerca de la prevencion de violencia entre estudiantes, que tuva coma finalidad
fomenlar eslralegias de resolucion de confliclos para mejorar la canvivencia
entre pares. Luego, observaron un video sobre sus derechos como estudiantes
dentro del plantel; ellos mencionaban que estos derechos ya los habian
dialogado con su profesora y que se lralaba de cumplir. Se realizaron pregunlas
exploratorias sobre el tema: ¢sabes como debes actuar ante una situacion de
acoso escolar?, ;sabes cudles son tus derechos dentro de la escuela? ¢ Cudles
son los tipos de violencia que se pueden presentar? Los estudiantes respondian
con seguridad porque son temas que se hablaron en las intervenciones
anteriores y tenian establecido cuales son las actitudes que debian tomar ante
este fenémeno. Para mejorar la convivencia, finalmente se realizé un juego
llamado “la galleta” que cansistia en crear equipos que tenian que comerse una
galleta sin usas sus manos, solo con la ayuda de movimientos faciales; el equipo
que mas galletas comian era el ganador, de esta manera se fomentaba el trabajo
cooperative entre los estudiantes. Para la investigadora fue una charla amena
porque los estudiantes colaboraron con preguntas, mencianaban como elios.
reaccionaban ante alguna situacién de acoso escolar sin la necesidad de usar la
violencia; solo con el didlogo o buscando la ayuda de un docente.

En la novena intervencion se realizé una valoracion de todos los temas.
aprendidos en cada mediacién, se aplicé un cuestionario para gque los
estudiantes valoraran de forma global todo el programa. En una parte de este
sondeo algunos alumnos escribian observaciones acerca de las preguntas, una
de las que destac la investigadora fue la de una estudiante, guien manifestd
que a veces se sentia bien en clases, parque no queria estar en casa por el trato
que recibia de sus padres y muchas veces esto afecta su comportamiento dentro
de aula. Ofra situacion mencionada fue gue en la hora de recesa ella observaba
que a un esludiante con discapacidad lo empujaban para que no agarrara sl
baldn del fulbal y 1o que hacia ella era acudir a la direccion para Gue le hicieran
un llamade de atencion a aquellos nifios, alegaba que sus compaiieros estaban
cambiando sus actitudes, que las burlas y los enfrentamientos ya se daban con
menas frecuencia.

Por dltimo, en la décima intervencion se opté por realizar una actividad
estratégioa para la resolucion da conflictos en la mejora de convivencia entre
estudiantes. Se presentd una caja pequefia, decorada de acuerdo con sus
gustos. Una vez que elaboraron esla caja, la investigadora explico el objelivo de
I aclividad: los esludiantes que ohiservaban o parliciparan en un conflisto dentro
o fuera del aula, tendran que escribir en una nota lo sucedido. Al final del dia el
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esenciales para la prateccion sobra el acoso escolar es el apoyo entre pares,
al lrabajar en conjunto con el prolesorado, los padres, alumnas y demas
integrantes de las instituciones educativas. Realizar actividades o trabajos
cooperativos para fomentar lazes de amistad y desarrollar empatia; para as,
prevenir este fendmena y convertir el aula un lugar segura & inclusivo (Bogué
Toremorell, 2022).

1.1. Objetivos
111, Objetivo general
+ Intervenir en la sensibilizacion de los estudiantes de la Unidad
Educaliva Basica Parficular "Huancavilca”, sobre al acosa escolar
a nifios con discapacidad para mejorar su convivencia.
1.1.2. Objetivos especificos
« Promover comportamientos prosaciales de empatia para mejorar
el clima del aula.
= Reconacer y evitar situaciones relacionadas con el acoso escalar.
« Fomentar estrategias de resolucion de conflictos para mejorar la
convivencia entre pares.
= Potenciar valores inclusivos respeto, empatia, solidaridad, equidad,
entre otros.

2. Justificacion del problema

Una de las primeras actividades para prevenir el acoso escolar es
sensibilizar y formar a los menares para que reconozcan cuando se estd
acosando a sus compaiieros y ayuden a delectar a los agresores e intervenir
antes. El trabajo preventivo evitard practicas abusivas y el agresor se dara
cuenta de que no puede acluar libremente para dominar a su victima. Hay que
decir que al pradominio del niicleo familiar, la incomunicacion, la sobraproleccion
de los nifios y la tolerancia a las conductas agresivas son algunos de las
componentes que aumentan la peligrosidad de esle fenémeno (Castro Angela,
Viega, & Ferndndez, 2020).

Par olra parle, muchas escuelas minimizan o ignoran los casas de acoso
escalar a nifos con discapacidad, esle fendmeno puede causar severas
consecuencias, como desercion escolar, déficit en habilidades sociales,
ansiedad. depresion, lraslomos psicologicos y sociales enlre olras. Con respecto
a la prevencion de esta tematica, se argumenta que los maestros deben ser
abiertos sobre los distintos tipos de discapacidad que presentan los estudiantes
involucrando a Lados los que conforman la inslitucion. Asf mismo, adaptar una
rutina para facilitar @ aprendizaje siempre que sea necesario; establecer un
dialogo con los padres y la comunidad sobre este fendmeno. compartir lecturas
que presente personajes con discapacidad que vivencien contextos positivos:
centrarse en las capacidades y habilidades de aprendizaje del alumno para
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docents abria la aja para tratar de resolver los canflictos expusstos con ayuda
de la mediacion de todos. Como dlimo punto se realizé la despedida y
agradecimiento hacia los estudiantes y docentes, llevandose gratos recusrdos
por la ayuda activa de los alumnos en los tres meses de sensibilizacion dados
en la Unidad Educativa Basica Particular *Huancavilca

5. Discusion

Guisado Ruiz & Hernandez de la Torre (2022) en su investigacion hacen
alusién a un programa de Intervencién Educativa donde proponen estrategias de
Educacién Emocional para tratar el acoso escolar a alumnos con discapacidad
en la escuela. En esta planificacion se plantean varias actividades para trabajar
con estudiantes con y sin discapacidad para asi regular sus emociones, mejorar
su autcestima y motivacion. Con la implementacion de la educacion emocional
en el aula, se fomenta el desarrollo de la empatia hacia personas con diversidad
funcional. Es asi como esta investigacion tiene relacion con uno de los objetivos
de la investigadora, el cual es promover comportamientos prosociales de
empatia para mejorar l clima del aula y las intervenciones de ambos proyectos.
tuvieran resultados efectivos.

Otra investigacion que tiene relacién con este proyecto es la de Alonso
Garcla (2018) quien manifiesta que su estudic estd basade en una propuesta de
intervencion donde se espera prevenir la aparicién de comportamientos
relacionados con el aceso escolar en la educacion primaria. Se procura crear un
ambiente de convivencia y que el acoso escolar na tenga un espacio en el cual
pueda desarrollarse. De esta manera se pretende que los estudiantes
reconozean y eviten siluaciones de riesgo relacionados con el aceso y
desarrallen astrategias para evitar conflictas de una manera aceptable ante la
sociedad, y el clima escolar haya mejorado a través del incremento de conductas
prosaciales.

Asl mismo, la investigacién de Gaviria Arévala (2020) tiene como objetivo
ejecutar estrategias de sensibilizacion y, en términos de diversidad y diferencias.
a un beneficio cultural e individual frente a la inclusion para cambiar el paradigma
social. Esto significaba que la mayoria de su poblacién examinada no
experimentaba la integracién sacial como un procesa de capacitacién desde el
aula y complementado can el grupo familiar, lo que les permile cahabilar en el
salén de dases, siempra respetar a colegas y pedagogas; as mismo, reconager
el valor del ser diferente. Esla propuesla quiere contribuir con una estralegia
simple y préctica para que los esiudiantes y los masstios sjusten sl mundo
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con nommalidad. Los estudiantes se intarcambiaron sus dibujos y en la parte
trasera de la hoja tenian que escribir las caracteristicas del estudiante que les
habia tocado. Una vez realizada esta actividad se devolvian los dibujos al dusfio
¥ tenian que exponer lo que habfan escrito uno del otro. Fue un ejercicio muy
satisfactorio porque expresaban cosas muy buenas sobre el ofro, de esta manera
se lograba promover comportamientos prosociales de empatia para mejorar el
clima del aula.

Luego, se empezd a hablar de las normas de clases, para asi lograr
promover una mejor convivencia, se realizaron grupos caoperativos donde se
expusieron las reglas que anofaron con anterioridad; para finalmente ser
pegadas en un mural donde escribieron sus nombres como compromisa de que
iban a ser cumplidas. En esta intervencion todos los estudiantes colaboraron en
todas las actividades establecidas, cabe recalcar que comentaban que, si habian
observado casos de acoso escolar dentro de la Institucién, y que estos actos se
daban con frecuencia

Por otro lade, en la tercera intervencion los estudiantes tenian que
organizarse en grupos de tres integrantes; la investigadora les mostré una
imagen sobre un cuento llamada “Libro la paz”, para luego responder a preguntas
como; ¢ Qué ve? ¢ Qué te llama la atencién? ,Qué te hace pensar? Mediante
estos cuestionamientos expresaban criterios acertados, que incluso lo
relacionaban a la realidad. Luego, observaron y escucharon el cuento mediante
un video, elles comentarcn el contenido y las diferencias que se pueden
presentar en las formas de ser, de actuar y de vivir. Fue una actividad agradable
porque ellos mediante sus comentarios expresaban lo que les generaba paz en
su vida, muchos de ellos expresaron que las cosas que les proporcionaba
armenia era estar bien con una persona, ser buen compatiera, buen hijo o ser
empético, entre ofras. Con esta actividad se potenciaran valores inclusivos que
provacaban que los estudiantes reflexionaran acerca de las buenas acciones que.
se debian presentar dentro de la Institucion

En la cuarta intervencidn, los alumnos debfan reconocer y evitar
situaciones relacionada con el aceso escolar; realizaron grupos cooperativos.
donde se mostrarian cartillas con las emociones, ellos debian escoger una, para
ser mostradas a todos sus campafieras y contaron una situacién en la que se
hayan sentido de esa manera. Uno de los estudiantes expresaba que en ciertas
ocasiones se sentia triste porque sus comparieros no querian compartir con él
en recesa. Ofro menciond que se sentia feliz todas las mananas porque asistia
a clases y sus compaeras siempre lo recibian con un abrazo. Asi mismo,
expresd que algunos de eslos esludianles sufrian acoso escolar en olras
escuslas y por ese molivo se habian cambiado de escuela. Olra alumna coment
que se sentia enojada cuando entre comparieros se peleaban a discutfan. Lusgo
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discapacidad fisica en insfituciones educativas de la ciudad de Quito, esta
invesligacion liene como abjelivo analizar las cansecuencias que produce la
diseriminacion escolar en nifios con discapacidad fisica en Educacién General
Primaria, tomando como referencia las principales categorias tedricas como
discriminacin en el entorno escolar, asi coma el componente social que
provaca la desigualdad y Ia falta de empatia en el aula. Y la discapacidad, es
decir, las limitaciones que intervienen en el desarrollo de la persona. Esta
indagacion se desarolld con una metodologia cualitativa y para ohtener
informacion tematica se utilizaron diversas entrevistas a dacentes de
Educacion Basica con relacién a diversos temas, entre ellos factores gue dan
lugar a la discriminacién, procesos de socializacién en el aula y practicas
discriminalorias, n &l misma escenario. De esla manera se colajd los dalos
obtenidos en los diarics de campo y se continué con el analisis de la
informacion, llegande a determinar que los docentes del centro educativo, por
no tener control scbre los mismos asuntos, se presentd una investigacion que
se centrd en el analisis del concepta de bullying que experimentan las personas
con discapacidad intelectual por parte del alumno que lo presentd. Por ello, se
empezd a conceptualizar el término discapacidad intelectual. A continuacion,
s han delallado los faclores que impulsan los casos de acoso escolar conlra
estudiantes con limilaciones y qué acciones se pueden tomar para miligar esta
situacién. Finalmente, se ha elaborado una propuesta educativa que pretende
sensibilizar a los compafieros de alumnos con discapacidad intelectual y
cambiar las actitudes negativas hacia ellos para moderar situaciones de
discriminacion hacia estos alumnos.

Por dltimo, Andrade (2016) expresa sugerencias metodoldgicas que
hacen referencia a lo que conslituye el acoso escolar, ulilizando la agresion
verbal que hace que los estudiantes pierdan interés, rechacen a los profesores
A continuacion, se presentan algunos ejemplos que muestran diferentes
acciones a tomar, esto incluye la base legal que sustenta el Departamento de
Educacion y las normas de la LOEL Eslos deban ser cumplidos par las
instituciones educativas y, por lo tanto, por la facultad y el personal que deben
cumplirios por completo. Se refiere a las estrategias utilizadas para la
recolecdién de datos y el andlisis de los resultados obtenidos de las
instituciones educalivas donde se realizé la investigacian. Se ofrecen, analizan
y practican cuatro talleres innovadores con dacentes adolescentes. Se sugiere
a los prolesores que evilen el acosa escolar mediante el andlisis de lemas
interesantes para aprender a mantener un control equilibrado de las emociones
de los estudiantes,

De la educacion depende el éxito de las nuevas generaciones en la superacion
de los problemas que afectan a diario a nuestra sociedad. Uno de estos temas
que se debe abordar es el acoso escolar. El cual estd mas presente de lo
deseado en las aulas de diversos centros educatives. Una de los factores
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con discapacidad y qué beneficios se presentarian una vez dadas las
intervenciones dentro del plantel. Posteriommente se logra detectar que la Unidad
Educativa es de caracter inclusivo, por lo fanto, si hay estudiantes con
discapacidad, y que en algunas ocasiones se presentan conflictos entre pares,
ya sea por algtin objeto o porque no pueden comprender ciertos juegos en el
recreo, entonces sus compafieros se frustran y deciden ignorarlos. Pero como
autoridades maximas actian de inmediato y tratan de mediar estos actos. Usan
€l metodo del dialogo entre sus estudiantes para buscar posibles scluciones y
asf lograr una mejor convivencia.

Asi mismo, los estudiantes si tienen conocimientos tenues relacionados
con el acoso escolar, haciendo énfasis en los estudiantes con discapacidad. Los
docentes abordan estos femas en clases y ellos tienen establecido que estos
son actos que no se deben presentar dentro de la institucion. La Directora
manifestaba que era de mucho agrado que sus estudiantes sean sensibilizados
acerca del acosa escolar, porque de esta manera los alumnos pueden lograr
reforzar comportamientes y conocimientos, logrando mejorar la convivencia
entre pares.

Ademas, expresaba que este proyecto de sensibilizacion mejoraria la
convivencia de sus estudiantes parque es un método eficaz para inculcar valores
como el respeto, la igualdad, la empatia, entre otros. Y de esta manera sus
estudiantes sabrian como actuar ante este fendmeno gue no solo se presenta
dentro de la Institucion, sino en otros contextos.

Dentro de las intervenciones se presentaron resultados favorables
durante todo el proceso de sensibilizacion para lograr los objetivos establecidos
como es el de promover comportamientos prosociales de empatfa para mejorar
el clima del aula, reconacer y evitar situaciones relacionadas con el acoso
escolar, y fomentar esirategias de resolucién de conflictos para mejorar la
convivencia entre pares. En la primera intervencion se realizé una actividad de
presentacion diciendo nuestros nombres y manifestando nuestros gustos para
crear un ambiente de confianza

En la segunda intervencién los estudiantes se observaban en un espejo
dando ciertas caracteristicas sobre ellos; dos alumnas no quisieron realizar el
ejercicio, para solucionar este percance se tuvo que parar el trabajo y dialogar
con ellas; luego de hablar por varios minutos realizaron la actividad sin ningin
inconveniente, Todos tenian que dibujarse en una hoja de papel, en este
momente una de las alumnas se oponia a dibujarse; con lagrimas en sus ojos
abrazé y le manifestd a la investigadora que se sentia mal y frustrada; misma
que opté por salir del aula y hablar con ella, pero no quiso expresar la causa de
aquellos sentimientos, se le expresé palabras de alienta y se retoms el ejercicio
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de estas y olras aportaciones se realiz una segunda ronda donde ellos
explicaban como solucionarian sstas acciones @ emociones. De esta manera la
investigadora pudo analizar qus los estudiantes eran capaces de exteriorizar
sentimientos, relacionandolos con hechos que suceden en el dia a dia y siendo
capaz de buscar soluciones para estos actos.

Por otra parts, en la quinta intervencién se hablaron temas acerca de los
conflictos acompariados con ejemplos; Ios estudiantes contaron situacion sobre
acoso escolar a esludiantes con discapacidad que habfan observado en algin
momento; escucharon atentamente cada historia y se crearon grupos de tres
integrantes; los cuales dramalizaron cada situacion. Tras Ia presentacion de
cada conflicto, el resto de los comparieros manifestaron varias soluciones a estos
actos. De esta manera, ellos reconocieron que estas acciones no deben
practicarse en todos los contextos y buscar soluciones para ser afrontados,
dejando claro que can violencia no se solucionan los problemas.

En cuanto a la sexta intervancion, los escolaras observaron un video, para
luego responder cuestionamientos expresados por la investigadora: ;Qué nos
cuenta el video? ¢ Qué mensaje le dejé aquel video? Esta actividad dio apertura
para dialogar sobre |as limitaciones que se pueden presentar en un estudiante
con discapacidad, observaron y analizaron cuales son los sentimientos que
podemos provocar en ellos si realizaban malas acciones. Posteriormente,
escribieron en un papel como reaccionarian ante la situacion presentada en el
video ¥ luego los estudiantes leyeron en voz alta sus aportaciones. Es de gran
satisfaccién para la investigadora escuchar posturas positivas ante estos actos,
una de las aportaciones que mas destaco fue la de un estudiante que
manifestaba “Si yo vea que estan acasando a un nifio con discapacidad dentro
de la escuela corro a decirle a mi Directora y si lo veo fuera le digo a mi mama
para que actien de inmediato’. De 6sa manera la observadara puda verificar que
estas intervenciones estaban dando resultados positivos en los estudiantes
sensibilizados.

En la séptima intervencién se entregé una hoja band a cada estudiante; la
investigadora les pidi¢ que reflexionaran sobre conductas positivas y negativas
hacia las personas con discapacidad que en algun momento ellos habian
observado; anetaron tres de cada clasificacién, luego fueron pegadas en la
pizarra. Muchos de ellos escribfan cosas que habian examinado durante todo
este proceso escolar. Por ultimo, fueron leidas en voz alta y comentadas en gran
grupo. Manifestaban qua se sentian muy bien realizando estas actividades
porque muchas veces ellos se quedaban callados cuanda observaban estas
conductas, pero que ahara saben céma deben acluar anle estas siluaciones, y
se pidieron disculpss si en algin momenla sa habian ofendida can algun
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niimara de articulos dedicados a aste tema. Por ello, es impartante contar con
revisiones  sistematicas actualizadas que permitan ubicar y resumir sus
principales hallazgos. En los casos més graves, el acoso escolar puede provocar
pensamientos suicidas, intentos de suicidio 0 incluso suicidios consumados.

2.2. Violencia

ica

La violencia fisica es aquella que se trata contra el cuerpo de ofra persona
con la intencién de causar dolor, dario o riesgo de producirio y cualquier otra
forma de maltrato o agresion que afecte su rectitud fisica. Es la violencia mas
comiin porque acostumbra a dejar marcas que el personal médico cualificado
puede identificar como arafiazos, heridas, morados, entre olras. Generalmente,
estas acciones pueden generar cansecuencias simples o graves an las victimas
(Pérez, 2021).

2.3. Violencia oral

Para Gonzalez, Leiva, & Matas (2021) dentro de las escuelas se
presentan eventos de violencia verbal entre los estudiantes; principalmente
hablando mal uno de oftro, que desarrolla repercusién en el cima escolar. A
menude es dificil determinar y reconacer un conflicto simple entre dos personas.
pero si se vuelve recurrente, puede convertirse en abuso verbal. La inquietud por
la convivencia escolar esta siendo cada vez mas notable y las administraciones
académicas proyectan desde sus campetencias programas para la mejora del
clima escolar, fundamentalmente basados en estrategias como la mediacion
escalar entre iguales:

2.4. Violencia psicaldgica

El acoso psicolégico se refiere a todos los ataques llevados a cabo sin la
participacién de contacto fisico entre individuos. Puede ser ofrecido por una o
varias personas a la vez y se manifiesta principalmente de forma verbal:
descalificando, humillando, degradando, menospreciando, entre ofros. Este
comportamiento dafia a la victima a nivel emocional. Ademas, en muchas
situaciones este abusa puede comenzar de manera sutil y tener un efecto muy
lento en el individue, de modo que no se introduce o se atiende hasta que se
pone bajo el control de ofra persona de manera dependiente, temerosa o
coercitiva. Asi camo es dificil conacer datas exactos scbre otros tipos de
violencia, lo mismo ocurre con la violencia psicolégica. Porque sucedié como una
forma exclusiva de violencia, el incidente fue pequefio porque las denuncias
fueran pocas, esa no significa que na sucedid (Fermnandez. 2020)

Ademds de puntos scbre la motivacion, las necesidades psicolégicas, el
clima de clase o la respensabilidad, en diversos estudios se han tenida en cuenta
cambios como la violencia estudiantil desde diferentes perspectivas, pero
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3.6. Evaluacién de impacto

Dentro de la ultima intervencién se realizé una autoevaluacién a los
estudiantes acerca del acoso escalar, que confen’an doce preguntas:

Tebla 3

Autosvaluacion a los esidiantes acerca del acoso escolar.

# PREGUNTAS

1 {Te sres bien e dse?

7 Tinnanns lan nommas 48 G

3 IRespeias a s Companzios?

@ [T siertes respeade por tis compaReran?

5 Sabes 2 quién pec r syuda cuando tieres Ln problema?

€ Cundo (2 enfacas con Ios demas sakes como solutionano?

7 Babes o que es el acoso escolar?

T AIgurE vez & hes haoho bulying & algune persons con Uiscapacidad?

T [Sabes camo debes eclier cuando U persona con dcapecidad resesls
ayuda?

0 "CFias Oboervadt 5050 SS00G1 & NH0E Con d S6apaciced deno e 13 secuala?

(0 Fis s3d0 paieipe e AIgin 1 pn e valanea?

12 T8 guearon t000s (05 eMas ZLOIGanos 2 8 NeMvendiones?

4. Resultados

Coma resultadas de las infervencianes, se logrd hacer canciencia sabre
la aparicion de conductas relacionadas con el acoso escolar a nifos con
discapacidad en los alumnas de sexto y séptima de educacion bésica en la
Unidad Educativa Bésica Particular *Huancavilca®. De esta manera se
promuaven compartamientos prosociales de empatia para mejorar el dlima del
aula y fomentar estrategias de resolucion ds conflictos para mejorar Ia
convivencia enlre pares.

En el primer acercamiento, se realizé una entrevista a la Directora de la
Inslitucién Educaliva para reconocer los posibles casos de acoso escolar a nifios
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aportado por el concepto da inclusion social y S8 muestran un poco mas
preccupados por el bien coman, para que el aprendizaje real pueda estar
garanlizado, sea cooperativo y conlribuya a la coexislencia social y a la
participacién. Es por esto que tiene relacién con |a presente investigacion, uno
de sus objetos es fomentar estrategias de resclucién de conflictos para mejorar
la convivencia entre pares.

El siguiente analisis considera que los programas de sensibilizacion hacia
las personas con discapacidad mejoran las acliludes de la poblacion educaliva
faciliténdole informacién acerca de las diferentes discapacidades que se pueden
presentar. En ambos trabajos de investigacion se desarralla la empatia y el
sentimiento de valia hacia dicho colectivo; permitiendo que los alumnos
despierten una actitud activa frente a las circunstancias de discriminacion dentro
del su entorno. Los resultados que se muestran en este estudio y otras
investigaciones han confirmado no solo traer estas intervenciones de estas
caracteristicas al aula, sino también para promoverlas como resultado de la
desigualdad de los estudiantes. Referzando la aprobacion de la inclusién en las
clases; para construir una educacién para todos y con todos libres de barreras
(Rello, Garoz, & Tejeros 2020).

Por dltimo, el trabajo de Carmenza Canaveral & Ospina Alvar (2019)
coincide con la presente investigacion porque mediante aportes de la ladica
como mediacion pedagogica se mejora la convivencia escolar y se desarrollan
potenciales en nifios con discapacidad. Es por esto que, los docentes de las
instituciones educativas deben implementar la labor formativa basada en valores
como el respeto, lolerancia, amor, empatia, paciencia, enire otras. De esta
manera se crea en ellos la voluntad para la construccidn de espacios de
convivencia cada vez més incluyentes y positiva.

6. Conclusiones

Mediante esta investigacion se ha logrado el cumplimiento establecidos
desde el inicio de este trabajo. En primer lugar, se creé un programa de
intervencidn educativo para sensibilizar a dieciséis estudiantes de la Unidad
Educativa Basica Particular "Huancavilca”, sobre el acoso escolar a nifios con
discapacidad para mejorar su convivencia, donde ser realizaron cuatro
procedimientos; el primero fue el acercamiento a la Institucion, para llevar a cabo
una entrevista a la Directora para poder conocer los posibles casos de acoso
escolar dentro del plantel. Luego se disefiaron diez intervenciones de manera
meticulosa para cumplir los objetivos especificos establecidos.

Asl mismo, se llevd a cabo el programa de sensibilizacion en el que se
abordaron temas que se describiran a continuacién; en la primera intervencion
se habld acerca de las normas de clases para demostrarles que son reglas que
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1. Presentacion

En la actualidad la educacion jusga un papel esencial en materia de
inclusion, misma que debe ser inculcado desde la infancia y fomentada tanto
dentro como fusra de Ias instituciones educalivas para llegar  la equidad. Es
por esla, la aplicacion de programas de sensibilizacion hacia las comunidades
educativas para de esta manera disminuir |a presencia de esfos fenémenas.
Uno de ellos es el acoso escolar a nifios con discapacidad, estos estudiantes
son expuestos al asedio y discriminacion por los estigmas y las
representaciones fustements nagativas que aun pesan sobre las personas
con limitaciones creadas por la sociedad (Gutiérrez, Velazquez, & Figueroa,
2018)

Se han proyectada difarentes avancas en estudios internacional acerca
del acose escolar a nifics con discapacidad, donde se evidencia que existe
carencia de estrategias psicoeducativas que poseian los maestros. Asi mismo,
los docentes no cuentan con el conocimiento suficiente para proporcionar
eshrategias psicoeducativas adecuadas las cuales fomenten el desarrollo
integral del nifio con discapacidad, debide a la falta de importancia e
informacion que el sector educativo le brinda al empoderamiento a los
maestros en los temas de discapacidad. En este proyecto se utilizé una
metedologia cualitativa mediante la observacién y aplicacion de enfrevistas
(Quintana & Godoy, 2019).

Asi mismo, Fuentes Oti (2019) realizé una investigacién en Espaia, sl
desanclle del trabajo se ha dividido en tres puntos. El primero trata de acoso
escolar desde una perspectiva general (conceptos, roles y aspectos
generales), el segundo se centra en los grupos de riesgo que existen en el
malonea escolar, comen.zando par las personas con discapacidad en general
para posteriarmente centrarse en os alumnos con TEA; estos son el grupo que
ha recibido mas investigacién en los ultimos afios. El ebjetivo general de esta
investigacion se trata de saber cémo y en qué situacién se encuentran los
esludiantes con discapacidad en relacion can el abuse de pader que a veces
enfrentan en el sistema educativo. Para llevar a cabo este trabajo, realizé una
revisién bibliogréfica documental de las siguientes bases de datos: Dialnet y
Scapus. Este proyecta ha servido para comprender mejor la situacion actual
del acoso escalar.

Ademas, Guisado & Hernandez de la Torre (2022) realizaron otra
investigacion en Espafia, manifestando que los casos de bullying son cada vez
mas frecuentes en nuestra saciedad. Sin embargo, el acoso que sufren las
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