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Resumen:

La investigacion que presentamos esta centrada en el enfoque de la formacion docente para
promover la educacion inclusiva y tiene como objetivo Analizar la Formacién Docente
Necesaria para Promover el Avance de la Inclusién Educativa en Centros de Jornada
Escolar Extendida en las Zonas Vulnerables de Santo Domingo, para proponer algunas
pautas que orienten la formacion del docente inclusivo. Para ello se analizaron tres centros
educativos, la investigacion tiene un enfoque mixto, el tipo de investigacion es descriptivo,
el disefio es no experimental transeccional descriptivo, la poblacion es pequefa y finita con
un total de 29 docentes, la muestra es no probabilistica y censal.

Las técnicas utilizadas fueron la encuesta, la entrevista y la observacion, mientras que los
instrumentos fueron un cuestionario, una entrevista a profundidad y una guia de observacion
respectivamente. Los resultados demostraron que la formacion profesional del docente es
deficiente y no favorece el avance de la Educacion Inclusiva. El analisis de datos, discusién
y conclusiones permiten proponer pautas orientadoras de la formacion para generar un
perfil profesional/formativo del docente inclusivo, en base al fortalecimiento de las
dimensiones estimulacion intelectual, desarrollo de conocimientos y habilidades y la
perspectiva juridica, filosofica y social.

Palabras claves: educacion inclusiva, formacion del profesorado, grupos vulnerables,
perfiles profesionales.
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Abstract:

The research that we present is focused on the approach of teacher training to promote
inclusive education and its aim is to Analyze the Necessary Teacher Training to Promote the
Advancement of Educational Inclusion in Extended Day School Centers in Vulnerable Zones
of Santo Domingo, to propose some guidelines that guide the training of the inclusive teacher.
For this, three educational centers were analyzed, the research has a mixed approach, the
type of research is descriptive, the design is non-experimental, transectional descriptive, the
population is small and finite with a total of 29 teachers, the sample is not probabilistic and
census. The techniques used were the survey, the interview and the observation, while the
instruments were a questionnaire, an interview script and an observation guide respectively.
The results showed that the professional training of the teacher is deficient and does not favor
the advancement of Inclusive Education. The analysis of data, discussion and conclusions
allow us to propose guiding guidelines for training to generate a professional/training profile
of the inclusive teacher, based on the strengthening of the dimensions intellectual stimulation,
development of knowledge and skills and the legal, philosophical and social perspective.
Keywords: inclusive education, professional profiles, teacher training, vulnerable groups.

1. Presentacion y justificacion del problema

Los cambios generados en el orden econdmico, social, ambiental y del desarrollo
humano, repercuten en la forma de pensar y actuar de las sociedades que se ven obligadas a
desarrollar relaciones de colaboracion e intercambio impactando los sectores productivos, las
politicas de desarrollo, la economia y la educacidn, siendo esta Gltima, la responsable de la
formacion de actores claves que en consecuencia deben participar en forma competitiva. En
las sociedades globalizadas los sistemas educativos tienen el desafio de garantizar una
educacion integral, equitativa y de calidad para todos los que acceden a la escuela. Este
desafio es de dificil cumplimiento en paises como Republica Dominicana, donde, si bien son
muchos los estudiantes que ingresan son pocos los que permanecen y logran los aprendizajes
necesarios para un buen desempefio como ciudadanos, esto es asi, porque la mayoria de los
que acceden al sistema educativo son estudiantes cuyas familias han vivido en precariedad
econOmica, social y cultural, hasta el punto de desconocer el derecho que tienen a una
educacion integral, con equidad y calidad.

Esta realidad unida al marcado interés del MINERD (Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana) en mejorar la calidad del proceso ensefianza aprendizajes, la
creciente necesidad de formacion del profesorado y la definicion de pautas para orientar la
formacion docente en clave de inclusién, son los temas relevantes abordados en esta
investigacion, que centra sus objetivos en analizar el perfil profesional/formativo del docente
que labora en los centros de jornada escolar extendida (en adelante JEE) de zonas vulnerables
de Santo Domingo y proponer pautas orientadoras para generar un perfil del docente de
educacion inicial, primaria y secundaria en clave de inclusion, con la finalidad de acercar la
practica educativa a lo planteado por la UNESCO, (2004) “La Educacion Inclusiva supone
un impulso a la agenda de la Educacion para Todos, desarrollando formas de habilitar a las
escuelas para que atiendan a todos los nifios y nifias de su comunidad, (...), prestando especial
atencion a aquellos que tradicionalmente han sido excluidos (...)” (p.15).

1.1. Fundamentacion Teorica

Los paises de América Latina y el Caribe han buscado estrategias conjuntas para
avanzar hacia una Educacion Inclusiva y de calidad, de hecho, se implementan varias
iniciativas que impulsan significativamente la educacion como un derecho de todos; los
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Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS), los diferentes tratados y convenciones, la agenda
2030, entre otros, sin embargo, en el marco de los desafios que imponen los nuevos tiempos,
no es suficiente; la Educacion Inclusiva implica un concepto tedrico practico que marca un
nuevo enfoque en la pedagogia, promueve en las instituciones educativas el reconocimiento
y valor de la diversidad como oportunidad pedagdgica, y por ende, da respuesta efectiva a
esa diversidad cumpliendo los propositos de equidad, que segun Cisternas y Lobos, (2019),
“siguen estando vigentes y, con mayor fuerza en el marco de los movimientos migratorios,
renovaciones curriculares, demandas por un mayor desarrollo de competencias ciudadanas y
diversas fuerzas sociales que empujan en favor del derecho a una educacion pertinente y de
calidad, (...)” (p.39).

La Educacién Inclusiva aporta a los educadores una nueva concepcion del proceso
ensefianza aprendizaje, estrategias y metodologias; en los estudiantes contribuye en su
autonomia, respeto al ritmo de aprendizaje, niveles de participacion en igualdad de
condiciones. Este enfoque trata de atender por igual las diferencias sin desigualdades, que
para Monsalve (2021), las primeras deben entenderse como identidades y las Gltimas, como
discriminaciones y disparidad en las condiciones sociales. Para este autor la formacién
docente en clave de inclusion disminuye las desigualdades, que son el fruto de un desfase
entre el conocimiento generado por las investigaciones en educacién inclusiva, los intereses
y posibilidades de los centros educativos y el conocimiento utilizado por el profesorado en
su accion educativa (pp.103-105). Segun Mayo (2022), promover politicas que garanticen la
escolarizacion de todos implica, necesariamente, abordar la diversidad de necesidades del
alumnado e invertir en la mejora de la formacion y cualificacion del profesorado (p. 2).

El docente en su formacion necesita familiarizarse, conceptualizar y entender el
enfoque y objeto de la Educacion Inclusiva, que coincidiendo con Echeita (2013),
“contribuye a eliminar la exclusion social” (p. 103). Sin embargo, para que haya una
educacion que focalice la atencién a la diversidad, se requiere una politica de formacion
docente integral, equitativa y de calidad, que enfatice las teorias educativas y la basqueda del
manejo efectivo de las diferencias individuales y la accion participativa de todos en igualdad
de condiciones. En este contexto se hace referencia implicita al papel del docente y la
importancia de la formacidn de estos en clave de inclusion, pues la educacion de calidad en
igualdad de condiciones para todos, ante la ley, es un derecho de los ciudadanos, por tanto,
“los centros educativos deben vigilar los aspectos sociales de clase, género, raza, etnia,
condicion de salud, discapacidad y mantenerlos como referencias importantes, para que no
haya distincion en el trato vistas como diferencias y hasta ahora, tratadas como
desigualdades” (Couto, et al, 2019, p. 2).

1.2. La Educacion Inclusiva: dimensiones, principios rectores y metodolégicos

La Educacion Inclusiva hace referencia a la necesaria participacion de todos los
estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje en aulas comun, sin separarlos de su
grupo, en su esencia, es una educacion donde cada estudiante pueda demostrar sus
habilidades personales y se valora como miembro activo en su comunidad de aprendizaje,
desde una perspectiva plural y diversa. Para Herrera (2018) “el proposito de la educacion
inclusiva es permitir que los docentes y estudiantes se sientan comodos ante la diversidad y
la perciban no como un problema sino como una oportunidad para enriquecer el entorno de
aprendizaje” (p.31). Asi mismo, Vélez, et al (2017) argumenta “el empefio de dar
cumplimiento a los objetivos de una educacion inclusiva deviene de una labor que no esta
exenta de dificultades; se requiere de diversos recursos econémicos y humanos que cuenten
con apoya a nivel de politica, leyes, reglamentos, (...), (p. 213).

En este sentido, Tonnuci (2017) advierte “la educacion inclusiva requiere una mirada
mas profunda y sensible sobre su significado porque no es una necesidad o un suefio, sino un
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derecho que ninguna institucion debe cuestionar o ignorar” (pp. 9-12). Mientras que Parrilla
(2017) afirma que “se requiere desarrollar una cultura ética en los docentes (...) que se
convierta en un espacio para la reflexion, la formacion de valores de equidad y justicia que
impacten en la practica social y educativa” (p 45). En esta investigacion se pretende aportar
al concepto de inclusion educativa basado desde tres perspectivas, presentadas en la figura 1
perspectiva juridica, aquella que trata la Educacion Inclusiva como un derecho fundamental,
la perspectiva filoséfica, parte de que todos somos iguales y la perspectiva social como
beneficio de la convivencia entre grupos heterogeneos.

Figura I. Dimensiones de la Educacion Inclusiva.

Perspectiva Filosofica:
Parte que todos somos iguales

Perspectiva Juridica: Perspectiva Social:
Aquella que trata la educacion Como beneficio de la convivencia
inclusiva como un derecho entre grupos heterogéneos
fundamental

Dimensiones

de la Inclusion
Educativa

v

A

Fuente: elaboracion propia

En el caso de la dimensidn, perspectiva juridica, esta referida al derecho de todos
los/as nifios/as y jovenes del mundo a la educacion. EI modelo de Educacion Inclusiva parte
de su eficacia en la respuesta que da a la diversidad de estudiantes independientemente de
sus diferencias. Las caracteristicas de esta metodologia se centran en como apoyar las
cualidades y las necesidades de cada alumno/a, Arnaiz (2019) plantea que “todos los alumnos
deberan estar escolarizados en las aulas ordinaria, las escuelas deben acoger a todos los nifios,
promueve la democracia, los derechos humanos, (...)”. (pp. 12-44)

Para esta autora, la metodologia inclusiva requiere docentes criticos y reflexivos, que
afronten con profesionalidad y desde una perspectiva democratica, los retos de su tarea
educativa. Otros autores, presentan las caracteristicas de la Educacion Inclusiva desde las
perspectivas filosofica y social planteando que todos los estudiantes pertenecen al grupo y
todos pueden aprender en la vida normal de la escuela y de la comunidad, la ensefianza esta
adaptada al estudiante.

1.3. La Formacion Docente en clave de inclusion en la Republica Dominicana. Retos
y Desafios

En la Republica Dominicana, la Educacién Inclusiva se ha fortalecido en los Gltimos
20 aros, teniendo como base la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (Naciones
Unidas, 1948), la Constitucion de la Republica, Ley general de educacion 66-97, la agenda
2030, los ODS, entre otros. Se reconoce el esfuerzo realizado, aunque el avance no es
satisfactorio, es necesario concretar el cambio en la vision del docente y el empoderamiento
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de los centros educativos, como plantean Figueroa y Yafnez (2020) “el cambio en los centros
educativos debe inscribirse en el proyecto de creacion de culturas escolares inclusivas, (...)”
(p.110).

La Educacion Inclusiva supone un reto para los sistemas educativos que asumieron el
compromiso de una educacion unica, con igualdad y equidad, no obstante, el pais avanza;
cuenta con base legal y movimientos ideoldgicos que promueven la educacion de calidad
para todos; impactando positivamente la dindmica general de la comunidad educativa y
orientando los centros educativos en direccion que el estudiante, con capacidades diferentes,
pueda participar de una escolaridad en igualdad de condiciones, requiriéndose, para esto,
escuelas preparadas para dar respuesta a las caracteristicas propias de los estudiantes, siendo
diversificada, heterogénea e inclusiva. Florian y Beaton (2018) advierten que “es habitual
encontrar centros educativos donde una minoria continta en los méargenes de la exclusién
porque reciben una ensefianza diferente” (pp. 870-884), asi mismo, Van der Werf (2021),
plantea que “las desigualdades tradicionales en las oportunidades educativas y sociales entre
las clases sociales mas bajas y altas se han mantenido y, en la actualidad, en algunos casos se
ven superadas (...)”, (p. 2).

En el pais se implementa un modelo de centro educativo con dos modalidades a) los
que trabajan por tandas y b) los centros de JEE, los ultimos, actualmente reinen todas las
condiciones para convertirse en escuelas inclusivas, sin embargo, la realidad es que no han
avanzado. La JEE fue creada por el Consejo Nacional de Educacion, en afio 2014, establecido
mediante ordenanza No 01-2014, para los niveles inicial, primario y secundario, se desarrolla
en horario de ocho horas diarias con periodos de clases de 45 minutos, dedicando cuatro horas
semanales a talleres operativos (Rosario, 2017, p 2). Este modelo de centro requiere docentes
formados en claves de inclusién, la cual, es definida por diversas perspectivas teoricas y
filosoficas y ponen énfasis en que es un proceso interno y no un resultado, pues la formacién
es parte del ser y no esta ligada a comportamiento. Asi mismo, Lozano (2017) afirma que:

La formacion va mas alla de las conductas, habilidades y destrezas y, por tanto, del

desarrollo de capacidades o talentos. Considera que en la formacion uno se apropia

por entero de aquello en lo cual, y a través de lo cual se forma, (...). (p.6)

La formacion docente en Republica Dominicana es asumida por el Instituto Superior
de Formacion Docente Salome Urefia (ISFODOSU) y Universidades publicas y privadas,
reciben estudiantes con un nivel minimo de bachiller para egresar con un grado de
Licenciatura. La carrera tiene una duracion de 4 afios. Ademas, existe el programa de
habilitacion docente, para formar en pedagogia a profesionales de otras areas del
conocimiento que ejercen la labor docente, se rige por la Resolucion no. 12/2019, del
Ministerio de Educacion Superior Ciencia y Tecnologia (MESCYT) y se otorga el titulo de
Especialista en Habilitacion para la Docencia, tiene un total de 32 créditos y una duracion de
1 aflo. Ante los bajos resultados obtenidos en pruebas internacionales y el desfase que se
registra en la mayoria de los docentes en servicio, el MINERD defini6 y aprobd el perfil del
docente de cara a una mejor formacion.

El documento perfil del docente resalta que, para alcanzar una educacion de calidad,
el docente debe ser un ciudadano responsable, universitario, con competencias genéricas y
especificas, un profesional critico con conocimiento pleno de las materias a impartir en los
distintos niveles del sistema educativo nacional, con formacion integral (...). Asi mismo, se
resalta la Resolucion no. 17/2014, referida a los estandares profesionales y del desempefio
para la certificacion y desarrollo de la carrera docente, aprobada por el Conseja Nacional de
Educacion (CNE) como un marco de referencia basico para orientar y garantizar la
profesionalizacion del docente dominicano (MINERD, 2014, pp. 10-13).
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Para adecuar la carrera de formacion docente al desafio que imponen los perfiles del
docente y los estandares profesionales y de desempefio para la certificacion; el MESCYT, el
MINERD vy las Universidades abordaron un proceso de redisefio curricular, amparado en la
Normativa 09/15 que, regula la elaboracién y desarrollo de los programas de formacion
docente en la Republica Dominicana, esta resolucion cambia la modalidad educativa de
formacion semipresencial a presencial (minimo 4 dias por semana) para garantizar las
competencias de los futuros docentes en las areas pedagdgica, curricular y gestion escolar.
Sin embargo, esta normativa sigue una orientacion hacia el fortalecimiento del aspecto
disciplinar en la formacion docente.

La Normativa (09-15) crea una estructura en la formacién del docente que plantea 3
componentes: 1 Formacion general, 2 Formacion Psicopedagégica y 3 Formacion
disciplinaria, con su porcentaje de créditos, como se especifica en la tabla 1. Define un
curriculo de formacion docente Unico para todas las universidades.

Tabla I. Normativa 09-15. Distribucion de créditos por componentes de formacion

Distribucion de los créditos por componentes

Componentes Nivel inicial Nivel primario Nivel secundario
Formacion general 15% 15% 15%
- S Para el primer ciclo: 30% de los créditos
0,
50% de los créditos d'V'd'_do 50% de los créditos, dividido divididos en tres
en tres subcomponentes: . :
en tres subcomponentes: subcomponentes:
Psicoldgico: 15%
Pedagdgico: 20%
» Préactica docente: 15%
Formacion
psicopedagogica Psicolédgico: 20% Para el segundo ciclo:
Pedagogico: 20% 35% de los créditos, divididos Psicolégico: 5%
Préactica docente: 10% en tres subcomponentes: Pedagdgico: 15%
. Préctica docente: 10%
Psicoldgico: 10%
Pedagdgico: 15%
Préctica docente: 10%
S Primer ciclo 35%
0,
Formacion disciplinarias 35% Segundo ciclo 50%
Total de créditos por 150 créditos 160 créditos 180 créditos

niveles

Fuente: Normativa 09-15, Ministerio de Educacién Superior Ciencia y Tecnologia, MESCYT
Adaptacién: elaboracion propia

La normativa 09-15 se percibe poco flexible, pretende formar al docente en un
enfoque inclusivo basado en competencias, sin embargo, segun la figura 2, deja fuera una
serie de elementos que son indispensables para el desarrollo de una educacion inclusiva.
Albala y Alfonso (2020) plantean que “la inclusion educativa contiene una fuerte dimension
politica existiendo en ocasiones entre el profesorado una desaprobacion hacia diversas
minorias y grupos vulnerables. Desde los ODS, se hace explicita la necesidad de promover
sociedades inclusivas, (...)”. (p. 453)
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Figura I1. Elementos para Adecuar la Normativa 09-15 a la Formacion de
Docentes Inclusivos.

Diversidad como fuente de
enriquecimientoy de
estimulo para la innovacion:

La diversidad encaminaa la
/ excelencia \

Escuelas como centro de
mejora: El avance debe
planificarse, ejecutarse,
evaluarse y replantearse para
mejorar

Pedagogia de la
complejidad: maltiples
dimension de los problemas
educativos

Red de apoyos y
colaboraciones: Se
promueve el trabajo
cooperativo entre
estudiantes, docentes y
comunidad

Perspectiva constructivista:
construccion del
conocimiento como

Adaptaciones curriculares:
Se promueve la
participacion de todos; y se
evallia contextual y
periddicamente

Desarrollo integrado: El
desarrollo basado en
aportaciones (inteligencias
multiples, competencia)

\ Ensefianza adaptativa: /

Gestionar objetivos basicos
para todos; diferenciar el
modo y grado de ayuda

Fuente: Ricoy, 2018, pp. 162-163
Adaptado por: Hurtado.; Mendoza & Viej6 (2019. p.101)

Para Bolivar (2019) “la calidad de la educacion esta relacionada de modo directo con
la calidad de la formacion de los maestros, de alli se deriva la creencia de que entre mayor y
mejor sea dicha formacion, mejor sera la calidad de la educacion” (p.11). Rodriguez (2019)
sugiere que “los programas de formacion de profesores deben incluir la inclusion y la equidad
como componentes basicos. Esta reconocido que los profesores son piezas clave para la
consolidacion de la inclusion en cada centro educativo” (p. 212). En tanto, Sdnchez (2020)
argumenta, “la formacion docente implica, un proceso permanente de adquisicion de
conocimientos, habilidades y valores importantes para su desempeio profesional” (pp.
73,74).
1.4, Problema de Investigacion

En las zonas vulnerables de Santo Domingo, los docentes ejercen su labor en centros
educativos caracterizados por la existencia de zonas desorganizadas socialmente, con alto
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indice de abandono escolar en los niveles inicial, primario y secundario, una gran diversidad
de estudiantes con capacidades diferentes y necesidades especificas de apoyo educativo
provenientes de las escuelas especiales e integrados a las aulas comunes. En este sentido,
preocupa la respuesta que los docentes estan en capacidad de dar a la diversidad que asiste a
estos centros educativos y el nivel de formacion que facilite la mejor respuesta a la demanda
de estos estudiantes.

Ante esta realidad, preocupa saber ¢Cual es la Formacion Docente Necesaria para
Promover el Avance de la Inclusion Educativa en Centros de Jornada Escolar Extendida en
las Zonas Vulnerables de Santo Domingo? ¢Cudl es el nivel de formacion que poseen los
docentes que laboran en los centros de JEE de las zonas vulnerables de Santo Domingo?
¢Cudl es el perfil profesional y formativo del docente que labora en centros de JEE en zonas
vulnerables del Gran Santo Domingo? Como elevar el nivel de formacion de los docentes,
de manera que puedan transformar su praxis y promover el avance de la educacion inclusiva
en los centros de JEE? EIl problema al que se trata de dar respuesta con esta investigacion
tiene su base en la exploracién, estudio y deteccion de necesidades de formacion del
profesorado. Partimos de que, a mayor nivel de formacion del docente, mayor avance en el
proceso de inclusion educativa en los centros JEE. Es un aporte para la mejora de la calidad
educativa y el cumplimiento de la meta no. 4 de los ODS.

1.5.  Objetivos

El objetivo general es Analizar la Formacion Docente Necesaria para Promover el
Avance de la Inclusion Educativa en Centros de Jornada Escolar Extendida en las Zonas
Vulnerables de Santo Domingo. Los objetivos secundarios son:

7 Identificar el nivel de formacidn que tienen los docentes que laboran
en los centros de JEE de las zonas vulnerables de Santo Domingo.

° Conocer el perfil profesional y formativo del docente que labora en
centros de JEE en zonas vulnerables del Gran Santo Domingo.

° Proponer pautas orientadoras para elevar el nivel de formacion de los
docentes, de manera que puedan transformar su praxis y promover el avance de la
educacion inclusiva en los centros de JEE.

2. Método

El proceso seguido en el desarrollo de la investigacion aborda la relacion légica que
se establece entre los diferentes aspectos de la investigacion (planteamiento del problema,
disefio de investigacion, muestreo, recoleccion de datos, procedimientos de analisis y/o
interpretacion de datos, resultados), en la tabla 2, se presentan las fases con su respectiva
descripcion.
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Tabla Il. Fases para el desarrollo de la investigacion

Fases Resultados
lera. Fase: Definicion del e Planteamiento del problema e integracion de los enfoques cuantitativo y cualitativo. Esta
problema formulacion se realizd en tres momentos:

- ler momento: realizacion de la Primera evaluacion del problemay revision de la literatura
basica, tomando en cuenta los planteamientos mas recientes y verificando los cambios que
se han generado en este campo.

- 2do. Momento: Seleccion de los métodos: se decidid por el disefio no experimental,
transeccional o transversal, descriptivo. Con un alcance exploratorio, descriptivo,
correlacional, explicativo.

- 3er. Momento: Obtencion de los primeros resultados e interpretaciones emergentes, se
procedié a formular los objetivos y preguntas cuantitativas y cualitativas, seguidas de
interrogantes explicitas para métodos mixtos.

2da. Fase: Elaboracion del Plande e  Elaboracion del plan para el desarrollo de la investigacion elaborado:
desarrollo de la investigacion - Seeligio el disefio de investigacion.
- Seselecciono la muestra.
- Sedefini6 el plan para la recoleccion de los datos.
- Se definieron los procedimientos de andlisis y/o interpretacion de los datos (resultados).
- Sedefinieron las categorias, dimensiones y subdimensiones.

3era. Fase: definicion del tamafio e  En esta etapa se alcanzd a definir la muestra:
la muestra y que sea representativa - Se defini6 el tamafio de la muestra
de la poblacioén. - Se defini6 el procedimiento de seleccion de los elementos muéstrales.

4ta. Fase: Recoleccion de los e  Para desarrollar esta etapa se elabor6 un plan detallado del procedimiento que conduce a reunir
datos. los datos y al logro de los objetivos que incluyé:

- Elaboracién de instrumentos de recogida de informacién: (cuestionarios, guia de entrevista
a profundidad y guion de observacidn) para ser aplicadas a los docentes.

- Validacion de los instrumentos: fueron validados a través del juicio de expertos, con
caracteristicas similares a la muestra seleccionada.

- Aplicacion de instrumentos: El método de administracion de los instrumentos fueron:
autoadministrado, en el caso del cuestionario, respecto a la entrevista y el guion de
observacion, en forma personal.

5ta. Fase: Analisis y presentacion e  Para llevar a cabo el desarrollo de esta etapa se decidi6 utilizar: para el cuestionario el programa
de resultados computacional EXCELL, en los que procedimos con los siguientes pasos:
- Ejecutar el programa seleccionando las opciones apropiadas,
- Explorar los datos obtenidos en la recoleccion,
- Analizar descriptivamente los datos por dimensiones, subdimensiones e items,
- Analizar e interpretar mediante estadistica descriptiva (analisis estadistico inferencial)
- Preparar los resultados para presentarlos a través de tablas de frecuencia y gréaficos.
e Para a entrevista se utiliz6 la técnica de transcripcién de respuestas tal como la expresaron los
participantes y en la guia de observacion se utilizé la lista de cotejo con transcripcion de
elementos relevantes para la investigacion.

Fuente: elaboracién propia.

El tipo de investigacion es descriptiva, con un enfoque mixto, que combina la
metodologia de investigacion cuantitativa, por cuanto se apoya en la utilizacion de un
instrumento de investigacion estructurado; un cuestionario de preguntas cerradas; y la
investigacion cualitativa, por cuanto se apoya en la entrevista a profundidad y el guion de
observacién. El disefio es no experimental transeccional descriptivo. Se utiliz6 para analizar
los datos cuantitativamente la técnica de la encuesta y para los datos cualitativos la entrevista
y observacion. Los instrumentos utilizados fueron un cuestionario de preguntas cerradas, la
entrevista a profundidad y el guion de observacion.

La metodologia descriptiva esta dirigida, en primer lugar, a determinar la situacion
actual del perfil profesional y formativo del docente de inicial primaria y secundaria de JEE
ubicados en zonas vulnerables de Santo Domingo Yy, en segundo lugar, proponer algunas
pautas que orienten la formacion del profesorado en clave de inclusion. Esta metodologia se
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considero adecuada porque no existen datos para responder a las interrogantes planteadas en
la investigacion, sin embargo, a través de ella pueden generarse, pues esta “procura brindar
informacion acerca del qué, como, cuando y donde, relativo al problema de investigacion,
(...), como dice su propio nombre, esta forma de investigar “describe”, no explica (Martinez,
2018, p. 2).

El proceder investigativo estuvo sustentado en los aportes del disefio mixto, “aquellos
métodos que usan combinadamente datos cuantitativos y cualitativos para un acercamiento
con la realidad y con ello, presentar la oportunidad de generar un aporte original de
posibilidades para investigar” (Ramirez y Lugo, 2020, p.9), y “trabaja bajo el principio de la
sinergia y complementariedad de los enfoques, el objetivo es realizar un andlisis a
profundidad, pero més aln plantear alternativas de solucion (Carhuancho, et al, 2019, p.16-
17).

La investigacion fue aplicado a 29 docentes del nivel inicial, primario y secundario
de la JEE. Las técnicas seguidas para el analisis de los datos, en el caso del cuestionario, la
estadistica descriptiva a través de frecuencia absoluta y relativa, los datos se presentan
mediante grafico de barra. Para la entrevista se procedio a la transcripcion de los datos, y el
guion de observacién a través de una lista de cotejo. Para el analisis e interpretacién de los
datos se agruparon por centros, dimensiones y subdimensiones, se interpretaron y se
obtuvieron las conclusiones.

2.1.Poblacion y Muestra

La poblacion corresponde a 113 docentes de 3 centros educativos, de caracter publico
y JEE (en lo adelante caso 1, 2,3), estos centros atienden los niveles inicial, primario y
secundario, ubicados en la provincia del Gran Santo Domingo, municipio Santo Domingo
Oeste. La muestra es probabilistica, a través de una seleccién aleatoria simple, quedando
conformada por un total de 29 docentes informantes seleccionados a través de una tombola y
distribuidos por instrumento en las tablas 3, 4 y 5. En el cuestionario participaron 29
informantes, en la entrevista 10 y para el guion de observacion 6.

a). Muestra participante en el cuestionario.

Tabla I11. Muestra constituida por los docentes consultados mediante cuestionario

Caso Cadigos docentes Tipos de centro Especialidad de los docentes

Educacién, mencion Letras (2)
Educacién Inicial (2)

Educacion Basica (2)

Educacién, mencion Mateméticas (2)
Educacion Fisica

Educacion, mencién Ciencias Naturales
Educacion, mencién Ciencias Sociales

001, 002, 003, 004, 005,
1 006, 007, 008, 009, 010,
011

Educacion inicial y
primaria

Formaciéon Humana y Religiosa
012, 013, 014, 015, 016, Educacion inicial y Educacion, mencion Letras (2)
017, 018, 019, 020 primaria Educac!gn, mencion matematicas (2)
Educacidn, Inicial (2)
Educacion, mencién Ciencias Sociales
Educacion Bésica

Educacién, mencién Matematicas (2)
021, 022, 023, 024, 025, " : Educacion, mencién Letras (3)
026, 027, 028, 029 ducacion secundaria Educacion, mencidn Ciencias Sociales (2)
Educacion Fisica
Odontologia

Fuente: elaboracion propia
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b). Muestra participante en la entrevista

Tabla IV. Codigos y criterios de seleccion de los participantes en la entrevista.

Cadigo ?er;?/?cig Area de trabajo Grado de formacion Funcion que desempefia
003 12 afios Coordinacién Licda. en Letras Coordinadora docente
005 18 afios Todas las areas Licda. en Inicial Docente
007 lafioy medio  Todas las areas Licda. en Educacion Bésica Docente
012 16 afos Coordinacién Licda. en Matematicas Coordinadora docente
015 10 aflos Todas las areas Licda. en Inicial Docente
019 10 afios Todas las areas Especialidad en Matematicas Docente
021 5 afios Ciencias Naturales Dra. en Odontologia Coordinadora docente
027 5 afios Educacion Fisica Licdo. en Educacion Fisica Docente
029 5 afios Ciencias Sociales Licda. en Ciencias Sociales Docente

Fuente: elaboracion propia

c). Muestra participante en la observacion

Tabla V. Cbédigos y criterios de seleccion de los participantes para la observacion.

ARos en

Cddigo Servicio Area de trabajo Grado de formacién Funcion que desempefia
008 28 afios Coordinacién Licda. en Letras Docente
010 21 afios Todas las areas Licda. en Inicial Docente
014 5 afios Todas las areas Licda. en Inicial Docente
017 4 afos Todas las areas Licda. en Bésica Docente
023 5 afios Lengua Espafiola Maestria Docente
025 18 afos Matematicas Maestria Docente

Fuente: elaboracion propia
2.2. Instrumentos

Para conocer el perfil profesional y formativo del docente que labora en los centros
de JEE de las zonas vulnerables de Santo Domingo, se elaboraron tres instrumentos:
cuestionario, entrevista a profundidad y guion de observacion. Se redactaron 288 items, de
los cuales, 63 se emplearon en el cuestionario, que es tipo Likert con opciones de respuestas
politomicas; el valor 1 indica “nunca” y el valor 5 “siempre”, para la entrevista a profundidad
y el guion de observacion se emplearon 17 items.

Los instrumentos fueron validados por juicio de 18 expertos, quienes hicieron
modificaciones que se integraron a la version final presentada en las tablas VI, VIl y VIII,
quedando organizados en tres dimensiones desagregadas en 13 subdimensiones,
representadas en la tabla 9. Los resultados fueron analizados por centros, dimensiones,
subdimensiones e items.
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Tabla VI. Categorias, dimensiones y subdimensiones

Categoria Dimensiones Subdimensiones
La estimulacién Las compe_tgnuas para desarrollar procesos e:'ducatl\_los_mc_lu_mvos
: La formacion del docente para manejar las diferencias individuales
intelectual i A
La creatividad en el desarrollo de buenas practicas
L La innovacion en el proceso ensefianza — aprendizaje
Formacion
docente El liderazgo del docente en el centro educati
Desarrollo de iderazgo del docente en el centro educativo
conocimientos y La ética profesional del docente y su aplicabilidad en el aula
habilidades La motivacién del docente para lidiar con la comunidad educativa
Inspiracion del docente en la practica aulica
La empatia del docente con el grupo que atiende
Cducacion  prseatvas i, £L2neCiTITG e s dreco s rfocados e s nlsin
inclusiva filosofica y social Imi YES INClusIv:

El trato igualitario y equitativo para todos los estudiantes
El desarrollo de la sana convivencia en el ambiente de trabajo

Fuente: elaboracién propia

2.3. Procedimiento de Analisis

En la organizacion de los resultados para el andlisis de datos se establecieron dos
categorias (Educacion Inclusiva y Formacion Docente), desagregadas en tres dimensiones
(estimulacion intelectual, (desarrollo de conocimientos y habilidades y perspectivas juridica,
filosofica y social); concretizadas en trece subdimensiones y en tres niveles de organizacion;
el primer nivel centros educativos, segundo las dimensiones y tercer nivel, las
subdimensiones, especificados en la tabla 10.

Tabla VII. Categorias y Niveles de Organizacion para el Analisis de Datos: Centros
Educativos, Dimensiones y Subdimensiones y sus Correspondientes Codigos.

Centros

Categorias . Dimensiones Subdimensiones Caodigos/subdimension
educativos
Las competencias para desarrollar procesos educativos
. o - CDPEI
Estimulacion  inclusivos
intelectual La formacién del docente para manejar las diferencias FDDI
(ESIN) individuales.
Caso 1 La creatividad en el en el desarrollo de buenas précticas. CDBP
Formacion Caso 2 La innovacion en el proceso ensefianza/aprendizaje. IPEA
Docente. aso El liderazgo del docente en el centro educativo. LDCE
(FD) Caso 3 Desarrollo de Ia_jlgtlca profesional del docente y su aplicabilidad en el EPA
conocimientos I, - .
y habilidades L;\ moyvacmn del docente para lidiar con la comunidad MDCE
(DcH) ~ cducativa. -
La Inspiracion del docente en la practica aulica. IDPA
La empatia del docente con el grupo que atiende. EDGA
El conocimiento de los derechos humanos enfocados en DHEI
Caso 1 Perspectiva 1 inclusion.
Educacion Srspe Conocimiento del docente sobre Leyes inclusivas. CDLI
; Caso 2 juridica, . o e
Inclusiva. filosofi El trato igualitario y equitativo para todos los
(ED) VIosOiCaY  estudiantes TIETE
Caso 3 Social (PJFS) X N .
El desarrollo de la sana convivencia en el ambiente de DSCAT

trabajo.

Fuente: Elaboracidn propia.
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3. Resultados

El analisis e interpretacion de datos fue un proceso que se inicié con la recogida,
registro y organizacion de la informacion del trabajo de campo y luego se procedio al anélisis
y la interpretacion de resultados, los cuales, se presentan en correspondencia con el tercer
nivel de analisis (subdimensiones).

Los resultados muestran que el 76% del profesorado consultado en los centros
educativos inicial, primario, y secundario (caso 1,2,3), siempre logran el desarrollo de
competencias en sus estudiantes, frente al 24 % que casi siempre, sin embargo, en la
entrevista y observacion se confirma que un alto porcentaje del profesorado presentan
dificultad para el desarrollo de las competencias de sus estudiantes en igualdad de
condiciones, afirman que “para eso existen los centros especializados, aunque queremos no
sabemos como hacerlo (08, ,17, 23)”. El profesorado insiste no estar preparado para trabajar
con las necesidades educativas especiales (NEE) limitando en su concepcion el alcance del
enfoque de educacidn inclusiva a este fragmento de la poblacion. En el grafico 1 se muestran
los resultados para la subdimension desarrollo de las competencias.

Gréfico I. item 1.3 ¢Se desarrollan en su aula las competencias: ética, ciudadana,
comunicativa, pensamiento logico, creativo y critico, resolucién de problemas, cientifica y
tecnoldgicas, ambiental y de salud, desarrollo personal y espiritual, ¢en igualdad de
condiciones para todos los estudiantes?

76%

24%

0%
0%
0%

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracidn propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra.

Llama la atencion que el 34% de los docentes consultados en los centros educativos
(caso 1,2,3), respondieron casi nunca su formacion académica es suficiente para atender y
potenciar las diferencias individuales, el 14% respondié nunca, 17% a veces, 21% casi
siempre, 14% siempre; como se puede observar en la grafica 2, los docentes consideran que
deben perfeccionarse y formarse para atender las diversidad presente en el aula, afirman “en
la Universidad el tema de la educacion para la atencion a la diversidad es transversal (010,
015, 25), necesitamos reforzamiento, no es que nos negamos a trabajar con ellos, es que no
sabemos (03, 012, 023)”. Asi mismo, la entrevista y la observacion evidencian que la mayoria
del profesorado presenta un desfase pedagdgico, didactico y metodoldgico que impide dar
respuestas efectivas a las necesidades individuales de los estudiantes.
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Gréfico I1. item 2.3 ¢Considera usted que su formacion académica es suficiente para atender
y potenciar las diferencias individuales que se presentan en el aula?

34%

17%
21%

14%
14%

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra

Los datos que se presentan en el gréafico 3, confirman que el 52% de los docentes
considera que las diferencias entre los estudiantes son siempre oportunidades de aprendizaje
para todos, el 28 % respondio casi siempre, el 3%, casi nunca y el 17 % a veces. El
profesorado considera que “no estamos capacitados para atender la diversidad, pero lo
hacemos...” (05,08, 012, 017, 029), sin embargo, en la observacion se evidencian practicas
obsoletas en un alto porcentaje de los docentes, que los ubica en un modelo educativo
tradicional y poco inclusivo. Por tanto, se considera necesario fortalecer las competencias en
el profesorado y de esta manera disminuir las desigualdades generando oportunidades para
el aprendizaje ya que son las diferencias individuales las que hacen las verdaderas
comunidades de aprendizaje.

Gréfico 111. item 2.4 ;Considera usted que la diferencia entre los Estudiantes son oportunidades de
aprendizaje para todos?

52%

28%

17%

3%
0%

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra.

Aun cuando el 76 % de los docentes respondieron que siempre, el 17% casi siempre

y el 7 % respondieron a veces, utilizan estrategias que promueven en sus estudiantes el

desarrollo de la autonomia en contextos diversos, movilizando de forma integrada conceptos,
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procedimientos, actitudes y valores, es preocupante que en la entrevista y en la observacion
no se evidencian las metodologias activas y variadas que permitan la participacion y
aprendizaje de todos los estudiantes y que respondan a la diversidad de necesidades, intereses
y estilos de aprendizaje y que favorezcan el aprendizaje cooperativo, sin embargo, el
profesorado afirma; “utilizamos las estrategias de preguntas y respuestas, ponemos los
estudiantes en grupo, le damos participacion (...) (08,017,029)”. Estos resultados
representados en el grafico 4 ponen en evidencia la necesidad de reformular los planes y
programas de formacion docente inicial y continuo sobre la base de pautas orientadoras para
el avance de la educacion inclusiva, perspectiva enmarcada dentro de los enfoques
pedagdgicos que dan prioridad a la creatividad y al aprender a aprender.

Gréfico 1V. item 1.4 ¢ Utiliza estrategias que promueven en sus estudiantes el desarrollo de la
autonomia en contextos diversos, movilizando de forma integrada conceptos, procedimiento,
actitudes y valores?

76%

17%

7%

0%
0%

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracién propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra.

Aunque que en el grafico 5 se muestra que el 97 % de los docentes en los centros de
inicial, primeria y secundaria (caso 1,2,3,), respondieron que siempre se promueve en el aula
el respeto y comprension al derecho de las demas personasy 3 % respondieron casi siempre;
en la observacion y entrevista no se evidencian ni describen las estrategias que utilizan para
formar individuos criticos, con competencias para aprender a ser y convivir, afirman; “nadie
habla sin que yo le autorice (05, 012, 019), esa respuesta no es la que yo quiero (...), tienen
que hacer silencio, de lo contrario (...), (03, 010, 25)” . Los docentes insisten en ejercer
autoridad sobre los estudiantes. Esto implica la necesidad de formar desde y con la diversidad,
que proporcione al docente nuevas metodologias dirigidas a democratizar el proceso de
ensefar y aprender.
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Grafico V. Item 1.5. ¢En su aula se promueve el respeto y comprension al derecho de las
demas personas?

97%

3%

X X X
o o o
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra.

Preocupan los resultados del grafico 6, donde el 52% de los docentes encuestados en
los centros (caso 1,2, 3) respondieron que casi siempre gestionan el tiempo de manera tal que
las experiencias formativas de los estudiantes cobran mayor significado y el 48% afirmaron
que siempre, sin embargo, al triangular estos resultados con la entrevista y la observacion se
evidencia que la mayoria presentan dificultad en la gestion del tiempo instruccional.
Expresan; “el tiempo no da porque entre desayuno, almuerzo y merienda, se nos va y aunque
queramos no hay mucho que hacer (03, 014, 019)”. Los resultados ponen de manifiesto la
necesidad de instruir al docente en una mejor gestion del tiempo, de manera que el inicio,
desarrollo y cierre, de los tiempos instruccionales y regulativos, se adecuen al nivel y
caracteristicas de los estudiantes.

Gréfico VI. item 1.6. ; Gestiona usted el tiempo de manera tal que las experiencias
formativas de los estudiantes cobren mayor significado y le agreguen valor a su proceso
educativo?

52%
48%

N N X
o o o
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracién propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra.
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En cuanto a la pregunta ¢Usted tiene formacion especifica para la ensefianza de los
Estudiantes con necesidades educativas especiales y para responder a la diversidad en el aula?
Los docentes de inicial, primaria y secundaria de los centros JEE (caso 1,2,3) respondieron,
38% nunca, casi nunca en un 10%, 21% a veces, 17 % casi siempre y 14% siempre. Resulta
preocupante que los docentes encuestados, en su gran mayoria no se han formado para la
inclusién educativa, expresan; “necesitamos formacion para poder responder a la diversidad
(05, 012, 025), el MINERD, debe exigirle a las Universidades para que la incluyan en la
formacion (07, 010), tenemos problemas porque nos exigen que trabajemos con la
discapacidad pero no estamos formados para ello ( 03, 017, 29)” EIl gréfico 7 muestra el
gran desafio que enfrenta el sistema educativo dominicano, en cuya responsabilidad esta
cumplir esta meta de los ODS, a pasar de la evidente carencia en la formacion del docente
en el enfoque de inclusion.

Grafico VII. item 2.1 ¢Usted tiene formacion especifica para la ensefianza de los Estudiantes
con necesidades educativas especiales y para responder a la diversidad en el aula?

38%

21%
17%

14%

10%

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracidn propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra.

Es preocupante que el 34% de los docentes respondieron que casi hunca su formacion
académica es suficiente para atender y potenciar las diferencias individuales que se presentan
en el aula, el 14% responde que nunca, 17% a veces, 21% casi siempre, 14% siempre; en el
gréfico 9, se confirma que los docentes consideran que deben perfeccionarse y formarse para
atender la diversidad presente en el aula, en la entrevista y la observacion la mayoria del
profesorado insiste en que su formacion es insuficiente para entender la inclusion educativa,
expresan; “necesitamos mds formacion en el enfoque inclusivo (03,012, 023), no es posible
que tengamos en el aula toda clase de estudiante sin la preparacion necesaria (015, 029),
uno como maestro sufre mucho cuando no puede ayudar a los estudiantes (07, 019)” la
educacion inclusiva privilegia la sistematizacion de experiencias como estrategia para la
produccidn de saber pedagdgico, en tanto favorece la reflexion del maestro sobre su quehacer
cotidiano.
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Gréfico VI11. item 2.3 ;Considera usted que su formacion académica es suficiente para
atender y potenciar las diferencias individuales que se presentan en el aula?

34%

21%

17%

14%
14%

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracidn propia.
Datos obtenidos del instrumento aplicado a la muestra

4. Discusion

La discusion recoge el estado actual de la Educacion Inclusivay la formacién docente
en los centros de JEE de zonas vulnerables de Santo Domingo, con la finalidad de proponer
pautas orientadoras de la formacion del profesorado de educacion inicial, primaria y
secundaria en clave de inclusién. Se presenta en dos subapartados; 1°° en base a las
interrogantes y 2% en funcién de los objetivos planteados en la investigacion.

Int. 1. ¢Cual es la Formacién Docente Necesaria para Promover el Avance de la Inclusion
Educativa en Centros de Jornada Escolar Extendida en las Zonas Vulnerables de Santo
Domingo?

Los resultados confirman que el 100% del profesorado que labora en los niveles
inicial, primario y secundario de los centros JEE, (caso 1,2,3) de las zonas vulnerables de
Santo Domingo, tienen un nivel minimo de licenciatura en el area de educacion o afines, sin
embargo, se destaca que el nivel de formacion en atencion a las diferencias individuales es
insuficiente para responder a la demanda del sistema educativo actual, desconocen que la
educacion inclusiva, trata de adaptar el proceso ensefianza aprendizaje a todos los estudiantes
que conviven en el aula, que se sientan parte de ella y participen juntos en la construccion de
sus aprendizajes, como plantea la UNESCO (2004), “La educacion inclusiva se centra en
todos los alumnos, prestando especial atencion a aquellos que tradicionalmente han sido
excluidos de las oportunidades educativas, (...)”, (p.15). Mas adelante, Ainscow y Messiou,
(2018) afirman que “el proposito de la educacion inclusiva lo hace un modelo que supone
convivir con las diferencias (...) para lograr la presencia, el aprendizaje, la participacion y el
éxito de todos” (1- 17).

Respecto a la formacion docente necesaria para promover el avance de la educacion
inclusiva, es importante destacar la percepcion del profesorado en cuanto a su formacion, los
cuales, insisten en que las principales carencias que tienen estan relacionadas con la
capacidad para el uso de estrategias que promueven el desarrollo de competencias en sus
estudiantes, admiten tener limitado conocimiento para desarrollar bien su trabajo. Seguln
Imbernon (2016), “cuando un profesional se encuentra ante un contexto social, laboral y
educativo, necesariamente requiere de una formacion especifica en varias capacidades y una
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situacion laboral que permita desarrollar bien su trabajo” (p.121). Reflexionar y sistematizar
sus experiencias va a permitir identificar los formatos didacticos que se muestran pertinentes
para el trabajo con los estudiantes garantizando su derecho a una educacion de calidad.

Int. 2. ¢ Cudl es el nivel de formacion que poseen los docentes que laboran en los centros de
JEE de las zonas vulnerables de Santo Domingo?

Las actuaciones de un alto porcentaje de los docentes del nivel inicial, primario y
secundario (caso 1,2,3), evidencian debilidad en su formacién pedagogica, didactica,
cognitiva y metodoldgica que le impide incorporar estrategias activas y reflexivas en el
proceso educativo, preparar el ambiente del aula y promover el aprendizaje autbnomo y
colaborativo entre sus estudiantes, se puede afirmar que hay un desfase en la formacion que
dificulta realizar las adaptaciones curriculares, promover la participacion y la movilizacién
del conocimiento; en consecuencia, el proceso ensefianza aprendizaje se desarrolla en funcién
de preguntas que conducen a la memorizacion en lugar de construir conocimiento. Es
necesario elevar el nivel de formacién del docente sobre la base de pautas orientadora que
apropien los docentes del enfoque inclusivo, como argumenta Arnaiz (2019), “la metodologia
inclusiva requiere docentes que reflexionen sobre su ensefianza, (...) que afronten con
profesionalidad, y desde una perspectiva democratica, los retos de su tarea educativa en esta
época de cambios sociales y educativos” (pp. 12-44).

Los resultados confirman que los docentes de los centros de educacion inicial primario
y secundario de la JEE (caso 1,2,3), presentan desfase en la formacion para la comprension
y manejo de las diferencias individuales, se sugiere reorientar el sistema de formacion inicial
y continua del docente en linea del enfoque inclusivo y que el MESCYT y las IES pongan
en consonancia el plan de formacion con el curriculo que han de desarrollar en las escuelas
los futuros docentes, en tanto que el MINERD, a través del Instituto de Formacion y
Capacitacion del Magisterio (INAFOCAM), inicie un proceso sistematico de capacitacion y
actualizacion en educacion inclusiva a los docentes en ejercicio. En este sentido, para
Sanchez, (2020) “la formacion docente implica, un proceso permanente de adquisicion de
conocimientos, habilidades y valores importantes para su desempeio profesional” (pp.
73,74).

Int. 3. (Como elevar el nivel de formacion de los docentes, de manera que puedan
transformar su praxis y promover el avance de la educacion inclusiva en los centros de JEE
y con ello disminuir los niveles de exclusion presente en las aulas?

Elevar el nivel de formacion del profesorado de educacion inicial, primaria y
secundaria de centros JEE (caso 1,2,3), implica preparar al profesorado para responder
satisfactoriamente a las diferencias individuales, para ello, es necesario crear un perfil
profesional y formativo del docente inclusivo sobre la base de pautas orientadoras de la
formacion inicial y continua, el MESCYT vy las IES, en cuya responsabilidad descansa el
proceso de formacion docente, establezcan, ademas de las practicas docentes, indicadores de
evaluacion al logro de los objetivos del plan, en tanto, que el MINERD implemente el
seguimiento y monitoreo a la accién formativa con el foco puesto en las respuestas que el
profesorado da a la diversidad del aula, consciente de que, “el empefio de dar cumplimiento
a los objetivos de una educacion inclusiva deviene de una labor que no estad exenta de
dificultades; se requiere de diversos recursos economicos y humanos (...)”, (Vélez, et al,
2017, p. 213). Asi mismo, Hurtado, et al., (2019), argumentan que “la formacion docente
supone un verdadero reto, (...) que se requiere alcanzar un proceso de desarrollo profesional
que contribuya al progreso de la practica docente dentro del aula, de la Institucion Educativa
y, por ende, de los sistemas educativos” (p. 99).
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Los resultados confirman que la mayoria del profesorado de inicial primaria y
secundaria (caso 1,2,3) tiene un desconocimiento generalizado sobre la perspectiva inclusiva,
a pesar de que en sus aulas tienen que practicarla, es necesario elevar el nivel de formacion
reformulando la politica de formacion docente para que sea mas integral, equitativa, justa y
democrética, que impulse un sistema de formacion basado en pautas que orienten a la
generacion de un perfil docente en clave de inclusion, Para Parrilla (2017) “se requiere
desarrollar una cultura ética en los docentes con estudiantes inclusivos que se convierta en
un espacio para la reflexion, la formacion de valores de equidad y justicia que impacten en la
practica social y educativa” (pp. 45).

Int. 4. ¢ Cudl es el perfil profesional y formativo del docente que labora en centros de JEE
en zonas vulnerables del Gran Santo Domingo?

Los resultados evidencian un posible desfase entre la formacion profesional y
formativa del docente del nivel inicial, primario y secundario de los centros (caso 1,2,3), y el
curriculo que le corresponde desarrollar en los centros educativos, el cual, esta relacionado
con la conceptualizacion, comprension y aplicacion del enfoque de educacion inclusiva y el
desarrollo de las competencias del estudiante. La viva voz de los docentes sugiere al
MINERD elevar su nivel de formacién en educacion inclusiva que le permita desarrollar las
competencias de los estudiantes con calidad y en igualdad de condiciones para todos,
coincidiendo con Imbernén, (2016), “cuando un profesional se encuentra ante un contexto
social, laboral y educativo, necesariamente requiere de una formacion especifica en varias
capacidades y una situacion laboral que permita desarrollar bien su trabajo” (p.121).

Se confirma que un alto porcentaje de los docentes de inicial, primaria y secundaria
en los centros JEE (caso 1,2,3), presentan carencias metodoldgicas que dificultan la
promocion del aprendizaje significativo en sus estudiantes, no cuentan con las herramientas
para responder a las necesidades especificas de cada estudiante y, por ende, contribuir a un
mejor desarrollo cognitivo, socioafectivo y fisico del estudiante. Se sugiere al MINERD,
MESCYT, las IES y el INAFOCAM como 6rganos rectores de la formacién docente asumir
pautas que orienten la formacion del docente inclusivo, que segiin Monsalve (2021) “la
inclusion como un paradigma requiere del docente, la puesta en accion de un conjunto de
capacidades y actitudes vinculadas a la ensefianza, la evaluacion, las interacciones y ambiente
de colaboracidn y aceptacion dentro de la sala de clases”, (...) (p.103).

Finalmente, se presentan algunas conclusiones relevantes en base a los objetivos
planteados que permiten un acercamiento a la problematica de la formacion del profesorado
que labora en los centros de inicial, primaria y secundaria de JEE de zonas vulnerables de
Santo Domingo.

Obj. 1. Identificar el nivel de formacion que poseen los docentes que laboran en los centros
de JEE de las zonas vulnerables de Santo Domingo.

Un primer problema identificado estd relacionado con la conceptualizacion del
término Educacién Inclusiva, que en América Latina y el Caribe se impulsa a partir de la
aprobacion de los diferentes tratados y convenciones, la agenda 2030 y los ODS, desde ese
momento, en la Replblica Dominicana se buscan alternativas para habilitar y empoderar las
escuelas y especialmente al profesorado, para que atiendan a todos los estudiantes con
calidad, equidad y en igualdad de condiciones, sin embargo, al pasar balance sobre el avance,
estos insisten en ver la inclusion solo como repuesta a los NEE, dejando un gran segmento
en estado de vulnerabilidad. Los centros educativos no han podido adecuarse para superar la
barrera de la exclusion, siendo méas agudo el problema en los centros JEE de las zonas
vulnerables de Santo Domingo.
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El segundo problema estéa relacionado con el impacto que causa el desfase profesional
y formativos del docente en la respuesta que estos dan a la diversidad que atienden el entorno
aulico. La formacion del profesorado se considera un proceso fundamental para el avance de
la Educacion Inclusiva y el desarrollo de competencias en los escolares, se evidencia en el
andlisis de los datos y la informacion obtenida que un alto porcentaje de docentes presentan
bajo desarrollo de las capacidades cognitivas, didacticas y pedagogicas para enfrentar
metodoldgicamente la docencia en igualdad de condiciones y con equidad. Sin embargo, se
valora que a pesar de que el profesorado no tiene la preparacion necesaria para llevar a cabo
procesos educativos inclusivos con metodologia activas y reflexivas, se muestran interesados
en prepararse para dar una mejor respuesta.

Obj. 2. Conocer el perfil profesional y formativo del docente que labora en centros de JEE
en zonas vulnerables del Gran Santo Domingo.

Un tercer problema se puede relacionar con la necesidad de reformular las politicas
de formacidn docente sobre la base de indicadores de calidad que promueva la formacion del
futuro docente en coherencia con el curriculo que les toca ensefar, para que estos puedan
reflexionar, descubrir y reconstruir sus précticas hacia otras formas més validas que permita
potenciar el interés de los estudiantes. Al identificar el nivel de formacion que tienen los
docentes y la respuesta que dan a la diversidad en las aulas, se concluye que se presenta una
incoherencia entre la competencia formativa que poseen y las buenas practicas inclusivas que
se espera desarrollen en el aula. Los resultados sugieren que el MESCYT, las IES vy el
MINERD, en un proceso de coordinacion y consenso definan los perfiles profesionales y
formativos del docente inclusivo en funcion de las caracteristicas de los niveles y el curriculo
dominicano.

Obj. 3. Proponer pautas orientadoras para elevar el nivel de formacion de los docentes, de
manera que puedan transformar su praxis y promover el avance de la educacion inclusiva
en los centros de JEE.

El cuarto problema esta relacionado con la transformacion de la praxis del docente
que le permita avanzar en una educacion inclusiva y con ello disminuir los niveles de
exclusion presente en las aulas. Si bien es cierto que se ha avanzado en la promocion de la
inclusién, no es menos cierto, que solo se aplica a nivel de los estudiantes con NEE, lo que
evidencia la necesidad de asumir pautas orientadoras en la formacion del profesorado de
educacion inicial, primaria y secundaria de los centros JEE, que sirvan de base curricular a
las IES, para garantizar la calidad en la formacion docente y que estos a su vez, puedan
garantizar la de los estudiantes.

A pesar de que los resultados representan tres centros educativos (caso 1,2,3) y no
pueden ser generalizados, desarrollar en el profesorado de inicial, primaria y secundaria, las
competencias claves para enfrentar con metodologias activas la docencia en condiciones de
igualdad y equidad, requiere que tanto el MINERD como el MESCYT vy las IES, presten
atencion a su formacion en clave de inclusién, por los impactos que causa el desconocimiento
de este enfoque en el segmento poblacional que permanece en condiciones de vulnerabilidad.
En este sentido, se propone ampliar el universo de la investigacion, no solo de docentes sino
de paises que permita desvelar las competencias y habilidades desarrolladas por el
profesorado del nivel inicial, primaria y secundaria para atender la diversidad del aula en
igualdad de condiciones.

Propuesta de Pautas Orientadoras para la Formacién Docente

Las conclusiones expuestas, permiten realizar una propuesta de pautas orientadoras
de la formacidn del docente en clave de inclusion para los centros JEE. En la tabla 8, se
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presentan organizadas en dos categorias, tres dimensiones y trece ejes interconectados, que
funcionan en forma integrada en la formacion del docente.

Tabla VIII.1. Propuesta de pautas orientadoras de la formacién del docente de educacién
inicial, primaria y secundaria en clave de inclusion.

Definicion

Categorias Dimension Ejes de formacién

1. Las competencias para

desarrollar procesos

educativos inclusivos

2. La formacién del
docente para manejar las
diferencias individuales

L Estimulacion
Formacion :
Docente intelectual
(ESIN)

3. Lacreatividad en el en
el desarrollo de buenas
practicas

4. La innovacion en el
proceso
ensefianza/aprendizaje

Se aborda desde lo Conceptual y metodolégico del enfoque
inclusivo.

e Desde lo conceptual: el enfoque y las dificultades que
se presentan en su implementacién en los centros JEE.

e Dese lo Metodoldgico: la transferencia de contenidos e
informaciones, reflexion individual, debate grupal,
recuperacion de los saberes previos, aborda el caracter
tedrico-practico de las tematicas con participacion e
implicacion de los estudiantes.

Integra el desarrollo de programas de formacion inicial y
continuo en clave de inclusion.

e Basados en la realidad de los estudiantes, los centros
educativos y la sociedad.

o Basados en teorias educativas y del desarrollo humano
que aporten al desarrollo personal, profesional,
sociocultural, didactico-pedagdgico, curricular y de
gestion del centro educativo, con el foco puesto en la
inclusion.

Implica la estimulacion para el desarrollo del proceso
ensefianza aprendizaje inclusivo desde la creatividad.

e Incluye el desarrollo de destrezas y habilidades para el
desarrollo de buenas préacticas.

o Aborda el uso creativo de estrategias, instrumentos
para el disefio, implementacion y evaluacion de los
contenidos curriculares.

Consiste en el desarrollo de una visién innovadora sobre la
base del conocimiento.

¢ Referida al dominio de las tecnologias (TIC, TAC,
TEP) y su integracion al proceso ensefianza
aprendizaje desde una perspectiva inclusiva.

o Desarrolla la capacidad de inventiva del docente para
realizar las adaptaciones curriculares a las necesidades
educativas de sus estudiantes.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla VI11.2. Propuesta de pautas orientadoras de la formacién del docente de educacion
inicial, primaria y secundaria en clave de inclusion.

Categorias Dimension Ejes de formacién

Definicion

5. El liderazgo del
docente en el centro
educativo

6. La ética profesional
del docente y su
aplicabilidad en el
aula

Desarrollo de

conocimientos

y habilidades
(DCH)

Formacion

Docente 7. La motivacion del

docente para lidiar
con la comunidad
educativa

8. Inspiracion del
docente en la préctica
ulica

9. La empatia del
docente con el grupo
que atiende

Se asumen las competencias cognitivas, pedagogicas,
didacticas y metodoldgica para desarrollar un liderazgo en el
aula basado en el conocimiento.

« Incluye la motivacion, planificacion, seguimiento y
evaluacion del proceso educativo inclusivo

» Refiere al uso de técnicas y métodos de ensefianza
aprendizaje desde la perspectiva inclusiva, promueve la
discusion, el intercambio de ideas y opiniones como
mecanismo para hacer participar el grupo de
estudiantes.

Aborda las competencias relacionadas con el compromiso
ético del docente y su desarrollo profesional.

o Comprende el desarrollo integral de un conjunto
coherente de habilidades, conocimientos y capacidades
necesarias para ejercer como docente en la Republica
Dominicana.

e Asume con un alto nivel de compromiso y
responsabilidad cumplir con calidad suficiente las
tareas propias y habituales de la profesién docente.

Desarrolla la capacidad de sentir satisfaccion al trabajar con
las diferencias individuales en igualdad de condiciones
independientemente de sus condiciones.

e Se perciben cambios en la I6gica de presentar los
contenidos programaticos, en la forma de orientar la
préactica, en la metodologia del hacer, saber hacer y
movilizar los saberes en el rol del docente y estudiante
para contribuir a la mejora de sus estudiantes y ayudar a
desarrollar al maximo su potencial.

Aborda las posibilidades del desarrollo de actitudes positivas
frente a la diversidad del aula.

o Desarrolla la capacidad, lucidez, profesionalidad,
formacion y vocacion de servicio del docente para
favorecer la creatividad y la busqueda de soluciones a
problemas con la participacion de todos en igualdad de
condiciones.

Apunta al desarrollo de la vocacion docente y su
responsabilidad con la diversidad que asiste al aula.

o Desarrollo de competencias cognitivas y emocionales
para el establecimiento de interacciones positivas.

o Desarrolla capacidades para comprender y aceptar la
diversidad en la poblacién estudiantil, colaborando en
la solucién de sus problemas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla VII1.3. Propuesta de pautas orientadoras de la formacién del docente de educacién

inicial, primaria y secundaria en clave de inclusion.
Categorias Dimension Ejes de formacion Definicién
Desarrolla competencias cognitivas que le permite al docente
tener una clara concepcion de la educacion inclusiva y sus
implicaciones juridica, filoséfica y social.
e Trata la educacién inclusiva como un derecho
fundamental y parte de que todos somos iguales, por

10. El conocimiento
de los derechos
humanos enfocados en

lainclusién - . .
tanto, ve como beneficio de la convivencia entre grupos
heterogéneos.
Instruye en el conocimiento, dominio y aplicabilidad de las
leyes y normativas del sistema educativo nacional.
11. Conocimiento del o Parte del conocimiento de la LEY 66-97 en los
docente sobre leyes principios y fines de la educacién dominicanay el
inclusivas abordaje de la educacion inclusiva.

Perspectiva
juridica,
filosoficay
Social (PJFS)

o Aborda las normativas emitidas por el MINERD y su
aplicacion en el entorno aulico.

Desarrolla las competencias del docente inclusivo, asi como
sus implicaciones en el sistema educativo nacional y en la
construccion de una mejor nacion

o Asume el trato de los estudiantes en igualdad de
condiciones, propiciando las mismas oportunidades
dentro y fuera del aula.

« Desarrollo de competencias docentes que tenga como
base la equidad

Referido al desarrollo de competencias personales y sociales
para aprender a ser y a convivir juntos.

o Promueve la convivencia como un proceso de
construccion en el aula, en la relacion que se produce
entre el maestro y sus estudiantes dentro del grupo y en
todos los espacios y tiempos escolares

Educacion
inclusiva

12. El trato igualitario
y equitativo para todos
los estudiantes

13. El desarrollo de la
sana convivencia en el
ambiente de trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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