






























index-8_1.jpg
Rovista Nacional ¢ Intemacional dc Edncacién Inclusiva
ISSN: 1889-4208.: c-ISSN 1986-4643. Volumen 16, Nimero 1. junio 2023

ecien, aplicadis en cilereries Aribtos Alegre
2010)

Nora. Elaoracion ciupia

En cuanto a la metodologia, este OVA se disefia siguiendo ¢l modelo de ensefianza
para la comprension, 1a cual puede delinirse como “La habilidad de pensar v actuar con
flexibilidad a partir de lo que uno sabe” (Perkins, 1999, p. 69). Por lo tanto, comprender no
puede reducirse a la adquisicion de conocimiento, no basta con que ¢l docente, por ejemplo.
memorice ¢l decreto 1421 del 2017 para poder decir que comprende o profundidad en qus
consiste ol proceso de la odueacin inclusiva o de qué manera los principios que Ia sustentan
deben orientar su quehacer en el aula, pues comprender implica mucho mis que reproducir
informacién, asi que cuando una persona no puede sobrepasar esta elapa. memorizacién y
repeticién, cs evidente que no ha logrado comprender.

Bajo ¢l modelo de enseianza para la compresion, se tienen en cuenta los siguientes
elementos en el OVA: topicos generativos, melas de comprension, desempefos de
comprensién y evaluacisn diagnostica continua,

Como tercer abjetivo especifico se plantea “evaluar la estrategia de capacitacion
docente™. Para empezar, es importante resaltar que hubo una participacion del 100% de la
muestra, conformada por 10 docentes de basica secundaria. tanto en la revisién de los
recursos que conforman e curso virtual, como en el desarrollo de las actividades de cierre de
cadn modulo. Asi misme, se regisird un 100% de parlicipacion de los docentes en ln encuesla
final de perecpeidn del curso virtual

A continuaci6n, se presentan los resultados obtenidos a partir de la revision de los
recursos de eada modulo del curso v del desarrollo de las actividades en cada o de ellos
por parte de los docentes participantes. Estos resultados se agrupan en tres categorias:
educacion inclusiva, cultura inclusiva y practicas pedagogicas. acorde a los modulos en los
que se divide el curso virtual

En cuanto al modulo 1: educacién inclusiva. se puede observar que ¢l 100% de los
docentes lograron alcanzar las metas de comprension propuestas, es decir, los docentes
comprenden las caracteristicas de la educacion inclusiva, los principios orientadores de Ta
educacién inclusiva, que existen diférentes tipos de barreras al aprendizaje v la participacién
¥ su ol en los procesos de inclusion. Por o tanto, se puede afirmar que s¢ logro ¢l objetivo
establecida para ¢l médulo 1, el cual es brindar al docente una comprension profimda del
proceso de inclusién

Respecto al modulo 2: cultura inclusiva, el 100% de los docentes alcanzaron las metas
do comprension propucstas, los docentes lograron comprender que en qué consiste ba cultura
inclusiva, qué es la discapacidad v cusles son sus categorias. de qué manera sus actitudes y
creencias en relacion con la discapacidad repercuten en <l proceso de sus estudiantes, que los
prejuicios son una de las mds grandes barreras para el aprendizaje v In participacion de
astudiantes con discapacidad. En este orden de ideas, se puede afirmar que se logra cumplir
con el objetivo propuesto para este modulo, ef cual es desarrollar actitudes positivas frente a
1a diversidad.

Finalmente, en el modulo 3: pricticas pedagdgicas. el 100% de los docentes
alcanzaron las metas de comprension propuestas, los docentes lograron comprender las
caracteristicas del curriculo flexible, el DUA y el PIAR, los principios de las estrategias
pedagégicas para atender a la diversidad en el aula, como se pueden aplicar diferentes
estrategias en el aula y los diferentes estilos de uprendizaje de los estudiantes. Con esto dicho,
se puede afirmar que se logrd cumplir con el objctivo propuesto pars este médulo. ol cual es
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T cunnto al disefio, esta investigacién se realiza siguiendo el modelo de investigacién
accion, que segin Sadin (como s itd en Hernindez, 2014) pretende “propiciar ¢l cambio
social, transformar la realidad.... y que las personas tomen conciencia de su papel en ese
proceso de transformacion™ (p. 496). Més especificnmente, este un estudio de investigacion-
accion prctico, este tipo especifico de investigacion se caracteriza, segin Creswell (como se.
cito en Hernandez 2014) por que estudia dindmicas especificas de una comunidad, poniendo
su atencion en el desarrollo v aprendizaie de los individuos que a componen, de tal manera
que se pongan en marcha acciones para dar solucion 2 un problema en particular o mejorar
deteminados aspectos

2.1 Poblacitn y muestra

La poblacion a la cual va dirigido estc estudio son los profesarcs de bachillerato dc la
Institueion Educativa Distrital Juan Lozano y Lozano. En este case, se selecciona una muestra
por conveniencia, la cual se constituye ohedeciendo a criterios de facilidad en ohtener la
‘muestra, teniendo en cuenta aspectos tales coma costos. ubicacion geografica. dispenibilidad
de tiempo, hotarios, entre otros (Herdndez et al., 2014). Para este estudio, e muestra la
conforman diez profesares de basica secundaria de Ta jomada tarde de la sede B

2.2 Procedimiento e instrumentos

Para fortalecer los procesos de inclusién en los docentes de educacion bisica
secundaria de la Inslitucion Educativa Distrital Juan Lozano y Lozmo, los civlos en el diserio
de investigacion cualitativa desde Hemdndoz et al. (2014), buscan dar cumplimiento a los
objetivos especificos de la siguiente manera:

Ciclo 1: Analizar las percepeiones, conocimientos y compelencias que poseen los
profisores de bachillerato relacisn a la educacién v a Ia cultura inclusiva. Para esto, se aplica
una encuesta.

Ciclo 2: Teniendo en cuenta los resullados oblenidos a partir de la encuesta docente,
sc identifican aspectos eriticos sobre los cuales se requicra cualificar a los docentes on
relacion cen la educacién inclusiva, la cultura inclusiva y las précticas pedagégicas para
atender a la diversidad en el aula. a partir de estos, se disefia una estrategia de capacilacion
docente para desarrollar competencias hacia una culturs inclusiva, I cual estd mediada por
las TIC.

Ciclo 3: Implementar la estrategia de capacitacion docente.

Ciclo 4: Evaluar la estrategia de capacitacién docente v reflexionar en tomo a cllo

Para dar cumplimiento al primer objetivo. se aplica una encussta online
semiestructurada a los diez participantes de este estudio. Fste instrumento se disefia
atendiendo a tres aspectos: Conocimientos relacionados a la educacion inclusiva, cultura
inclusiva y précticas pedagdgicas.

Por ofra parte, para entender ¢l lendmeno ceniral del estudio, se realiza i revision
documental. en la que se incluyen documentos normativos, informes de organizaciones no
gubemamentales, documentos producidos por investigadores en el tema y revision de
documenios institucionales ya que estos pueden brindar informacion valiosa a la
investigacién tenicndo en cuenta que éstos son producidos y adoptados por la comunidad a
estudiar y por o tanto marcan las pautas de su quehacer pedagégico (Hernandez et al., 2014).

Una vez se aplica ln estrategia de oapacitacién docente y para dar eumplimiento al
objetivo especifico nimero 3, se aplica a los docentes parficipantes una encuesta de
percep: lel curso virtual, esta encuesta se divide en dos seceiones, la primera de ellas
consta de 10 preguntas que mediran la sarisfaccion de los docentes respecto al curse, la
segunda seccion se compone de preguntas abiertas que permitirdn al docente expresar de qué
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Resumen

B esta investigacion se elabora una estrategia de capacitacion dosents en relacion con
la Educacion Inclusiva con el fin de fortalecer los procesas de inclusion en los docentes de
basica secundaria de una institucion educativa de la ciudad de Bogotd, Colombia. Se
desarrolia bajo un enfoque cualitativo y un diselio de invesiigacion accion, como instrumento
de recoleccion de datos se aplica una encuesta semiestructurada a 10 docentes de bdsica
seciindaria, los cuales conforman la muestra del estudio. Los datos se analizan mediante
irianguiacion y categorizacion, lax categorias de andlisis son: conocumienios en relacic
la educacidn inclusiva, cuiiura inclusiva y préciicas pedagégicas. Teniendo en cuenta los
hallazgos. se determina que los docentes requieren capactiarse en los tres aspecios, los
euaies pasan a conformar i tres wnidades de exiudio de wn curso online de capacitacion
docente denominado "La nclusion, un asunto de iodos ", creado en la plataforma Moodle y
alcjado en Ml 4udas, en el cual participan los mismos 10 docentes encuestados al inicio del
proceso investigativo.
Las resultados obtenidos a partir de la aplicacion del curso permiten evidenciar que
efectivamente la capacitacion docente es necesaria para fortalecer los procesos de mclusion
en las escuelas, pues permite generar actindes positivas hacia la diversidad, obtener
conocimentos que permiten comprender los procesos de inclusion en el marco de una
atercion educativa que responda a la diversidad en el aula, asi como adquinr herramientas
que le permitivén transformar pricicas pedagogicas con el fin de atender de manera
pertinente las diferentes poblaciones en ol anla.
Palabras Clave: capacitacion docente, cultura imclusiva, educacion imclustva, estrategia
pedagogica, pricticas pedagégicas
Abstract

In this invesigation, a teacher Iraining strategy is elaborated in relation to inclusive
educaticn to strengthen inclusive processes in secondary school teachers from one state
school from Bogotd, Colombia, The methodological approach is qualitative based on an
action research design, us a data collection instrument a semi-striotured survey is appiied
i0 100 secondary schooi teachers from campus B, aferncon shifi, which make up the sample
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Teniendo en cucnta las reflexiones anteriormente realizadas, es evidente la neeesidad
de capacitar a los docentes de la institucion en cuanto a las tres categorias analizadas, con
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manera el curso virtual impacts en sus conacimientos, actitudes v pricticas padagdgicas v en
qué medida aplicar lo aprendido cn e curso cn su quehacer diario <n el aula.

En cuanto a las téenicas para el andlisis de la informacion, se tiene en cuenta que
en este astudio, los datos o analizar se obtienen de un miimero considerable de actores del
proceso educativo que se pretende analizar y comprender, lo cual permite realizar una
triangulacién de informacion, con el fin de establecer I concordancia en la informacion
abtenida de los participantes (Monje, 2011} puesta que la triangulacion es una excelente
forma de validar los datos oblenidos en una investigacion (Cohen et al. 2007).
Adicionalmente, para realizar ¢l andlisis de la informacion de una manera efectiva y
arganizada, se realiza una categorizacion, Ia cnal “Consiste en I segmentacion on clementos
singulares, o unidades que resultan relevantes y significativas” (Monje, 2011, p. 194). Esto,
desde el campo de interés de la investigacion. para este caso, las categorias de andlisis son
tres: oducacidn inclusiva, cultura inclusiva v précticas pedagdgicas.

3. Resultados

A continuacién, se presentan los resultados de enda uno de los objetivos especificos
que se plantearon.

Como primerabjetivo especilico, se planies caracterizar las percepciones,
conacimientos v pricticas pedagogicas que poseen los profesares de bisica secundaria con
relacion a la educacion y a la cultura inclusiva. En latabla | puede observarse la triangulacion
vealizada con los datos oblemdos a partir de la aplhicacion de la encuesta a docentes, los cuales
se agrupan en tres categorias: educacion inclusiva, cultura inclusiva v pricticas pedngdgicas,
ya que el instrumento se disena atendiendo a estos tres aspectos.

Tahla 1
Triangulacion de los resultados obtenidos en la encuesta docente.
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carchacion Inclusiva pedagigicas
2 In educacion (pexcepcionesy
inclusiva valorey) -
Los profesor Les do o se feaizan los
Amiliarizedes conel  desconocenlos  ajustes nevesarios
leumne de educson pumizios subie a le medol Uesconkocent s preisios s 1us vules s
inelusiva, Tos cusles se de s pata Eudaneta, Los cuales son: “Calidac,
lndaneita la tvesidad, pertinees, partieapacon, squidad
educeion e interculuralidad” (MEN, 201 7a. . 3) ¥ por
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adecuads a la divens cad y a s necesidades s
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expodida por el MEN e aula de elase. sobrelos apayes  eleraentos mas en Los procesns de inclusién
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of this siudy. The data is analyzed through triangulation and cotegorization of the
information, the categories of analysis are knowledge relaed io inclusive education,
inclusive culture and pedagogical practices. in light of the findings. it is determined that
teachers need to be wrained in thase three aspects, which become the three study units of an
online teacher trainng course called "Inclusion, everyone's business" created on the Moodle
platform and stored in Mif Aulos, in which the same 10 teachers surveyed ot the beginning,
of the research process participate.

The results obtained from the appitcation of the course show that teacher traimng is
indeed necessary o strengthen inclusive processes in schools. since il allows generating
positive. anitudes 1ovards diversity, obtaining knowledge tha allows the reackers
comprehend inclusive processes in the framework of an educational aitention that responds
tothe diversity in the classroom, as weil as to acquire tovls that will uliow them to transform
iheir pedagogical practces in order to aitend in @ pertinent marner the different populations
in the ciassroom.

Key Words: Inclusive education, inclusive culture, pedagegical practices, pedagogical
sirategy, teacher training,

Introduccion

Uno de los cambios més significalivos que se ha dado en materia educativa en los
iltimos atos. ha sido el reconocimicnto de que no todos los estudiantes aprenden de la misma
manera y al mismo ritmo. Es por esto que ha surgido la necesidad de brindar a todos los
estudiantes las mismas oportunidades de éxito en su vida académica, teniendo en cuenta sus
necesidades cspecificas. Atendiendo a esto, of Ministerio do Educacitn Nacional (MEN)
reconoce la necesidad de implementar una educacién inclusiva y por medio del deereto 1421
del 29 de agesto del 2017 reglamenta la atencion educativa a la poblacion con discapacidad
en un marco de educacién inclusiva. Sin embargo, el que exista una ley que reglamente la
inclusion educativa, no garantiza que ésta s¢ dé de manera efectiva, de tal manera que se
cumplan sus objetivos y heneficie u los estudiantes con discapavidad, pues en la prictica son
muchas las barreras qué atin se deben superar.

Una de estas barreras es la concepeion de discapacidad desde una ideologia de la
normalidad basada en un modelo de desarrollo funcionalisia, que sitia la discapacidad en la
esfera de Ias enformedades bajo In mirada de “déficit”, reproduciondo estigmas que permenn
las pricticas educativas ain hoy dia. Otra barrera significativa es la falta de formacion
docente en cuanto a educacion inclusiva, a lo largo de la historia se ha evidenciado que la
cducacién 1o cs objeto de pricridad cn cuanto a asignaciones presupucstarias por parte dc los
gobiernos (Brogna, 2009). Lo que dificulta la evolucion del sistema educativo, va que es
importante que existan v se promuevan politicas de Tormacion docente en vuanto a Ta
diversidad, donde los actores de I educacion entiendan y puedan lidiar con la diferencia de
una forma efectiva, constructiva y enriquecedora, que en ultimas es ¢l fin de la educacion
inclusiva.

Lo mencionado anteriormente no es solo una neecsidad, si no que se cneuentra
contemplado en el decreto 1421 del 29 de agosto del 2017 donde. entre las responsabilidades
tablecimientos pihlicos v privados, se establece “adelantar procesos de formacion
docente intemos con enfoque de edueacion inclusiva” (MEN, 2017, p. 10). Es cvidente que
en Colombia se ha logrado avanzar en materia legislativa en cuanto a la edugacion inclusiva:
sin embargo, en la prictica, son muchos los retos v desafios por superar para lograr los
abjetivos que se plantean en bensficio de los estudiantes con discapacidad,

Este es el caso de la Institucion educativa donde se desarrolla este estudio, la cual se
encuentra uhicada en la Tocalidad de suba en Bogota (Colombia), y atiende a cerca de 300

de los es
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especial énf:
pedagbgicas.

Como segundo objetive especifico se plantea “disefiar una estrategia de capacitacion
docente para desarrollar competencias hacia una cultura inclusiva”. Para el disefio de I
estrategia se tuvo en cuenta los datos obtenidos a partir de Ia aplicacion de Ia encuesta docente
y la matriz de analisis documental relacionada con la educacion inclusiva, cultura inclusiva
y pricticas pedagégicas. A continuacion, se describen sus elementos.

La estrategia de capacitacién docente que se propone en este estudio es un objeto
virtwal de aprendizje (OVA) denominado “La inclusion, un asunto de todos”, que consiste
en un eurso de modalidad 100% virtnal que consta de tres médulos, los cuales son:
Conocimientos relacionados a la educacion inclusiva, cultura inclusiva y estrategias docentes
para la inclusion de estudiantes con discapacidad. Este OVA cuenta con informacion
acnalizada y recursos audiovisuales que gaian al docente a través de los tres modulos, ast
‘mismo, cuenta on una serie d actividades cuyo fin es valorar de forma continua el proceso
de los docentes.

EI recurso virtual que se crea en esta investigacion se desarrolln en la plataforma
Moodle, la cual es un sistema de administracién de cursos de software de libre acceso v de
codigo abierto que permite crear cursos y alojarlos de Torma gratuita en Mil Aulas, de esta
forma na es necesario obtener un dominio web para crear y compartir conrenidos educatives
o consolidar redes de aprendizaje en la web.

Fn cuanto al sustento teorico y pedagogico, se parle de que la formacion v
capacitacion doeente en relacién con la educacidn inclhisiva debe contribuir en tres aspectos:
brindar al docente una comprension profunda del proceso de inclusion, desarrollar actitudes
positivas frente a fa diversidad y propiciar la adquisicion de herramientas pars transformar
las précticas en el aula, de manera que se aticnda de forma adecuada la diversidad en el aula
(MEN, 2021). Los aspsctos mencionados anteriormente se constituyen como los objetivos de
cada uno de los modulos del OVA. tal como se muestra a continuacion:

is en conocimientos relacionados a la educacion inclusiva y pricticas

Tabla 1
Maduios del VA
odulo.

i

T Educasion Tnoluave Brindar al doverte i Este 1000 curierts TNUTTacion y el
comprensinprofinds  audiovasial que sxpheartal docents qué esy aue o
del procesodz inchsica s ln cducnc:én inclusiva, asi misme, lo setuslizard

e cuanto @ ogislacion edicziva relacionada a la

“Ateneién dz cstudiantcs con discezacidacl on of

area de la educacién inclusiva” (MEN, 2017a, p

1), setormandi conceplos imortaates y cetualizados
dosde of Ministerio de Fihnoneidn Nacioma

caido

2 Colture Inclusiva Desarrllasaciudes  Este capitulo sborra las precencepeionss,
positivas frente alz erccncias y actitudas que 5 tienen Eonte ala
diveas discapacidad por mdio G waterial audiovisud v

enlzoes de interés donde 'os cocant:
acercarse a este témio desde d:farenies
ders ectivas MEN (2021),

dan

3. Prcticns Doccntss Brindar herrarricntas
pretices pece favoreeer suliovisual en el que sel presenta o docente
los prcesos de nclnsén diferenres hemammientas y précticas que pued llevar
entascalas s aul de dluse, ro selo de forma tedrice 5 ro
raves de expeniencias reales done prede varlas e1

fste mdite conticne ina seriz de mecrial visual y
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estudiantes en educacion a secundaria perfenecientes a estralos 2 y 3 enire los que se
cncuentran varios estudiantes considerados “cstudiantes de inclusion”, los cuales presentan
discapacidad intelectual y otros discapacidad motriz, y cusntan con ¢l acompafiamiento de
una docente de apoyo, Ia cual se ocupa de realizar el plan individual de ajustes razonables
(PIAR) para dichos estudiantes.

Ahora bien, se logra evidenciar desde la observacion de los procesos y en diferentes
espacios de interaccion que, aunque se habla de inclusion v hay un docente de apoyo, los
docentes titulares aiin no han incorporado los principios de 1a educacion inclusiva en su
quehacer pedagogico, Jo cual se evidencia en su discurso y su actitud al momento de
enfrentarse con un caso de inclusién en el aula, hisicamente porque carecen de herramientas
que les permitan orientar sus procesos pedagdgicos para generar un aula realmente inclusiv
Del mismo modo, s¢ logra vislunbrar una predisposicion hacia los procesos de ensefianza
aprendizaje desde la pedagogia inclusiva, lo cual se debe a I existencin de prejuicios y
concepeiones negativas sobre los estudiantes con discapacidad ¥ sobre la inclusién en si
misma, llegando a percibirfa como una sobre carga de trabajo, entre otros aspectos.

Lo anterior pone en evidencia un desconocimiento de In politica de educacion
inclusiva, y de la nomatividad que cobija estos procesos, va que si los docentes no conocen
el lineamiento y se capacitan para atender la poblation desde una perspectiva diferencial
donde se conozea, comprenda y se respete In diversidad en el aula, serf muy dificil construir
una cultura inclusiva institucional que guie los procesos de enseianza aprendizaje para
trabajar con 1 diferencia de una forma efectiva, constructiva y enriquecedora, que en Gltimas.
es ¢l fin de la educacion inchisiva,

En este orden de ideas surge la siguiente pregunta de investigacién: (Como se pueden
fortalecer los procesos de inclusion en los docentes de educacion basica secundaria de una
Institucion educativa de earicter oficial en Bogoti? En este sentido, esta investigacién tiene
como principal objetivo fortalecer los procesos de inclusién en los docentes de educacion
Désicasecundaria de una Institucion educativa se caracter oficial en Bogotd, para cumplir con
este objetivo general, se proponen Tres objetivos especificos que son: caracterizar las
percepeiones. conocimientos  pricticas pedagogicas que poseen los profesores de bisica
secundaria con relacion a la educacion y a la cullura inclusiva, diseiiar una estrategia de
apacitacion docente para desarrollar competencias para una educacion inclusiva y por
Gltimo, evaluar la estrategia de capacitacion docente

Este trabajo de investigacion es pertinente ya que, teniendo en cuenta los avances que
se han dado en materia educativa en los tltimos afios, especificamente en cuanto a educacion
inclusiva y considerando al profesorado como un elemento erucial ¢ imprescindible en los
procesos educativos, su formacion en cuanto a inclusion educativa debe un aspecto
fundamental a tener en ciienta i s quiere lograr un sistema educativo realmente inclusivo,
a que hoy en dia se cuenta con un modelo mis de integracion que de inclusién. Esto se debe
amiltiples factores, pero sin duda la formacion docente es uno de los més criticos, de hecho,
¢l Ministerio de Fducacion considera en los lincamientos de politicn para la inclusion y I
cquidad en cducacion, 2021) la formacién docente para la inelusién y la cquidad como una
linea de trabajo necesaria para una gestion integral educativa con el fin de orientarla hacia
procesos equiativos e inclusivos de forma deliberada v consecuente.

Metodologia

Este estudio se realiza bajo un enfoque cualitativo, segin Monje (2011) este método
se carcleriza por ser un método holistico, cuyo interés es observar v describir fenomenos
socales para su posterior comprension, partiendo de la interaccion natural con los sujetos
protagonistas de dichos fenémenos en su propio escenario de accion.
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clusién en

‘propiciar Ia adquisicién de herramientas pri
las aulas.

Adicionalmente a los resultados obtenidos en las actividades evaluativas del curso
virtual, Ia encuestn de percepeion permite evidenciar una impresién positiva por parte de los
docentes frente al curso virtual en cuanto a recursos, navegabilidad, pertinencia v
metodologia. Asi mismo, es importarte resaltar que todos los docentes consideran que <l
curso contribuyé a su cualificacién docente, puesto que adquirizron herramientas que pueden
aplicar en su ejercicio docente, asi como ampliar sus conocimientos de tal manera que
beneficien su carrera dovente, ademis manifiestan que ¢l curso aport a ampliar sus
conocimientos en relacion con la educacion inclusiva, asi como actualizarse frente a la
normatividad expedida por ¢l MEN, En cuanto a cultura inclusiva, la mayeria de docentes
reconoce haber tenido creencias personales, prejuicios y actitudes frente a la diversidad y en
espaeifico frente a personns con diseapacidad y mis importantc aiin, las reconocen como
barreras para el aprendizaje y la participacion de sus estudiantes, asi mismo sefialan que <l
curso impacto de forma positiva en este aspecto, puesto que lograron ver la discapacidad
desde una perspectiva integral y alejarse un poco de sus ereencias estrechamente ligadas a la
enfermedad. logrando consolidar una actitud mis positiva frente a la diversidad. Un resultado
importante es que el 100% de los docentes participantes consideran que ¢l curso virtual
afectara de forma positiva su prdctica pedagdgica, ya que adquirieren conocimiento a cerca
de herramientas pedagdgicas que pueden favorecer a la diversidad en el aula de clase.

Fn cuanto a aspectos por mejorar, los doventes consideran necesario eliminar la
publicidad de la plataforma, puesto que la encuentran molesta, asf mismo, mencionan que s
pueden implementar actividades que permitan la interaccion entre profesores, como por
¢jemplo foros donde puedan compartir sus experiencias relacionadzs 4 la atencion educativa
para personas con discapacidad.

ticas para favorecer los procesos de i

4. Discusién

A partir de los resultados cxpucstos anteriormente, se puede reafirmar la idea de que
la capacitacién docente en tormno a la educacion inclusiva debe ser un aspecto fundamental sn
Tas agendas educativas de todos Tas Instituciones educativas »i se quiere consolidar un sistema
cducative realmente incluyente donde ningim cstudiantc quede rozagado por ningin motivo
(MEN, 2021), lo que concuerda con los resultados de la investigacion de Rivera & Nufiez
(2017) donde se evidencia yue la capacitacion docente es [undamental para poder dar
cumplimiento a las politicas nacionales ¢ internacionales en cuanto a educacion inclusiva

Atendizndo al aspecto de conocimientos en relacion con la educacion inclusiva, se
evidencia que existia un desconocimiento por parte de la mayoria de docentes partiipantes
frente 4 lo que en realidad significan los procesos inclusivos v 1o que éstos implican en una
institucion educativa, asi come en cuante a la normatividad que rige estos procesos e
Colombia, situacion que es muy comin en las instituciones educativis, como lo demuestra
Madero (2017) en su investigacién, lo que influcncia do forma negativa los procesos
inclusivos que se tratan de llevar a cabo en dichas instituciones, si bien ¢s cierto que conocer
T momma y poseer conacimientos frente a algin ferma no asegura yue estos conocimientos.
vayan a materializarse en aceiones, si o8 importante que ol docente comprenda en qué
consisten los procesos de educacion inclusiva, puesto que no s posible tomar accion frente
2 1o desconocido, lo que se corroboro con los hallazgos una vez se realizé Ia capacitacién
docente: hablaron con propiedad del tema, identificaron conceptos clave, accedieron a
normatividad ¢ informacion actualizada, entre otros; aspectos que desconocian antes de este
proceso.
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Porsu parte, Rosero ef al (2021 ponen en evidencia que, si bien es importante generar
politicas institucionales para la inclusi6n. sc debe trabajar desde ol componente cognoscitivo,
generando conocimiento y comprension de la inclusion misma, de tal manera que se genere
un eambio de actitud en los agentes educativas que favorezea la eultura inclusiva. De hecho,
uno de los principales objetivos que segiin el MEN (2021) debe tener I capacitacion docente
es “dotar al profesorado de una comprension profunda del desafio de la inclusion” (p. 98). lo
cual implica hrindar al docente una mirada integral de los procesos inclusives, que Te permita
comprender aspectos importantes que los conforman, su rol en dichos procesos, las
herramientas con las que cusnta y 4 normatividad que cobija dichos procesos. Teniendo e
cuenta que 1os docentes manifiestan fener més clara el concepro de educacién inelusiva, estar
enterados de la normatividad existente v comprender su rol en estos procesos, se pueds decir
que efectivamente el curso virtual contribuyé a brindar una mirada integral a los procesos
inclusivos que permite al docente comprender de qué se tratan dichos procesos.

En cuanto a la dimensién de cultura inclusiva, relacionada a Tas actitudes, creencias,
prejuicios, ete. que se tienen frente a la diversidad, la mayoria de los docentes participantes
reconocen haber tenido algin tipo de acritud negativa frente a las personas con discapacidad
¥ por o tanto, frente 2 la inclusién educativa de dichas personas. hecho que tampoca es
exclusivo de este contexto en especifico, de hiecho, es una situacion que trasciende fronterss.

Son varias las investigaciones que demuestran ki existencia y persistencia de este lipo
do actifudes por parte de los docentes. Tas cuales sc convierten cn una de las mis geandes
barreras para el aprendizaje v la participacién de los estudiantes puesto que impiden generar
una cultura inclusiva institucional que favorezca los procesos inclusivos en la misma, tal
como lo demucstra Sepulveda & Castillo (2021) en su investigacion titulada Percepeiones
sobre la inclusion educativa en una comunidad escolar de la ciudad de Pelarco, Chile. Es
importante esaltar el hecho yue los docentes hayan podido reflexionar ¢ identilicar estos
clementos como potenciales barreras a los procesos inclusivos que se desarrollan en la
institucion, es un gran paso hacia la consolidacion de wna cultura inclusiva institucional pues
partiendo de esto. lograron cambiar su perspectiva de discapacidad, T cual estaba ligada
Ginicamente con <l aspecto biolégico de enfermedad, se puede decir que los docentes
participantes de este estudio lograron avanzar hacia una concepeion de discapacidad que se
aleja de I vision médica de deficiencin y se acerca més hacia una vision integral que fiene
cn cucnta el contexto de las personss 'y eémo cste puede contribuir a profundizar sus
deficiencias 0 a potencializar sus habilidades (MEN, 2017b),

Fsto sugiere que el curso virlual contribuyé a crear actiludes positivas lrente a la
discapacidad en los docentes participantes, por lo tanto, la capacitacion y actualizacion que
ayude a los docentes a comprender qué es la discapacidad y c6mo se puede apoyar a las
personas que la poseen, e un elemento que contribuye a formar una cullur inclusiva en las
instituciones educativas, resultado que guarda relacion con lo expuesto por Jiménez & Mesa
(2020), donde se evidencia que, para enriquecer la cultura inclusiva institucional ¢ necesitan
estrategias que involucren el fortalecimiento de valores inclusivos, ol fomento del trabajo
‘multidisciplinar y capacitacién doecnte frente a los diferentes nspectos involuerados on ol
proceso de la inclusién educativa. por su parte, estos resultados comprueban los hallazgos de
Pallares & Martin (2022), en su investigacion los docentes manifiestan requerir mayor
formacion v apoyo institucional, ya que esto impactaria positivamente en su actind v
disposicion frente a los procesos de inclusion.

Finalmenle, respecto a las practivas pedagogicas, se puede decir que los docentes
apropiaron los principios del Disefio Universal de Aprendizaje. pucs la mayoria de ellos lo
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sefalan como un elemento que implementardn en su prictica docente e incluso planean
trabsjarlo por dreas, este hecho definitivamente contribuye o mejorar los procesos de
inclusion en la institucion, como demuestra Fernandez (2013} en su investigacion, crear
situaciones diversas de enseflanza-aprendizaje, promover el aprendizaje cooperativo, ofrecer
un enfoque disciplinar y globalizador, motivar ¢ involucrar al alumnado con metodologias
activas y planificar los procesos de ensefianza-aprendizaje, entre otras, son capacidades que
los docentes dehen desarrollar para atender de manera adecuada a la diversidad en el anla y
por consiguiente, favorecer los procesos inclusivos en las escuelas

Asi mismo, se podria decir que, al fener una actitud mis positiva frente a la diversidad
en el aula, los docentes podrdn reconocerla como un elementa positivo que enriquece los
asecnarios de cnsefianza-aprendizaje identificando los apoyos que neccsitan sus estudiantes
para garantizar su participacion y logro tanto académico como de desarrollo personal (MEN,
2021).

Finalmente, fortalecer la educacién inclusiva como bien lo soporta esta investigacion
parte del reconocimiento de la capacitacién docente como je fundamental para la generacion
de culturas inclusivas institucionales y asi mismo, el desarrollo de practicas pedagagica
enfocadas en e respeto por las diftrencias v con <llo, la transformacin de su quehacer
pedagégico. Is claro que conocer la norma y los procesos enriquecen las actitudes y acciones
pedagogicas on las aulas como bien lo manifiestan los docentes luego de la capacitacion, por
Io anterior, se hace neccsario continuar con procesos de eapacitacion docente, pucs como
mencionan Echeita & Ainscow (2010), la inclusion es un proceso permanente que ne tiene
fin, 1o que implica la bisqueda permanente v puesta en marcha de acciones que permitan
mejorar cstos procesos, en este caso, qué la institueidn cducativa permita continuar
afianzando estos procesos para lograr estimar que se contribuye a una educacion inclusiva
desde el contexto particular de esta nstitucion

5. Conclusiones

La prosente invostigacin sc propuso fortaleecr los procesos do inclusién cn los
docentes de bisica secundaria del colegio Juan Lozano y Lozano, para lo cual se dio
cumplimiento a través de un curso de capasitacion docente de modalidad 100% virtual
desarrollado en l plataforma Moodle en el que partciparon 10 docentes que permiti6 cl
acceso a recursos actualizados frente a educacion inclusiva, cultura inclusiva v pré
pedagbgicas para atender a la diversidad en ol auls, acordes con las necesidades identificadas
en un inicio logrando un 100% de participacion de los docentes. los cuales aleanzaron los
objetivos propucstos en <l curso, por un lado, lograron una mayor comprension de la
educacion inclusiva, asi mismo, se logrd generar wna actitud mis positiva frente a la
discapacidad v adquiricron herramientas prcticas que pucden Lievar al aula para atender a
los estudiantes con discapacidad.

A partir de lo mencionado anteriormente, se logra dar respuesta a la pregunta de
investigacion: ;eomao se puedan fortalecer los procesos de inclusién en los docentes de brisica
secundaria del colegio Juan Lozano y Lozano? En donde se reitera que la capacitacién
docente en cualquier modalidad permite e fortalecimiento de los procesos de inclusion ya
que contribuyen a T cualificacion de aspectos importantes, coma lo son la adquisicién de
conocimiento  las actitudes frente a la misma, lo que finalmente s verd reflejado en las
précticas de los docenttes en el aula, o cual es de vital importancia, si se tiene en cuenta que
ol personal docente s uno de los clementos més importantes en los procesos de cnschianza,
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Teniendo en cuenta el propésito alcanzado, se dio cumplimiento a cada uno de los
objetivos especificos. entendiendo inicialmente que permitis. conocer y caracterizar las
petcepeiones, conocimientos y capacidades que poseen los profesores de bisica secundaria
con relaci6n a ln educacisn inelusiva, logrando evidenciar desconoeimiento frente al tema,
actitudes poco favorables frente a los procesos de inclusién y a los estudiantes con
apacidad y practicas homogeneizadoras que no necesariamente propician el aprendizaje
 1a participacion de todos los estudiantes 1eniendo en cuenta sus necesidades, fortalezas e
intereses, razon por la cual se hace necesario fomentar acciones que contribuyan a fortalecer
los provesos de inelusion en la institucion, de tal manera que todos los estudiantes logren
desarrollar trayectorias ednearivas completas, minimizando ¢l riesgo de exelusion v fracaso
escolar, puesto que en la institucion s reciban estudiantes sin discriminacion alguna, la
educacion inclusiva debe it mis alld de abrir sus puertas a los estudiantes, debe ser un proceso
que busque constantementc estracgias que propicion comunidades acogedoras que
respondan de manera sfectiva a la diversidad, adquiriendo y aplicando herramientas
conceptuales y metodologicas para tal fin

A partir de los hallazgos anteriormente mencionados, se logrd disefiar un OVA como
estrategia pedagdgica con el fin de capacitar a los docentes en cuanto a tres aspectos
importantes que garantizaron el fortalecimiento de los provesos de inclusion en los doventes
de seoundarin: conocimientos en educacion inclusiva, cullura inclusiva v pricticas
pedagdgicas para atender a la diversidad en ol aula, ef cual tuvo una modalidad 100% virtual.
con recursos actualizados y actividades evaluativas que permitieron dar cuenta de la
apropiacion de conceptos v habilidades por parte e los docentes participantes, la modalidad
escogida fue la mis apropiada teniendo en cuenta los tiempos en los que se aplicé la
estrategia, pues brindo la posibilidad a cada docente de mancjar su tiempo de forma
auténoma, de tal manera que el 100% de cllos completd el curso en los tiempos establecidos,
en este sentido las herramientas virtuzles son un gran aliado ya que permiten superar barreras
tales como horarios, desplazamientos, lugar de residencia, entre otros.

T.a plataforma elegida es de il acceso y navegabilidud, lo que permitio el desarrollo
fluido del curso, sin complicacioncs, sin embargo, al ser una plataforma de acesso gratuito,
la publicidad excesiva puede cansar al usuario, ya que puede distracrlo de los temas o
actividades que esté desarrollando, por lo tanto, si se quiere implementar esta esiralegia a
nivel més gencral coma una estrategia de capacitacién institucicnal vale Ia pona adquirir la
licencia de Moodle. de tal manera que no se presenten este tipo de distracciones.

Tt encuesta de percepeion uplicada a Tos docentes al terminar el curso virtual, permile
coneluir que en este trabajo s logrd fortalecer los procesos de inclusion en los docentes de
educacion basica secundaria de la Institucion Educativa Distrital Juan Lozano por medio de
Ta aplicacion de un OV A disefiado a partir de las experiencias, conocimientos y necesidades
identificadas en los docentes. pussto que adquiricron clementos conceptuales importantes
para comprender el verdadero sentido de la educacion inclusiva, se generaron astitudes mis
positivas frente & la diversidad y adquirieron herramientas pricticas para atender a lu
diversidad cn el aula como por cjemplo el DUA

Eneste orden de ideas. se logra demostrar que la capacitacién docent es fundamental
para Tortalecer los procesos inclusivos en las instituciones educativas y, por lo tanto, debe ser
un tema central si se quicre contar con un sistema eductivo realmente incliyente que en
realidad responda y atienda a la diversidad en las aulas.
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