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Actitudes docentes hacia la inclusion

La Tabla 5 presenta la distribucion de respuestas a la pregunta sobre la importancia
otorgada a la atencion del estudiantado con NEAE. Los resultados muestran que una
parte significativa del profesorado considera que esta atencion no recibe la debida
importancia, mientras que otro grupo reconoce avances parciales en este sentido.

En cuanto a la opinién sobre la pertinencia de las Aulas Especificas para la Inclusién
Educativa (AEIE), los centros especializados y los centros regulares, la Tabla 6 recoge
las principales categorias de respuesta. Se identifican tres tendencias: docentes que las
consideran una medida adecuada y necesaria, docentes que expresan reservas sefialando
limitaciones en su implementacion, y docentes que plantean la pertinencia condicionada
a la disponibilidad de recursos y personal capacitado.

Por ultimo, respecto a las modalidades preferidas de inclusion educativa, en la Tabla
7 se muestra la categorizacion de las respuestas. La mayoria de los participantes enfatiza
la inclusién en centros regulares con los apoyos adecuados; otros consideran la
modalidad combinada, en la que los estudiantes con NEAE participen parcialmente en
aulas regulares y parcialmente en aulas especificas; y un grupo minoritario sostiene la
necesidad de centros especializados para casos de mayor complejidad.

A continuacion se presentan algunos ejemplos de respuestas textuales que ilustran
estas tendencias:

“Los estudiantes con NEAE deben estar incluidos en la escuela regular, pero
con docentes de apoyo especializados.”

“Las Aulas Especificas pueden ser utiles, siempre que se articulen con la
escuela regular y no aislen al estudiante.”

“En casos severos, considero mds adecuado un centro especializado que cuente
con los recursos que la escuela regular no posee.”

Estos hallazgos permiten evidenciar que, aunque el profesorado muestra una actitud
favorable hacia la inclusion educativa, existen matices y diferencias segun las
condiciones institucionales y los recursos disponibles.

Tabla 5
Distribucion de respuestas sobre la importancia otorgada a la atencion al estudiantado

con NEAE

Respuesta n %
No 73 70.2
Si 31 29.8

Nota. Elaboracion propia.
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Igualmente se identifican retos y oportunidades. Entre los retos sobresalen las
limitaciones de recursos, la desigualdad entre contextos (urbano/rural, publico/privado)
y la insuficiente capacitacion docente. Entre las oportunidades se encuentran la actitud
positiva hacia la inclusion, la disposicion a colaborar con familias y especialistas, y la
posibilidad de consolidar précticas inclusivas mediante politicas educativas coherentes
que fortalezcan el compromiso institucional.

En conjunto, estos hallazgos reflejan que la inclusion educativa es valorada como un
proceso indispensable, pero condicionado por factores contextuales que requieren
atencion para garantizar su implementacion efectiva y sostenible.

Tabla 9
Sintesis de hallazgos principales sobre las percepciones y actitudes docentes hacia la

inclusion educativa

Categoria Descripcién breve

Tendencias principales Actitud favorable hacia la inclusion; preferencia por la
escolarizacion en centros regulares con apoyos adecuados.

Coincidencias Necesidad de mayor formacion inicial y continua; demanda de

recursos especializados; relevancia de la coordinacion con familias
y del DUA en la practica pedagogica.

Divergencias Opiniones encontradas sobre la pertinencia de las Aulas Especificas
(AEIE) y centros especializados: necesarios para algunos,
percibidos como segregadores por otros.

Retos Limitaciones de recursos; desigualdades entre contextos
publico/privado y urbano/rural; insuficiente capacitacion docente.
Oportunidades Actitud positiva hacia la inclusion; disposicion a colaborar con

familias y especialistas; posibilidad de consolidar practicas
inclusivas mediante politicas educativas coherentes.

Nota. Elaboracion propia.

Discusion de los resultados

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la percepcion y la actitud del
profesorado respecto a la atencion a la diversidad y la inclusién educativa de estudiantes
con necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE) en la Republica Dominicana.
Los resultados obtenidos permiten identificar tanto tendencias generales como
contrastes significativos que enriquecen la comprension del fendmeno inclusivo desde
la perspectiva docente.
Perfil sociodemografico del profesorado

El predominio de mujeres en la muestra confirma la tendencia histérica de
feminizacion de la docencia en la Reptiblica Dominicana y en América Latina. Segun
datos del MINERD (2020), més del 75% del magisterio en el nivel publico corresponde

a mujeres, lo que se corresponde con lo hallado en este estudio. Esta situaciéon también

Numero: 2 Volumen: 18 afio: 2025 215





index-21_1.jpg
De cara al futuro, se identifican lineas de investigacion complementarias que podrian
profundizar en este campo. Entre ellas, ampliar la muestra a distintos niveles y regiones
educativas, incorporar la voz de otros actores (estudiantes, familias, directivos), y
realizar estudios longitudinales que permitan observar la evolucién de las actitudes
docentes hacia la inclusion.

En sintesis, los resultados de este estudio reflejan que el profesorado dominicano
valora la inclusiébn como un proceso necesario e irrenunciable, pero condicionado por
factores estructurales e institucionales. La actitud positiva del personal docente
constituye una oportunidad estratégica que debe ser respaldada por politicas educativas
coherentes, recursos adecuados y programas de formacion integral, de manera que la
inclusion educativa pueda convertirse en una realidad efectiva y sostenible para todo el

estudiantado.

Conclusiones

El estudio realizado permite concluir que el profesorado dominicano muestra una
actitud ampliamente favorable hacia la inclusién educativa, lo que constituye un punto
de partida estratégico para avanzar en la construcciéon de escuelas mas equitativas y
justas. Esta disposicion positiva refleja la conciencia creciente sobre la importancia de
atender a la diversidad y garantizar el derecho a la educacion de los estudiantes con
necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE).

No obstante, los resultados evidencian que esta actitud se encuentra limitada por
factores estructurales e institucionales, entre los cuales destacan la insuficiencia de
recursos materiales y humanos, la falta de formacion inicial y continua en inclusion, y
las desigualdades entre contextos educativos urbanos y rurales, asi como entre el sector
publico y el privado. Estos hallazgos sugieren que la inclusion educativa, mas que un
desafio individual del profesorado, debe ser asumida como un compromiso colectivo
del sistema educativo y de las politicas publicas.

Asimismo, se identifican coincidencias y divergencias significativas en las
percepciones docentes. Existe consenso en torno a la necesidad de una formaciéon mas
robusta y en la importancia de la colaboracion con familias y especialistas; sin embargo,
persisten diferencias en la valoracion de modalidades como las Aulas Especificas para
la Inclusion Educativa (AEIE) y los centros especializados. Estas divergencias reflejan

tensiones entre enfoques integradores y practicas mas segmentadas, lo cual exige
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meta-andlisis que sefialan que las actitudes positivas hacia la inclusién varian segln la
severidad de la discapacidad y los recursos disponibles (Avramidis y Norwich, 2019;
Schwab et al., 2021; Amor et al., 2018).

Dicho lo cual, se esgrime que las actitudes docentes son favorables pero realistas:
apoyan la inclusién, aunque reconocen que requiere apoyos materiales y humanos

adecuados.

Analisis comparativo: sexo, experiencia y tipo de centro

Las mujeres mostraron una valoraciéon mas alta de la necesidad de formacién en
inclusion, aunque la literatura sefiala que las diferencias de género son generalmente
leves y que la autoeficacia explica mejor las actitudes inclusivas (Avramidis y Norwich,
2019; Sharma et al., 2017; Amor et al., 2018).

El profesorado con mayor trayectoria expresd percepciones mas criticas sobre los
recursos, en tanto que los docentes con menos de 5 afios de experiencia se mostraron
mas optimistas. Esto coincide con estudios que indican que la experiencia prolongada
permite identificar las limitaciones del sistema, aunque también fortalece la autoeficacia
en la atencion a la diversidad (Florian y Black-Hawkins, 2013; Schwab et al., 2021;
D’Angelo y Singal, 2024).

Finalmente, en los centros privados urbanos se perciben mas recursos y apoyos,
mientras que en los publicos y rurales se identifican limitaciones pero con una mayor
disposicion a la colaboracion con las familias. Esta desigualdad entre sectores ha sido
ampliamente documentada en la region (UNESCO, 2022; Arias Ortiz et al., 2024).

En tal sentido los anélisis comparativos refuerzan que la formacion, la autoeficacia y
los recursos institucionales son factores mas determinantes que las variables

sociodemograficas en si mismas para sostener actitudes inclusivas.

Sintesis Final

Los datos revelan una actitud favorable hacia la inclusién, expresada en la
importancia atribuida a la atencion del estudiantado con NEAE y en la valoracion
positiva de la coordinacion con las familias y especialistas. Este hallazgo coincide con
lo planteado por D’Angelo y Singal (2024), quienes en un estudio etnografico en
escuelas dominicanas destacaron que las percepciones docentes condicionan
fuertemente las practicas inclusivas. De manera similar Soriano-Sanchez et al. (2024) y

Ferrera-Montero (2023) subrayan que la motivacioén y el compromiso del profesorado
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Abstract

This study analyzes dominican teachers’ perceptions and attitudes towards the educational inclusion
of students with Special Educational Needs (SEN). A structured questionnaire was administered to
104 teachers from different levels and contexts, combining Likert-scale items and open-ended
questions. The study followed a mixed-methods, descriptive, and cross-sectional design,
complemented by official data from the Ministry of Education. Findings reveal that teachers display
a predominantly favorable attitude towards inclusion, recognizing the importance of addressing
diversity and collaborating with families. However, structural limitations were also identified,
including insufficient resources and support, as well as inadequate initial and ongoing teacher
training in inclusive education. Consensus emerged around the need to strengthen teacher
preparation and apply the Universal Design for Learning framework, while divergences arose
regarding the pertinence of Specific Classrooms for Educational Inclusion (AEIE) and specialized
centers. Overall, the results highlight that inclusion is perceived as necessary, yet conditioned by
institutional and contextual factors. It is concluded that strengthening educational policies, ensuring
sufficient resources, and consolidating teacher training are crucial to achieving more effective and
sustainable inclusive practices.

Keywords: Inclusive education; Teachers’ perceptions; Special Educational Needs (SEN); Teacher
training; Educational resources; Dominican Republic.

Introduccion

La inclusion educativa del estudiantado con Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo (NEAE) constituye uno de los desafios mas relevantes para los sistemas
escolares contemporaneos, particularmente en los contextos latinoamericanos. Aunque
el discurso internacional, sustentado en la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (ONU, 2006) y en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de
la Agenda 2030, aboga por una educacion equitativa e inclusiva, la practica escolar
contintia condicionada por factores contextuales, institucionales y culturales.

En la Republica Dominicana, la Constitucién de la Republica (2024) establece en su
articulo 63 que “toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades”. Este principio se desarrolla
en la Ley General de Educaciéon No. 66-97, que en su articulo 5 afirma que “la
educacion serd inclusiva y abierta a la diversidad”. La Ordenanza 04-2018 implementa
estos mandatos a través de la Politica de Atencién a la Diversidad, exigiendo a los
centros escolares medidas pedagogicas, curriculares y organizativas para garantizar el

acceso y la participacion de los estudiantes con NEAE. Mas recientemente, la
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Resumen

El presente estudio analiza la percepcion y actitud del profesorado de la Republica Dominicana
respecto a la inclusion educativa de estudiantes con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo
(NEAE). Se aplicé un cuestionario estructurado a 104 docentes de diferentes niveles y contextos,
combinando items de escala Likert y preguntas abiertas. El disefio fue mixto, de corte descriptivo y
transversal, complementado con datos oficiales del Ministerio de Educacién. Los resultados
muestran que el profesorado manifiesta una actitud predominantemente favorable hacia la inclusion,
reconociendo la importancia de atender a la diversidad y de colaborar con las familias. Sin embargo,
también se evidencian limitaciones estructurales, como la insuficiencia de recursos y apoyos, asi
como la falta de formacioén inicial y continua en inclusion. Se identifican coincidencias en torno a la
necesidad de reforzar la capacitacién docente y aplicar el Disefio Universal de Aprendizaje, junto
con divergencias respecto a la pertinencia de las Aulas Especificas y de los centros especializados.
Estos hallazgos ponen de relieve que la inclusion educativa es percibida como un proceso necesario,
pero condicionado por factores institucionales y contextuales. Se concluye que es imprescindible
fortalecer las politicas educativas, garantizar recursos suficientes y consolidar la formacion docente

para avanzar hacia una inclusion mas efectiva y sostenible.
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ha sido descrita en otros contextos de la region, donde la ensefianza, sobre todo en los
niveles inicial y primario, se ha consolidado como una profesiéon predominantemente
femenina (Fiorrucci et al., 2022; UNESCO, 2022).

La mayor representacion de docentes entre 26 y 35 afios sugiere que una parte
significativa de la muestra se encuentra en la etapa inicial o media de su carrera
profesional. Investigaciones previas han sefialado que los docentes mas jovenes suelen
mostrar entusiasmo hacia la inclusion, mientras que los mas experimentados ofrecen
visiones mas criticas en relacion con los recursos disponibles (Avramidis y Norwich,
2019; Kuyini et al., 2018). Respecto a la titulacion, el predominio de licenciaturas en
Educacion Bésica y Media evidencia coherencia con la estructura del sistema formativo
nacional; sin embargo, la limitada proporcion de posgrados o especializaciones en
inclusion sefiala una brecha en la formacion avanzada, similar a la observada en otros
paises de la region (Serna y Serna, 2023; D’ Angelo y Singal, 2024).

En sintesis, la muestra refleja tendencias regionales: feminizacion de la docencia,
profesorado joven y déficit de formacion especializada, lo que refuerza la necesidad de

impulsar programas de capacitacion continua y practica en inclusion educativa.

Contexto educativo de los docentes

La mayoria del profesorado se desempeiia en centros publicos, aunque también hay
presencia significativa en instituciones privadas, lo cual permite contrastar percepciones
de ambos subsistemas. Estudios comparativos han demostrado que los centros privados
suelen disponer de mayores recursos materiales, mientras que los ptblicos destacan por
experiencias de colaboracion comunitaria que pueden favorecer practicas inclusivas
(Buenafio Barreno, 2024; Naciones Unidas, 2022; D’ Angelo y Singal, 2024).

El predominio de docentes en entornos urbanos coincide con la brecha urbano-rural
ampliamente documentada en infraestructura, acceso a tecnologia y disponibilidad de
apoyos especializados (UNESCO, 2022; Arias Ortiz et al., 2024; Kaur, 2025). No
obstante, se ha sefialado que en contextos rurales la cercania entre docentes, familias y
comunidades puede constituir un factor positivo para la inclusiéon (Booth y Ainscow,
2011).

En cuanto a la experiencia con estudiantes con NEAE, la mayoria cuenta con entre 2
y 5 afios de practica. La literatura sefiala que la experiencia directa incrementa la
autoeficacia y favorece actitudes positivas hacia la inclusiéon (Sharma et al., 2017;

Schwab, 2021; D’Angelo y Singal, 2024), aunque también puede generar percepciones
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En contraste, el item relativo a la derivacion de estudiantes con dificultades graves a
centros especificos presenta mayor dispersion en las respuestas, lo que refleja la
existencia de posturas diversas en torno a este aspecto de la inclusion.

Tabla 3
Medias y desviaciones estandar de las percepciones individuales sobre formacion y la
inclusion

item Media Desviacion estandar
Mayor formacioén inicial 4.42 1.13

AFEIE como medida de inclusién  3.86 1.42

Inclusion en Educacion Inicial 4.2 1.26

Derivacién en Educacion 3.37 1.61

Primaria

Inclusién en escuela regular 4.1 1.23

Colaboracion familiar necesaria  4.74 0.86
Responsabilidad de educacion 2.53 1.53

especial

Nota. Elaboracion propia.
Figura 8
Medias comparativas de las percepciones individuales del profesorado sobre formacion

y la inclusion

Mayor formacién inicial

AEIE como medida de inclusion
Inclusién en Educacién Inicial
Derivacién en Educacién Primaria

Inclusién en escuela regular .
Percepciones
Colaboracion familiar necesaria
institucionales sobre
Responsabilidad de educacion especial
! , , | el centro educativo y
0 1 2 3 4
Media (1-5)

sus recursos

En la Tabla 4 se presentan los resultados relativos a las percepciones institucionales
del profesorado en torno a las condiciones de su centro educativo para la atencién a la
diversidad y la inclusion de estudiantes con NEAE.

En primer lugar, los docentes sefialaron niveles de acuerdo moderadamente altos
respecto a la inclusion de medidas organizativas y pedagdgicas en el Proyecto
Educativo y Curricular, lo que refleja un reconocimiento de la existencia de

lineamientos institucionales orientados a la diversidad.

Numero: 2 Volumen: 18 afio: 2025 210





index-13_1.jpg
Tabla 6

Categorizacion de respuestas sobre la pertinencia de AEIE, centros especializados y

regulares

Categoria n %
Adecuados y necesarios 54 51.9
Inadecuados 32 30.8
Pertinencia condicionada 18 17.3

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 7

Modalidades preferidas de inclusion educativa expresadas por el profesorado
Categoria n %

Inclusion en centros regulares 56 53.8

con apoyos

Otra modalidad 46 44.2

Inclusién en centros 1 1.0

especializados

Modalidad combinada (regular 1 1.0

+ especifica)

Nota. Elaboracion propia.

Analisis comparativo

Con el proposito de identificar posibles diferencias en las percepciones y actitudes
hacia la inclusion educativa, se realizd un andlisis comparativo considerando tres
variables clave: sexo, afios de experiencia docente y tipo de centro educativo.

Los resultados muestran algunos patrones significativos:

Sexo: Las docentes mujeres manifestaron en promedio una valoracién més alta sobre la
necesidad de formacion especifica en inclusion, mientras que los varones presentaron
mayor variabilidad en sus respuestas.

Experiencia docente: El profesorado con mayor trayectoria (mas de 15 afios)
expreso una percepcion mas critica respecto a la suficiencia de recursos disponibles en
sus centros educativos. En contraste, quienes tienen menos de 5 afios de experiencia
reflejaron una actitud mas positiva, aunque menos matizada, sobre la inclusion.

Tipo de centro educativo: El profesorado de centros privados urbanos reportd
mayores niveles de satisfaccion en relacidon con la disponibilidad de apoyos y recursos.
Por su parte, en los centros publicos y rurales se evidencié una percepcion de mayores
limitaciones, pero acompafiada de una actitud mas favorable hacia la colaboracion con

las familias.
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Diseiio metodologico

Este estudio tiene como propdsito analizar la atencion a la diversidad y la educacion
inclusiva en la Republica Dominicana, a partir de la percepcion del profesorado. Para
ello, se disefid una investigacion de enfoque mixto, con un disefio no experimental,
descriptivo y de corte transversal. Esta estrategia metodolégica permitid integrar el
analisis estadistico de variables cuantitativas y la interpretacion cualitativa de respuestas
abiertas, a fin de profundizar en el pensamiento y sentir del profesorado respecto a la
inclusion educativa.

Asimismo, se integraron datos oficiales del Ministerio de Educacion de la Republica
Dominicana relacionados con la matricula de estudiantes con Necesidades Especificas
de Apoyo Educativo (NEAE) derivadas de discapacidad o trastornos, y con la cantidad
de centros educativos que brindan servicios a esta poblacion.

Enfoque y alcance

El enfoque adoptado es cuantitativo-cualitativo (mixto), dado que el estudio se
orienta a obtener informacién numérica sobre la percepcion y actitud docente hacia la
inclusion educativa, asi como a interpretar de forma cualitativa las valoraciones que
emergen de los discursos docentes. El disefio es no experimental y transversal, ya que
los datos se recolectaron en un inico momento temporal, sin manipulacion de variables.
Instrumento

Para la recoleccion de datos, se disefié un cuestionario estructurado, fundamentado
en la revision de literatura especializada y en las politicas y normativas del Ministerio
de Educacion de la Republica Dominicana. El instrumento fue organizado en cuatro
dimensiones, con un total de 27 items, predominando el formato de escala Likert.

Tabla 1

Estructura del cuestionario

Dimension Tipo de items

a. Datos generales del docente 4 items de seleccion
b. Contexto institucional del centro 4 items de seleccion
c. Valoracion general sobre la inclusioén educativa 5 items (escala Likert)

d. Valoracion docente segun caracteristicas del centro 14 items (13 Likert y 1 dicotomico)

Nota: Elaboracion propia.
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criticas si no se acompafia de formacioén y apoyo institucional (Avramidis y Norwich,
2019).

Por todo ello, el contexto refleja tensiones comunes en la region: los centros urbanos
y privados concentran recursos, mientras que en los publicos y rurales se evidencian
mayores limitaciones pero también un potencial de colaboracion comunitaria.
Percepciones individuales sobre la formacion y la inclusion

Existe un consenso en torno a la necesidad de mayor formacién inicial en inclusion.
Este hallazgo confirma estudios que destacan la insuficiencia de la preparacion
universitaria en atencion a la diversidad (Serna y Serna, 2023; Altagracia y Navarro,
2023; D’ Angelo y Singal, 2024).

Asimismo, el reconocimiento de la colaboracion familiar como indispensable
coincide con la literatura que demuestra el impacto positivo del involucramiento de las
familias en el rendimiento académico y socioemocional de los estudiantes, asi como en
la motivacion de los docentes (Hornby y Blackwell, 2018); Barger et al., 2019; Moreno
Rodriguez y Tejada Cruz, 2018).

En cuanto a la derivacién a centros especificos de casos graves, la dispersion en las
respuestas refleja un debate presente en la investigacion internacional. Mientras algunos
estudios defienden la inclusion plena como un principio de equidad (Florian y Black-
Hawkins, 2013; Ainscow, 2020), otros sefalan que la falta de recursos puede hacer
percibir a los centros especializados como alternativa viable (Schwab et al., 2021; Amor
et al., 2022).

En definitiva, estas percepciones revelan la tension entre la aspiracion inclusiva y las

limitaciones estructurales que condicionan su viabilidad.

Percepciones institucionales sobre el centro educativo y sus recursos

Los docentes reconocen que los proyectos educativos incluyen lineamientos de
atencion a la diversidad, aunque perciben déficit de recursos y apoyos. UNICEF;
MINERD, 2020; MINERD, 2024, coinciden en que, a pesar de los avances normativos,
las limitaciones materiales y la escasez de especialistas siguen siendo barreras
significativas. Hallazgos similares han sido reportados en otros paises latinoamericanos
(Amor et al., 2022; Vargas y Pinos, 2022; Aisncow, 2024; Kramer et al., 2021).

En contraste, se evidencia un fuerte consenso en la importancia de la coordinacién

con familias y especialistas, lo que concuerda con revisiones que destacan la
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Procedimiento

La aplicacion del cuestionario se realizé a través de la plataforma forms.app. Una
vez recolectadas las respuestas, se exportaron las bases de datos a los programas
Microsoft Excel (Office 365) y SPSS v18, asi como OpenlA. Se aplicaron
procedimientos de analisis estadistico descriptivo, andlisis cualitativo de contenido en
las preguntas abiertas. Los resultados se interpretan y presentan en los apartados
siguientes. En las tablas se presentan medias y desviaciones estandar como medidas de

tendencia central y dispersion de las respuestas en escala Likert (1-5).

Resultados
Introduccion a los resultados

El presente apartado expone los hallazgos derivados de la aplicacion del cuestionario
sobre percepcidon y actitud docente frente a la inclusion educativa, cuyo objetivo
general fue explorar la percepcion y la actitud del personal docente respecto a la
atencion a la diversidad y la inclusion educativa de estudiantes con Necesidades
Especificas de Apoyo Educativo (NEAE).

Para lograr este propoésito, los resultados se presentan de forma organizada en
distintos bloques tematicos. En primer lugar, se describen las caracteristicas
sociodemograficas de los participantes y el contexto educativo en el que desarrollan su
labor. Posteriormente, se analizan las percepciones individuales e institucionales
relacionadas con la inclusion, seguidas de las actitudes docentes frente a la atencion al
estudiantado con NEAE.

La presentacion integra datos descriptivos (frecuencias, porcentajes, medias y
desviaciones estandar), analisis comparativos entre subgrupos (sexo, experiencia y tipo
de centro), y la interpretacion de respuestas cualitativas, lo que permite ofrecer una
visién amplia y comprensible de la realidad investigada.

Perfil sociodemografico del profesorado

En la Tabla 1 se presentan los datos relativos al perfil sociodemografico del
profesorado participante en el estudio.

En cuanto a la edad, se observa una mayor representacion en los rangos de 26 a 35
afos, lo que refleja que la muestra estd compuesta en su mayoria por docentes jévenes
en etapa inicial o media de su carrera profesional. No obstante, también se registran

docentes en edades superiores, lo cual otorga diversidad generacional a los resultados.
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colaboracion interinstitucional como un factor decisivo para la inclusion (Hornby y
Blackwell, 2018); Barger et al., 2019; Moreno Rodriguez y Tejada Cruz, 2018).

Sobre el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), aunque valorado positivamente,
los docentes manifiestan dificultades en su implementacion. Esto se alinea con
investigaciones que subrayan que, pese a su potencial, el DUA requiere formacion
practica, planificacion y apoyo institucional para ser sostenible (CAST, 2024; Montafio
et al. 2024; Lopez-Torrijo y Mengual-Andrés, 2015; Al-Azawei et al., 2016).

Por todo lo dicho, se establece que existe coherencia entre las intenciones normativas
y las percepciones docentes, pero persiste una brecha entre la politica y la practica real

en las aulas.

Actitudes docentes hacia la inclusién educativa

Estos hallazgos coinciden con lo planteado por D’Angelo y Singal (2024), quienes en
un estudio etnografico en escuelas dominicanas destacaron que las percepciones
docentes condicionan fuertemente las practicas inclusivas. De manera similar Soriano-
Sanchez et al. (2024) y Ferrera-Montero (2023) subrayan que la motivacion y el
compromiso del profesorado son actitudes o factores determinantes para que las
estrategias inclusivas se conviertan en realidades sostenibles en el aula.

Una parte importante del profesorado percibe que la atenciéon a estudiantes con
NEAE atin no recibe la importancia que merece. Este hallazgo coincide con la evidencia
regional sobre la distancia entre compromisos normativos y su aplicacion efectiva
(Amor et al., 2018; Serna y Serna, 2023; D’ Angelo y Singal, 2024).

Las opiniones sobre las AEIE muestran diversidad: algunos docentes las consideran
necesarias, otros expresan reservas y un grupo condiciona su eficacia a la disponibilidad
de recursos. Esto refleja lo sefialado en la literatura: las AEIE pueden ser un recurso
complementario si se articulan con el aula regular, pero pueden volverse segregadoras si
funcionan de manera aislada (Florian y Black-Hawkins, 2013; Ainscow, 2020; Ainscow,
2024, Kramer, 2021).

Este debate refleja una tension documentada en la literatura internacional sobre
modelos inclusivos versus segregados, donde las soluciones varian segun los contextos
y las condiciones de los sistemas educativos (OEI, 2022), aunque es menester decir que
en las modalidades de inclusion, la mayoria prefiere la escolarizacion en centros
regulares con apoyos, otros defienden modelos combinados y una minoria opta por

centros especializados para casos complejos. Este patron reproduce los resultados de
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UNICEF & MINERD. (2024). Lineamientos Generales sobre los Servicios Educativos
Inclusivos para los Nifios, Nifias y Adolescentes con Discapacidad. Santo
Domingo. https://www.unicef.org/dominicanrepublic/media/11451/file

Vargas, 1., & Pinos, K. (2022). Systematic review of the experiences and perspectives of
inclusive education in Latin America. Reincisol.
https://doi.org/10.59282/reincisol.v1(2)138-154
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Respecto al sexo, se evidencia un predominio de mujeres, lo cual guarda coherencia con
la tendencia histérica de feminizacion de la profesion docente en la Republica
Dominicana y en otros contextos de la region.

En relacion con la titulacion académica, la mayoria de los participantes posee
licenciaturas vinculadas al &mbito educativo, principalmente en Educacion
Bésica/Primaria y Educacion Media/Secundaria. Asimismo, se destacan titulaciones en
Educaciéon Especial y en Psicologia, asi como un grupo de docentes con otras
licenciaturas afines. Este perfil indica que el profesorado cuenta con una preparacion
académica directamente relacionada con el quehacer educativo inclusivo.

En lo referente a los afios de experiencia docente, se aprecia una concentracion en los
intervalos de 1 a 10 afios de servicio, lo que refuerza el predominio de un profesorado
relativamente joven en cuanto a trayectoria profesional. Sin embargo, también se
incluyen docentes con mas de una década de experiencia, lo que aporta matices de
préactica acumulada al analisis de resultados.

Tabla 1
Distribucion del profesorado segun caracteristicas sociodemogradficas (edad, sexo,

titulacion académica y afios de experiencia docente)

Variable Categoria n %
Edad 36 - 40 afios 24 23.1
Edad 31 - 35 afios 21 20.2
Edad 26 - 30 afios 16 154
Edad 41 - 45 afios 14 13.5
Edad 46 - 50 afios 11 10.6
Edad 51 - 55 afios 10 9.6
Edad 56 - 60 afios 5 4.8
Edad Mas de 60 afios 3 29
Sexo Femenino 97 93.3
Sexo Masculino 7 6.7
Titulacién académica Educacion 48 46.2
Bésica/Primaria
Titulacién académica Psicologia 23 22.1
Titulacién académica Otros 16 15.4
Titulacién académica Educacion 14 13.5
Media/Secundaria
Titulacién académica Educacion Especial 3 2.9
Experiencia docente 6 - 10 afios 40 38.5
Experiencia docente 1 - 5 afios 25 24.0
Experiencia docente 11 - 15 afios 13 12.5
Experiencia docente 16 - 20 afios 12 11.5
Experiencia docente 21 - 25 afios 11 10.6
Experiencia docente Mas de 25 afios 3 2.9

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 2

Distribucion del profesorado segun sexo
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La Figura 7 muestra que la mayor proporcion de docentes cuenta con entre 2 y 5
aflos de experiencia trabajando con estudiantes con NEAE. También se registran grupos
con menos de un afio de experiencia y otros con mas de 10 afos, lo que evidencia
diversidad en el nivel de trayectoria en la atencion a la diversidad.

Figura 7

Distribucion del profesorado segun arios de experiencia con NEAE
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Percepciones individuales sobre la formacion y la inclusion

En la Tabla 3 se presentan las medias y desviaciones estandar de las percepciones
individuales del profesorado respecto a la formacion y la inclusion educativa.

Los resultados muestran, en primer lugar, un alto nivel de acuerdo con la necesidad
de mayor formacién inicial para atender a estudiantes con NEAE, lo que indica una
percepcion generalizada de insuficiencia en la preparacion recibida en la formacion de
base.

Asimismo, se observa un consenso elevado en torno a la importancia de la
colaboracion familiar, considerada por los docentes como un factor indispensable para

garantizar una atencion educativa efectiva.
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Contexto educativo de los docentes

La Tabla 2 muestra la informacion relativa al contexto educativo en el que se
desempefian los docentes participantes.

En lo que respecta al tipo de centro educativo, los resultados indican que la mayoria
del profesorado desarrolla su labor en centros publicos, aunque también se cuenta con
una representacion significativa de docentes que ejercen en instituciones privadas. Esta
distribuciébn permite recoger percepciones provenientes de ambos subsistemas
educativos, aportando una vision mas amplia de la inclusion escolar.

En relacion con la ubicacién de los centros, predominan los docentes que trabajan en
entornos urbanos, en comparaciéon con quienes lo hacen en zonas rurales. Esta
diferencia puede estar asociada a la mayor concentracion de centros educativos y
matricula estudiantil en contextos urbanos, asi como a la disponibilidad diferenciada de
recursos.

Por ultimo, en cuanto a los afios de experiencia trabajando con estudiantes con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE), se observa que un porcentaje
considerable de los docentes cuenta con entre 2 y 5 afios de experiencia en este campo.
Sin embargo, también se identifican participantes con mas de una década de practica, lo
que evidencia que la muestra combina tanto docentes en proceso de formacion de
experiencia como otros con una trayectoria consolidada en la atencion a la diversidad.
Tabla 2
Distribucion del profesorado segun tipo de centro educativo, ubicacion del centro y

aflos de experiencia trabajando con estudiantes con NEAE

Variable Categoria n Y%
Tipo de centro Publico 92 88.5
educativo

Tipo de centro En convenio 4 3.8
educativo

Tipo de centro Privado 2 1.9
educativo

Ubicacion del centro Zona rural 52 50.0
Ubicacion del centro Zona urbana (centro) 35 33.7
Ubicacion del centro Zona urbana (periferia) 9 8.7
Experiencia con NEAE  Entre 0-2 afios 42 40.4
Experiencia con NEAE  Entre 2-5 afios 33 31.7
Experiencia con NEAE  Entre 5y 10 afios 19 18.3
Experiencia con NEAE ~ Mas de 10 afios 10 9.6

Nota. Elaboracion propia.
En la Figura 2 se observa que la mayoria del profesorado participante corresponde al

sexo femenino, mientras que el masculino representa un porcentaje menor.
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En contraste, las medias mas bajas se registran en los items relacionados con la

disponibilidad y suficiencia de recursos y apoyos, lo que evidencia que, desde la

percepcion docente, persisten limitaciones materiales y de apoyo especializado para dar

una respuesta efectiva al estudiantado con NEAE.

Por otra parte, los resultados muestran un alto consenso en la valoracion de la

colaboracion y coordinacion con las familias y especialistas, destacandose como

elementos clave para el éxito de la inclusion. De igual forma, se observa un acuerdo

importante en la necesidad de incorporar el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA)

en la practica pedagogica, aunque con variabilidad en su aplicacion efectiva.

Tabla 4

Medias y desviaciones estandar de las percepciones institucionales sobre el centro

educativo y sus recursos

item Media

Desviacion estandar

Proyecto Educativo y Curricular  3.38
con medidas de inclusion
Respuesta a necesidades de todo  3.87

el estudiantado

Recursos y apoyos suficientes 2.49
Colaboracion de las familias 2.62
Experiencia positiva de las 3.89
AEIE

Necesidad de evaluar AEIE 4.24

Importancia de la coordinacion ~ 4.73
con la familia

Coordinacion entre tutores y 4.69
especialistas
Colaboracion del profesorado 4.45

con las familias
Consideracion del DUA en la 4.1
préactica pedagogica

1.32
1.23
1.27
1.2

1.23

1.07
0.77

0.78
0.87

1.19

Nota. Elaboracion propia.

Figura 9

Medias comparativas de las percepciones institucionales del profesorado sobre el

centro educativo y sus recursos

Proyecto Educativo y Curricular con medidas de inclusiéon
Respuesta a necesidades de todo el estudiantado
Recursos y apoyos suficientes

Colaboracion de las familias

Experiencia positiva de las AEIE

Necesidad de evaluar AEIE

Importancia de la coordinacion con la familia
Coordinacién entre tutores y especialistas

Colaboracién del profesorado con las familias
Consideracion del DUA en la practica pedagogica

2 3
Media (1-5)

Numero: 2 Volumen: 18 afio: 2025

211





index-14_1.jpg
Estos hallazgos permiten observar que, aunque el compromiso hacia la inclusién

educativa se mantiene en todos los grupos, las percepciones estan influenciadas por

factores vinculados al contexto institucional y a la trayectoria profesional de los

docentes.
Tabla 8

Medias comparativas de percepciones sobre inclusion educativa segun sexo,

experiencia docente, tipo y contexto del centro educativo

Variable Categoria Proyecto Recursos Coordinacion DUA enla
Educativo suficientes con familia practica

Sexo Femenino 3.39 2.44 4.72 4.12

Sexo Masculino 3.29 3.14 4.86 3.71

Experiencia No especifica  3.38 2.49 4.73 4.1

Tipo de centro  En convenio 4.25 2.75 4.75 3.25

Tipo de centro  Privado 4.0 3.0 5.0 5.0

Tipo de centro  Publico 3.38 2.45 4.71 4.1

Contexto Zona rural 3.46 2.37 4.75 3.85

Contexto Zona urbana 3.51 2.74 4.63 4.4
(centro)

Contexto Zona urbana 2.89 1.78 4.89 4.0
(periferia)

Nota. Elaboracion propia.
Sintesis de hallazgos principales

El andlisis de los datos, mostrado en este texto y resumido en la tabla 9, revela una
actitud predominantemente favorable hacia la inclusidon educativa por parte del
profesorado participante, aunque matizada por factores estructurales e institucionales.
Los docentes reconocen la importancia de atender a la diversidad y coinciden en que la
inclusion debe realizarse preferentemente en centros regulares, siempre que se disponga
de los recursos y apoyos adecuados.

En cuanto a las coincidencias, se destaca la percepcion generalizada de que la
formacién inicial y continua en inclusion es insuficiente, la necesidad de recursos
especializados para responder a las NEAE, y la relevancia de incorporar la colaboracion
con las familias y el Disefio Universal de Aprendizaje en la practica pedagogica.

Respecto a las divergencias, los resultados muestran posiciones encontradas sobre la
pertinencia de las Aulas Especificas para la Inclusion Educativa (AEIE) y de los centros
especializados. Mientras algunos docentes consideran que estas modalidades son
necesarias para atender determinados casos, otros las perciben como estrategias

segregadoras que pueden obstaculizar la plena inclusion.
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debates pedagogicos y politicos que clarifiquen las mejores rutas hacia una inclusion
efectiva.

En términos de proyeccion, los resultados ponen de relieve tanto los retos como las
oportunidades. Entre los retos se destacan las limitaciones de recursos y la necesidad
urgente de capacitacion docente; entre las oportunidades, la actitud positiva del
profesorado y la posibilidad de consolidar practicas inclusivas a través de marcos como
el Disefio Universal de Aprendizaje y la colaboracion interinstitucional.

Este estudio aporta evidencia empirica que confirma que la inclusion educativa en la
Reptiblica Dominicana es un proceso valorado y respaldado por los docentes, pero
condicionado por factores estructurales que limitan su efectividad. Para transformar esta
disposicién en practicas sostenibles, resulta imprescindible articular politicas educativas
coherentes, garantizar recursos suficientes y fortalecer la formacion docente, de modo
que la inclusion deje de ser un ideal y se convierta en una realidad concreta y sostenible

para todo el estudiantado.

Recomendaciones

En primer lugar, se recomienda fortalecer la formacion inicial y continua del
profesorado, de modo que la atencion a la diversidad y la inclusion se conviertan en ejes
transversales de la practica docente. Esto implica integrar experiencias practicas, marcos
pedagogicos como el Disefio Universal de Aprendizaje y estrategias adaptadas a los
distintos contextos educativos.

En segundo lugar, resulta fundamental garantizar recursos humanos y materiales
suficientes, asi como promover la colaboracion efectiva entre docentes, familias y
especialistas. Estas acciones permitirian cerrar la brecha entre la actitud positiva del
profesorado y las limitaciones estructurales que atin dificultan el desarrollo de practicas
inclusivas sostenibles.

Por ultimo se recomienda profundizar en el debate sobre las modalidades de
inclusion educativa y avanzar en politicas coherentes que aseguren equidad entre
sectores y regiones. Asimismo, futuras investigaciones deberian incorporar la voz de
otros actores y explorar longitudinalmente la evolucion de las percepciones docentes,

con el fin de consolidar una educacién inclusiva més efectiva y duradera.
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Ordenanza 05-2024 reafirma que “la inclusion no es una opcidén, sino un principio
transversal que debe reflejarse en la cultura institucional, las practicas pedagégicas y la
organizacion escolar” (Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana, 2024, art.
3).

No obstante, la implementacion efectiva de estos principios depende en gran medida
del papel del profesorado, especialmente de su percepcion y actitud frente a la
diversidad. Desde el enfoque ecologico de Bronfenbrenner (1986), se reconoce que los
procesos educativos estan influenciados por multiples niveles del entorno, siendo el
docente un actor clave del microsistema escolar. Asimismo, desde la perspectiva de la
educacion inclusiva como derecho (Booth & Ainscow, 2011), la inclusiéon no se limita
al acceso fisico, sino que implica transformar las culturas escolares, las relaciones
interpersonales y las expectativas hacia el alumnado. En ese sentido, la percepcion
docente opera como filtro interpretativo de la politica educativa: si el docente no cree en
la viabilidad o utilidad de incluir a estudiantes con NEAE, o si percibe que su centro no
estd preparado, es probable que no adopte practicas inclusivas, aun cuando exista un
mandato institucional.

A pesar de la centralidad del profesorado en los procesos de inclusion, en el contexto
dominicano son escasas las investigaciones empiricas que exploren de forma conjunta
las percepciones docentes y las condiciones organizativas del centro escolar. Este vacio
limita la comprension de los factores reales que favorecen o dificultan la inclusion en la
practica cotidiana.

En este sentido, el presente articulo tiene como objetivo analizar las percepciones del
profesorado en torno a la inclusion educativa del alumnado con NEAE, desde el centro
educativo en el que laboran. Para ello, se aplicé un instrumento estructurado, validado
por expertos, compuesto por dos bloques: uno sobre actitudes docentes y otro sobre
condiciones institucionales, ambos evaluados mediante una escala tipo Likert.

Este analisis busca aportar evidencia sobre las disposiciones personales del
profesorado y las practicas organizativas de los centros escolares, elementos esenciales
para avanzar hacia una cultura inclusiva. Los resultados permitirdin generar
recomendaciones para la formaciéon docente, el acompafiamiento institucional y el
disefio de politicas publicas educativas mas eficaces en la garantia del derecho a la

educacion para todos.
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El cuestionario fue aplicado en modalidad digital, mediante un formulario en linea,
respetando los criterios de voluntariedad, confidencialidad y anonimato.
Confiabilidad del instrumento

La consistencia interna del cuestionario fue evaluada mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, aplicado a los items tipo Likert correspondientes a los bloques C y D de
acuerdo con la clasificacion interna del instrumento.

El bloque C obtuvo un coeficiente de o = 0.65, lo cual representa una confiabilidad
aceptable para estudios exploratorios (Kilig, 2016).

El bloque D alcanz6 un coeficiente de a = 0.72, considerado adecuado.

El alfa combinado de ambos bloques fue de a = 0.78, lo que indica una buena
consistencia interna global, de acuerdo con los criterios psicométricos internacionales
(Taber, 2018).

Poblacion y muestra

La muestra estuvo conformada por 104 docentes de distintos niveles y contextos
educativos de la Republica Dominicana. Se parti6 de una poblacion estimada de 1,500
docentes, incluyendo técnicos responsables de atencion a la diversidad, docentes de
educacion especial, asi como docentes de los niveles primario y secundario.

La seleccion se realizd6 mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia,
considerando criterios de disponibilidad, accesibilidad y voluntariedad. Esto permitio
incluir una variedad de perfiles, obteniendo una visiéon amplia sobre la atencion
educativa a estudiantes con NEAE.

El 93% de los encuestados fueron mujeres, y el 6.7% hombres.

La mayoria se concentr6 en el rango etario de 31 a 40 afios, y mas del 50% entre los
26y 40 afios.

Se observo baja representacion de docentes mayores de 56 afios.

Consideraciones éticas

La investigacion cumpli6 con principios éticos fundamentales, tales como el respeto,
la autonomia, la confidencialidad y el consentimiento informado. Se cont6 con la
aprobacion y respaldo de autoridades del Ministerio de Educacion, el Viceministerio de
Asuntos Técnicos y Pedagodgicos, y directores regionales y distritales de las 18
regionales educativas. La participacion fue voluntaria, y el acceso al cuestionario se
realiz6 de forma digital, garantizando el anonimato de los participantes y el uso

exclusivo de los datos para fines académicos.
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son factores determinantes para que las estrategias inclusivas se conviertan en
realidades sostenibles en el aula.

Sin embargo, los resultados también muestran barreras estructurales persistentes,
entre las que se destacan la insuficiente formacién inicial y continua en inclusion, la
falta de recursos especializados y las desigualdades entre contextos educativos
(urbano/rural; publico/privado). Estas limitaciones han sido reportadas en otros trabajos
en el pais (Altagracia & Navarro, 2023) y en la region centroamericana (OEI, 2022),
confirmando que la inclusién requiere no solo disposiciéon docente, sino también
politicas y apoyos institucionales consistentes.

En cuanto a las coincidencias, el profesorado coincide en sefialar que la formacion
recibida en sus trayectorias iniciales no les ha brindado suficientes herramientas para
atender la diversidad, y que resulta indispensable fortalecer la capacitacion continua con
estrategias practicas y contextualizadas. Esta preocupacion ha sido documentada
también por Serna y Serna (2023) quienes afirman que sin una formacion robusta los
docentes enfrentan enormes dificultades para atender la heterogeneidad de sus aulas.
Asimismo, se resalta la necesidad de incorporar el Disefio Universal de Aprendizaje
como marco de referencia para orientar la practica pedagdgica, en sintonia con lo
recomendado por el Informe GEM de UNESCO (2020).

Estos hallazgos tienen implicaciones claras para la préctica educativa. En primer
lugar, evidencian la necesidad de disefiar politicas de formacidn inicial y continua que
prioricen la inclusién como eje transversal del curriculo docente. En segundo lugar, se
resalta la urgencia de dotar a las escuelas de recursos humanos y materiales suficientes,
asi como de fortalecer los mecanismos de colaboracion interinstitucional con familias y
especialistas. Estas medidas permitirian cerrar la brecha entre la actitud positiva del

profesorado y las limitaciones estructurales que condicionan su labor cotidiana.

Limitaciones del estudio

No obstante, lo dicho en parrafos anteriores, es importante aclarar que el estudio
presenta limitaciones que deben ser reconocidas. La muestra, aunque significativa, no
necesariamente representa a la totalidad del profesorado dominicano, por lo que la
generalizacion de los resultados debe asumirse con cautela. Ademas, el disefio
descriptivo y transversal no permite analizar cambios en las percepciones a lo largo del

tiempo ni establecer relaciones causales.
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