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Categoria 2: Cultura inclusiva

Las aulas inclusivas requieren de una filosofia compartida que valore la diversidad y
entienda la discapacidad como una oportunidad para el aprendizaje colaborativo de
todos los integrantes del aula (Martin et al., 2017; Stainback & Stainback, 2001)
Ademés el modelo social de la discapacidad también promueve una comprension
particular de la discapacidad que no se debe a la condicién de la persona sino a la
imposibilidad de la sociedad de brindar las facilidades para que todas las personas sin
excepeion puedan ejercer sus derechos, en este caso el derecho a una educacién de
calidad (Palacios, 2008). En este caso, los informantes evidencian haber recibido
capacitaciones que han posicionado algunos conceptos generales (como que todos los
estudiantes tienen derecho a estudiar en las escuelas regulares) pero al parecer, no han
logrado consolidar un cambio cultural coherente con el modelo social de la
discapacidad. Se han identificado 5 temas en esta categoria, las cusles se describen a

continuaciér

Tema C2-1: Empatia desde la culpa

Si bien los docentes se muestran comprometidos con la inclusion educativa del ECD, su
discurso no evidencia necesariamente la valoracion de la discapacidad como
oportunidad de aprendizaje, sino més bien como un acto de solidaridad con el
desfavorecido lo cual no es compatible con el paradigma del modelo social de la
discapacidad (Ferrante, 2020).

definitivamente uno se pone en el lugar del padre de la mamé y eso nos hace més
sensible tratar a las personas porque uno empieza pensando que esos pequefios no
tienen la culpa de nada ellos no pidieron estar asi (.) . (Participante 2 E4 L378 — L
388)

Tema C2-2: Negacién por parte de los padres
En el caso de los padres de familia los docentes entrevistados manifestaron tener
dificultades para abordar la diversidad que debe ser atendida en el proceso de
aprendizaje de los ECD, lo que implica que no existe una valoracién de la diversidad
sino que esté se estd enfrentando como un problema individual y no social, no rescatan
su valor como oportunidad para aprender algo nuevo asumirlo como un desafio no solo
para el ECD sino para toda la clase.

porque el otro problema que tenemos es que cuando nosotros hablamos de un nifio

inclusivo algunos padres de familia no les parece bien como que no quieren
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estudiantes, para hacer la educacion tan versitil que todos los estudiantes puedan
aprovechar el proceso educativo, en particular los ECD (Cruz-Picén & Hernandez-
Correa, 2022; Darretxe, ct. al., 2021; Maquiera-Caraballo, et. al., 2023; Martin et. al.
2017; Stainback & Stainback, 2001).

Las caracteristicas desarrolladas en la literatura, han sido recogidas en la
normativa peruana y por tanto deberfan estar presentes en las escuelas que atienden a
ECD. Si bien la normativa contempla el derecho de los ECD de ser atendidos por las
escuelas regulares y restringe la atencién en los CEBE solo de las personas con
discapacidad severa y multidiscapacidad, resultarfa inconsecuente medir los avances de
a politica solo en funcién e la matricula sin asegurar que las escuclas estén preparadas
para brindar un servicio educativo a los ECD acorde con sus necesidades y
caracteristicas. Entonces la pregunta es: jcuentan las instituciones educativas que tienen
matriculados a ECD, con las condiciones de inclusion previstas en la normativa
peruana? je6mo lo perciben los docentes?.

En la Tabla 1, se definen las categorfas determinadas en base al marco tedrico y
normativo que sc espera estén presentes en la percepeién de inclusién educativa

expresada por los participantes en la investigacién (Ver Tabla 1)

Tabla 1

Caracteristica del aula inclusiva (categorias)

Categoria Descripeiin Normativa (ver nota)
1. Proyecto El aula inclusiva debe contar con el Art. 11 dice que la educacion
compartido respaldo de toda la institucion inclusiva es una forma de atencion

educativa, y ain de otras instancias diversificada, entre ofras y los
del sector y la comunidad, esto quiere  programas educativos y redes para
decir que la incorporacion de ECD en  generar un entomo- seguro, que
el aula no debe ser un resultado casual  acoja, valore, fortalezca y respete
sino que debe darse como parte de una la diversidad, asi como el sentido
politica institucional alineada con la  de comunidad, en todos los ciclos,
politica gubernamental. Esto implica niveles, modalidades y etapas del
como minimo, el asesoramiento ~sistema educativo

especializado para la atencién de los

ECD.
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32, Participantes
Los participantes en la investigacién, son docentes que laboran en escuelas piblicas de
la UGEL de Condesuyos de la Regién de Arequipa, con més e 10 afios de experiencia
laboral que se ofrecieron voluntariamente a participar en la investigacion para contar su
experiencia guiando aulas inclusivas. También se incluyé como informante al director
de la UGEL para que nos compartiera su percepeion de la inclusion desde la gestion.

Las caracterfsticas de los participantes se recogen en la Tabla 3.
Tabla 3

Caracteristicas de los participantes en la investigaciin

Cédigo  Participante 1 Participante 2 Participante 3 Participante 4

Género Masculino Masculino Femenino Masculino

Cargoque  Docentedeaula  Docente-de  Docente deaula  Director de

ocupa aulay Director UGEL
de IE
Tiempo 18 afios 25 afios 28 afios Mis de 30
experiencia afios
profesional
Tiempo de 2 afios 2afios Tafio NA

experiencia en

aula inclusiva

Nivel educativo _ Primaria Primaria Primaria NA
en el que
enseiia
Tipo de Discapacidad  Discapacidad  Discapacidad NA
discapacidad  intelectual intelectual intelectual
enelaula

Namero: 2 Volumen: 18 afio: 2025 32





index-9_1.jpg
de estudiantes con alguna discapacidad. Las menciones sobre inclusion
educativa se refieren a la interculturalidad (Gobierno Regional de Arequipa,
2017)

En relacién especifica a la provincia de Condesuyos se tiene la siguiente informacién:

o La UGEL de Condesuyos cuenta con 110 instituciones educativas distribuidas
entre todos sus distritos, todas son pblicas y de ellas 90 son rurales y 20
urbanas (Ministerio de Educacién, 2022)

o Lasituacion de las instituciones educativas se describe cn la Tabla 2.

« En la provincia de Condesuyos, no hay ningin CEBE ni especialistas para la
atencién de las NEE (Defensoria del Pucblo 2019 b).

Tabla 2:
Situacién de las instituciones educativas de la UGEL de Condesuyos

Aspecto evaluado Cobertura  Detalle

Servicios bésicos (agua, 42.7%  Es la de mds baja cobertura en toda la
luz, desagie) region

Acceso a intemnet 25% Es la ms critica de la region sobre todo en

IE primaria después de La Unidn que estin

en 0% de acceso

Infracstructura y mobiliario Esti entre las 3 provincias con mayor déficit

en infraestructura

Nota: Elaboracién propia en base al Proyecto Educativo Regional e Arequipa al 2030
(Gobierno Regional de Arequipa, 2017)

Un aspecto relevante para la seleccién del contexto, fue la respuesta favorable
obtenida desde el primer contacto con la autoridad de la Unidad de Gestién Educativa
Local (UGEL) quien manifesté tener interés en conocer la percepeion de los docentes
respecto al proceso de inclusién de los ECD en las escuelas de su jurisdiccion,
reconociendo que no se contaba con informacin estadistica respecto a dichos
estudiantes. Con el apoyo de la autoridad se realizé una invitacion no oficial a los
docentes para que los que tuvieran interés de compartir su experiencia inclusiva en cl

aula, participaran de la investigacion. Se obtuvieron solo tres respuestas favorables.
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curriculo, para todos los estudiantes, aprovechando sus potencialidades y

particularidades. Los informantes manifestaron su frustracién por no saber aplicar las
adaptaciones necesarias, confirmando la superficialidad de las capacitaciones recibidas
las mismas que no han logrado empoderar el docente en ¢l campo de la educacién
inclusiva para ECD. Los 2 temas identificados tienen que ver con la capacitacién para
los ajustes necesarios y la falta de materiales educativos adecuados, esto tltimo deberia
ser proporcionado por la institucién educativa por lo que esté vinculado también con la
categorfa 1 sobre Proyecto institucional.
Tema C3-1: Falta e capacitacién
Los docentes reconocen que las capacitaciones no han desarrollado en ellos las
habilidades necesarias para la inclusion del ECD:
Hemos recibido (.) orientaciones de que es la educacion especial de que es
importante tratar a los nifios, recibirlos incluirlos porque se les debe incluir, que
tienen también derechos que son personas que deben adaptarse a la sociedad (..)
y a veces se nos citan las discapacidades més comunes(..) pero de manera tebrica
() pero en el caso de discapacidad intelectual (..) s totalmente diferente y no

sabemos que hacer () (Participante 1: E1 L 199 - 263
Tema C3-2: Falta de materiales

(explica que no tiene...) Material estructurado y no estructurado eso, porque él
hace secuencias de colores hace secuencias de tamafios, el material que uno
tiene entonces para ¢l va a ser un poco repetitivo como que ya llega a aburrirse
entonces rompecabezas todo ese material pero mo proporciona la UGEL
exclusivamente para los nifios con habilidades diferentes no proporciona,
proporcionan material para todos los nifios de los cursos normales (Participante
2:E2L157-L162)

5. Discusion:

En esta investigacion se ha utilizado como referentes las categorias construidas en base

al marco tedrico y la normatividad vigente, y se ha podido conocer que, desde la
percepcién de los docentes, no existe la coherencia esperada entre la normativa y la
realidad. Las declaraciones de los informantes evidencian que las escuelas en las que
laboran los docentes entrevistados, no cuentan con un Proyecto inclusivo compartido
pues no cuentan con directivas para la gestion de las aulas inclusivas, ni reciben asesoria
técnica, ni presupuesto, ni siquiera tienen la informacién estadistica necesaria para hacer
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subject. The study adopted a qualitative approach and applied thematic analysis methodology. Data
collection techniques were document analysis and semi-structured interviews. Three teachers from
inclusive classrooms participated, as well as the Director of the Local Education Management Unit
of the province. Three categories were established for data analysis based on the theoretical
framework and regulations. As a result, perceptions were gathered about the conditions under which
the inclusion of students with disabilities (SWD) takes place, including institutional support, the
development of an inclusive culture consistent with the social model of disability, and the lack of
teacher capacity to make adaptations for SWD learning. The interviewees' commitment to advancing
the inclusive paradigm and taking advantage of the presence of SWDs to reflect with all students on
the appreciation of diversity was highlighted. Afier comparing the results with the background
information, it is concluded that progress in regulations promoting the educational inclusion of
children with disabilities is common across the region's countries, as are the gaps in the
implementation process of said regulations, which warrants further qualitative rescarch on the
subject.

Key words: Inclusion, disability, regulations, classroom

1. Presentacién y justificacién del problema

La inclusion educativa de las personas con discapacidad es una demanda internacional
que fue consignada como prioritaria en la Conferencia Mundial sobre Necesidades
Educativas Especiales, en Salamanca — Espafia (UNESCO,1994). Desde entonces, los
informes de seguimiento han reconocido que la mayoria de los paises han generado
marcos normativos inclusivos solidos que se inspiran en los paradigmas promovidos por
la UNESCO, sin embargo, la implementacin de tal normativa se est dando con
demasiada lentitud por lo que las brechas para lograr un sistema educativo
verdaderamente inclusivo son ain significativas (Unesco, 2020). Las politicas piblicas
como marco de accién gubernamental disefiado para la solucién e problemas sociales
especificos (Carro, et al., 2015) deben incluir la convocatoria a miiltiples actores que s¢
comprometan con la solucién planteada para el problema piblico a solucionar. Mas ain
en el caso de las politicas inclusivas que implican el desarrollo de una nueva cultura que
comprenda la discapacidad como la falta de condiciones externas para el ejercicio de
derechos, por parte de las personas con alguna condicién particular (Palacios, 2008). En
ese sentido, el seguimiento a las politicas inclusivas, requiere de la participacion de
miltiples actores y muchas estrategias de aproximacién a la realidad, siendo la
investigacién universitaria una herramienta valiosa para cumplir dicha labor (Meléndez,
2019).

En el Perd, la inclusion educativa fue recogida en el afio 2003 por la Ley 28044 —
Ley General de Educacién (LGE) como parte de los principios que rigen al sistema

educativo peruano y que debe garantizar el derecho a la educacién de todas las personas
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Resumen

La investigacion tuvo por finalidad recoger la percepcién de docentes sobre el proceso de inclusién
educativa en el aula y establecer su vinculacién con ¢l cumplimiento de la normativa vigente sobre la
materia. El estudio s de enfoque cualitativo y aplica la metodologia del andlisis temitico. La técnica
para el recojo de informacién fue el anlisis documentario y Ia entrevista semiestructurada. Se cont6
con la participacion de tres docentes de aulas inclusivas, ademds del Director de la Unidad de
gestion educativa local, de la provincia. Para el andlisis de los datos se establecieron tres categorias
en funcién del marco tebrico y la normativa. Como resultado, se recogieron percepciones sobre las
condiciones en las que se desarrolla la inclusién de los estudiantes con discapacidad (ECD), tanto en
cuanto al respaldo institucional, el desarrollo de una cultura inclusiva coherente con el modelo social
de la discapacidad y la falta de capacidades docentes para realizar adaptaciones para el aprendizaje
de los ECD. Se rescata el compromiso de los entrevistados por avanzar en el paradigma inclusivo, y
aprovechar la presencia de los ECD, para reflexionar con todos los estudiantes, respecto a la
valoracién de la diversidad. Luego de la confrontacién de los resultados con los antecedentes, se
concluye que los avances en la normativa que promueve la inclusion educativa de los ECD, es
comin en los paises de la regién, asi como lo son las brechas del proceso de implementacion de
dicha normativa, lo que amerita una mayor investigacion cualitativa sobre la materia

Palabras clave: Inclusion, discapacidad, normativa, aula
Abstract

‘The purpose of this research was to gather teachers' perceptions of the process of inclusive education
in the classroom and establish its connection with compliance with current regulations on the
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2. Marco teérico

La comprension de la discapacidad ha ido evolucionando a lo largo de la historia, desde
el modelo de la prescindencia por el cual la persona con discapacidad era
menospreciada, escondida o eliminada, pasando al modelo médico o rehabilitacion que
ve a la persona con discapacidad como un problema individual a solucionar aplicando la
ciencia para acercarlo a la “normalidad”, hasta el modelo social de la discapacidad que
traslada la discapacidad del campo médico hacia el politico, es decir asignando, a la
sociedad, la responsabilidad de asegurar las condiciones para el cjercicio de los
derechos humanos, de todas las personas sin excepcion (Fuentes et. al., 2021; Palacios,
2008). Cada uno de estos modelos, ha tenido su correlato en la educacion, comenzando
por la exclusion del sistema durante el modelo de prescindencia, la relegacion en
escuelas especiales como parte del modelo médico-rehabilitador, hasta las aulas
inclusivas, insertas en instituciones educativa regulares, propias del modelo social de la
discapacidad (Ducfias, 2010; Gonzilez, 2009; Martin, et al 2017).

El aula inclusiva puede ser definida como aquella que se organiza de manera
heterogénea con la finalidad de estimular e impulsar a alumnos y macstros para
desarrollar un proceso de aprendizaje flexible y centrada en las particularidades de cada
uno de los estudiantes las cudles son valoradas como oportunidades de aprendizaje
(Stainback & Stainback, 2001). Los estudios sobre aulas inclusivas revisados, describen
estrategias institucionales para la implantacién de una buena actitud de docentes y
estudiantes frente a la discapacidad, destacando la progresion del cambio que puede no
lograrse a la velocidad deseada (Delgado, et. al., 2029). Otros estudios cualitativos
destacan la necesidad de fomentar que el docente reconozca la heterogeneidad del
alumnado y cultive valores democréticos como la equidad y la justicia social (Sanahuja-
Ribes, 2019; Centella & Jurado, 2018).

Las caracteristicas de un aula inclusiva en la literatura revisada son diversas, sin
embargo se han identificado como clementos relevantes los. siguientes: 1) Partir de un
proyecto compartido por todos los integrantes de la comunidad educativa, es decir una
politica institucional ¢ incluso interinstitucional con actores gubernamentales o de la
comunidad local 2) Implantacién de una filosofia o cultura inclusiva basada en la
valoracién de la diversidad como oportunidad de aprendizaje para todos y ¢l desarrollo
de valores como medio de sentar las bases para una sociedad mejor 3) Contar con la

posibilidad de aplicar adaptaciones o ajustes que se adecue a las caracteristicas de los
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aceptar que su hijo tiene cierta dificultad o algin tipo de problema (Participante
1:E7L116-L118)
Tema C2-3: Temor a la discapacidad

También se recogen evidencias respecto a la percepcién problemtica y atemorizante de
1a inclusién por parte de los otros docentes de la escuela, lo cual también evidencia una
ausencia de valoracion de la diversidad sino por el contrario se hace manifiesta la
connotacion negativa que se le da. Un entrevistado expres6: “a veces mis colegas dicen
ay no que nunca me toque a mi ese nifio” (Participante 3: E2 L 57-L71)

Tema C2-4: Actitudes negat

Igualmente, los docentes entrevistados reconocen la ausencia de una cultura inclusiva

as de los estudiantes

entre los propios estudiantes, reconociendo actitudes negativas que afectan al ECD al
ser objeto de burlas o exclusion de parte de los compafieros de aula. Un entrevistado
expreso: “La educacion inclusiva es atender a estos nifios en iguales condiciones que
los dems estudiantes, sin embargo, como le digo he palpado que no, mucho de estos
nifios que hay aqui les hacen bulling” (Participante 3: E4- L50-52)

Tema C2-5: Oportunidad para reflexionar

No obstante las barreras declaradas, también se recogen aspectos positivos y evidencias

respecto a la riqueza que encierra la educacion inclusiva como oportunidad de

transformacién social: En este caso el docente destaca la oportunidad que le da el ECD

para reflexionar con el aula sobre las diferencias entre todas las personas, en un esfuerzo

por promover la valoracién de la diversidad en general, no necesariamente la asociada a

la discapacidad.
En cuanto a ello si siempre hemos conversado con los estudiantes, con todos y
siempre he tratado de darle la orientacién directa, en que no todos sabemos lo
mismo, no todos somos igual yo s¢ que algunos lo hacen bien en matemética,
pero sin embargo por més bueno que sea en estudios tal vez educacion fisica
para mi no es ficil o tal vez comunicacién para mi sea un poco complejo (..)
siempre hay personas que tienen un lado diferente (Participante 2: E2 — L122-
131).

Categorfa 3: Adaptacién al estudiante

En el aula inclusiva debe gestionarse todo con flexibilidad, contemplando las

modificaciones y ajustes sobre las actividades de aprendizaje y los recursos educativos

que resulten necesarios para favorecer el desarrollo de las capacidades previstas en el
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actitudinales contra la discriminacion de la persona con discapacidad en el entorno
educativo, entre otros (Ministerio de la mujer y poblaciones vulnerables, 2021). El
indicador de cumplimiento del OP4, permite medir la cobertura del servicio (Porcentaje
de personas con discapacidad severa de 3 hasta los 20 afios que requieren apoyos
permanentes y especializados que acceden a los Centros de Educacion Bsica Especial),
o que constituye una sefial de avance pero que no nos dice nada respecto a la calidad de
Ia atencién. Para ello se podrian hacerse mediciones sobre rendimiento educativo o
satisfaccion escolar, entre otros (Meléndez, 2019; Mesias et. al., 2023).

De acuerdo a informacién del MINEDU, en el afio 2020, 63 191 estudiantes con
discapacidad se matricularon en instituciones de Educacion Bisica Regular y Educacién
Bisica Alternativa de gestion publica y privada (EI peruano, 2021), ello implica una
significativa cantidad de aulas inclusivas que deberfan contribuir a la construccion de
una cultura de valoracién de la diversidad y la implementacién del modelo social de la
discapacidad que ha sido recogido en la normativa nacional (Ministerio de Educacion,
2012/2021). sin embargo, el proceso de implementacion de la politica inclusiva va a
depender del contexto, ya que en un mismo pais existen una diversidad de realidades
socioeconémicas y culturales que afectan el proceso educativo (Mesias et. al., 2023;
Ramos, et al., 2021). Un ejemplo relevante es la distribucién de los CEBE, los cuales,
1o estén al alcance de todas las escuelas inclusivas del pais, lo que podria afectar el
proceso de inclusién educativa del ECD. Otro tema es la capacitacién docente, la cual
segiin la Defensorfa del Pueblo no necesariamente satisface las necesidades para la
atencién de los ECD, adoleciendo también de insuficientes materiales educativos
adaptados a la diversidad, entre otras deficiencias que se dan de manera diferenciada en
las diversas partes del pais (Defensoria del Pueblo, 2019).

En este contexto, resulta de interés conocer como estd realizdndose la inclusion
en las aulas, pues més alld de la matricula, es el aula, el lugar en el que se produce el
proceso de aprendizaje y el espacio en el que la inclusién deberfa enriquecer a todos los
estudiantes, como resultado de la interaccién de diversos factores particulares de cada
escuela tales como; la calidad docente, ¢l compromiso de la familia y la comunidad
local, entre otros. (Bernal & Rodriguez, 2021; Ponce & Barcia, 2020). Por todo ello, el
objetivo de la investigacién fue recoger la percepeién docente respecto al proceso de
inclusion del ECD y su vinculacién con el cumplimiento de la normativa que rige la
inclusién educativa de la persona con discapacidad, en una provincia de la Region
Arequipa del Peri.

Namero: 2 Volumen: 18 afio: 2025 26






index-12_1.jpg
A 2 horas de aqui hay un Centro de educacién bésica especial entonces hay
personal () sin embargo como le digo aqui no hay, aqui vamos al centro de
salud una visita una consulta nada més asi someramente y nada mis

(Participante 3 : E4 L 144-151)

Tema C1-2: Normativa divorciada de la realidad

Durante la conversacién, s comenté sobre la normativa y las condiciones con las que
deben contar las instituciones educativas de acuerdo a la ley, tales como la presencia de
un psicologo por escuela, y los profesionales de apoyo para la atencion de la
discapacidad ya sea provenientes de los CEBE de la localidad o de la propia instancia
de gestion educativa local (Ministerio de educacion 2012/2021), en reaccién se
recibieron comentarios respecto a que ninguna de tales condiciones se cumple en la
provincia por lo que existe un divorcio entre la normativa y la realidad, lo que denota
una seria debilidad institucional:

la norma estd muy bonita pero en la prictica no se ejecuta y cuando queremos
cjecutar la norma (..) necesitaremos un especialista siquiera, uno, dos o tres mejor,
especialistas que apoyen a los maestros en el tema de la educacion inclusiva

(..)entonces necesitamos l tema presupuestal (Participante 4: E-9 L 234- L263)
Tema C1-3: Falta de informacién estadistica

Otro tema institucional preocupante, se refiere a la falta de informacién estadistica, lo
que denota una total invisibilizacién de los ECD, contraria a la ley y que afecta la
planificacién del proceso de implementacion de la politica inclusiva: Ni autoridades ni
profesores tienen un conocimiento oficial del nimero de ECD que reciben en las aulas.
Asi lo expresé el entrevistado:

Recibi a una delegacién de més o menos 10 a 12 padres representando a muchos
otros padres més que tenian nifios inclusivos y recién me entero yo sabfa que
habia, pero no de esa magnitud que habfa muchos nifios tanto en secundaria,
primaria en inicial nifios inclusivos que no recibian la atencion necesaria
(Participante 4: B6 L25-L33)
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sin distincion alguna. En el caso de las personas con discapacidad, la politica para la
inclusion educativa fue fortalecida en el afio 2018 mediante la aprobacién de la Ley

30797 - Ley que promueve la educacién inclusiva y que dio lugar a varias

modificaciones del Reglamento de la LGE entre ellas la redefinicion de la educacion

bisica especial como una modalidad transversal que promueve y acompafia la transi
de la poblacion con discapacidad, con miras a una educacion en la que todas y todos
pueden aprender juntos (Ministerio de Educacion, 2012/2021). Las normas legales
peruanas contemplan el derecho de los estudiantes con discapacidad a matricularse en
instituciones educativas regulares pero también existen los centros de educacién bisica
especial (CEBE), los cuales atienden a los estudiantes con discapacidad severa o multi-
discapacidad. Los CEBE son un elemento primordial de la politica inclusiva pues
incluyen en su estructura orginica a los Servicios de Apoyo y Asesoramiento para la
Atencién de las Necesidades Educativas Especiales (SAANEE), instancias encargadas
de brindar orientacién y acompafiamiento a las instituciones educativas inclusivas en su
drea de influencia (Ministerio de Educacion 2012/2021).

En ¢l capitulo titulado de la calidad, inclusién y equidad de la educacién, el

Reglamento de la LGE, contempla la educacion inclusiva como un derecho de todos los
estudiantes sin excepeion, para lo cual el Estado garantiza, docentes debidamente
formados, implementacién del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), apoyos
educativos, formas de atencién diversificadas, herramientas de gestion pedagégica
flexibles, cultura y pricticas inclusivas en todas las instituciones educativas, entre otros.
Adicionalmente, regula las barreras educativas como obsticulos temporales que
experimentan los estudiantes en su proceso de aprendizaje, estos pueden ser
actitudinales, de accesibilidad, pedagdgicas o curriculares y organizativas y, deben ser
gestionadas para evitar sus efectos negativos en el estudiantado. También contempla
sistemas de informacion para la inclusion educativa los cuales deben registrar brecha de
atencién, trayectoria educativa, nivel de progreso de las competencias o aprendizajes
esperados, caracteristicas individuales del estudiante y demandas de apoyo educativo
(Ministerio de Educacién 2012/2021).

Asimismo, en el afio 2021 se aprob la Politica Nacional Multisectorial en
discapacidad para el desarrollo (PNMDD) al 2030. Dicha politica incluye un Objetivo
Prioritario 4 (OP4) que expresamente menciona entre sus metas: incrementar el
porcentaje de personas con discapacidad que culminan la educacién bésica, y la

implementacién de medidas que contribuyan a reducir las barreras estructurales y
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normativa para la inclusién educativa de la persona con discapacidad, pero dichas
normativas no han sido acompaiiadas de los planes de trabajo interinstitucionales. ni los
presupuestos necesarios para la implementacién de tales politicas, i se cuenta con la
informacién cuantitativa ni cualitativa que permitan comprobar los avances en la
calidad del servicio educativo inclusivo, Es pertinente también la propuesta, del mismo
autor, para construir una agenda de investigacion universitaria (tanto cuantitativa como
cualitativa) que permita hacer seguimiento en la implementacién de tales politicas
piiblicas (Meléndez, 2019).

Limitaciones:

El nimero de informantes no permite generalizar las conclusiones, asimismo la forma
de reclutamiento (convocatoria no oficial para voluntarios), redujo la posibilidad de
contar con una muestra representativa de Ia realidad.

Aspectos éticos

En aplicacién de las normas éticas, los docentes suscribieron la declaracion de
consentimiento informado, en ¢l cual se declara su derecho a la confidencialidad de sus
identidades, Asimismo, las entrevistas se cjecutaron en un ambiente de respeto a sus
opiniones sin aplicacién de juicio, evitando toda pregunta que les resultard incomoda y
confirmando la veracidad de las interpretaciones en una segunda entrevista con cada
uno.
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Resumen

La investigacion tuvo por finalidad recoger la percepcién de docentes sobre el proceso de inclusién
educativa en el aula y establecer su vinculacién con ¢l cumplimiento de la normativa vigente sobre la
‘materia. El estudio es de enfoque cualitativo y aplica la metodologia el andlisis temético. La técnica
para el recojo de informacién fue el anlisis documentario y Ia entrevista semiestructurada. Se conté
con la participacion de tres docentes de aulas inclusivas, ademds del Director de la Unidad de
gestion educativa local, de la provincia. Para el andlisis de los datos se establecieron tres categorias
en funcién del marco tebrico y la normativa. Como resultado, se recogieron percepciones sobre las
condiciones en las que se desarrolla la inclusién de los estudiantes con discapacidad (ECD), tanto en
cuanto al respaldo institucional, el desarrollo de una cultura inclusiva coherente con el modelo social
de la discapacidad y la falta de capacidades docentes para realizar adaptaciones para el aprendizaje
de los ECD. Se rescata l compromiso de los entrevistados por avanzar en el paradigma inclusivo, y
aprovechar la presencia de los ECD, para reflexionar con todos los estudiantes, respecto a la
valoracién de la diversidad. Luego de la confrontacién de los resultados con los antecedentes, se
concluye que los avances en la normativa que promueve la inclusion educativa de los ECD, es
comin en los paises de la regién, asi como lo son las brechas del proceso de implementacion de
dicha normativa, lo que amerita una mayor investigacién cualitativa sobre la materia.

Palabras clave: Inclusion, discapacidad, nomativa, aula
Abstract

‘The purpose of this research was to gather teachers' perceptions of the process of inclusive education
in the classroom and establish its connection with compliance with current regulations on the
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aunque su discurso no se logra identificar el todo con el paradigma del modelo social
de la discapacidad. Adicionalmente, hace falta descubrir nuevas formas de llegar a la
totalidad de los estudiantes para generar espacios para la valoracién reciproca de la
diferencia (Marulanda-Pacz & Sénchez-Vallejo, 2021; Sanahuja-Ribes, 2019). De
acuerdo a los antecedentes revisados, esta problemitica s comin en varios paises, es
decir que se cuenta con nomativa acorde con los paradigmas inclusivo promovido por
la UNESCO, sin que exista n evidencias de una implementacion cfectiva de tales
normativas, en la realidad (Meléndez, 2019). La inclusién educativa de la persona con
discapacidad, es una tarea que se encucntra en proceso y que la inclusion no puede ser
medida con indicadores de cobertura solamente pues la matricula podria denotar
avances que lejos de ser beneficiosos pueden impedir Ia visibilidad de las mltiples
barreras que aiin enfrentan los ECD al interior de las escuelas regulares (Cruz-Vadillo,
2021; Latorre-Cosculluela et al., 2023; Tuneu, 2009; Vega, 2021). La falta de
informacién estadistica sobre ¢l rendimiento educativo de los ECD, aparentemente es
otro problema compartido por toda Latinoamérica, lo que es una limitante significativa

para la implementacién de una educacién inclusiva de calidad (Meléndez, 2019).

6. Conclusiones:

La presente investigacién ha permitido recoger la percepeién de tres docentes de
escuelas inclusivas que se encuentran ubicadas en una provincia del Perd. Como
resultado los docentes han manifestado que no cuentan con el respaldo institucional lo
que implica la no aplicacién de la normativa para la inclusién del ECD que esté vigente
desde el afio 2021. Asimismo, los docentes declaran no sentirse aptos para aplicar
adaptaciones adecuadas para los ECD y tampoco cuentan con materiales adaptados. De
todo esto se infiere una debilidad en el proceso de inclusién de los ECD en las escuelas
regulares de esta provincia, con la evidente limitacién que ofrece el reducido nimero de
participantes en la investigacién, lo que ameritaria mayor investigacién, de tipo
cualitativo para conocer la percepcién de docentes de otras aulas inclusivas de la misma
provincia y Regién. Adicionalmente, es oportunidad de advertir que medir la meta del
OP4 de los ODS solo con indicador de cobertura (Ministerio de la mujer y poblaciones
vulnerables, 2021), deberia ser complementado por investigaciones de enfoque
cualitativo que recojan los avances que se estn produciendo en las aulas inclusivas,
més all4 de la matricula. En este contexto, resulta destacable, la conclusién de Meléndez

(2019) respecto a que en Latinoamérica se ha avanzado mucho en la emision de
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seguimiento a la atencién de los ECD. Ademas de la normativa, la literatura describe a
Ia educacién inclusiva como una construccién colaborativa en la que participa toda la
comunidad educativa y la comunidad local, en este caso, la revision documentaria
realizada, evidencia que el Proyecto educativo regional, no contempla ninguna politica
para la inclusién de los ECD, de manera explicita, lo que acarrea la falta de condiciones
para brindar una educacién inclusiva de calidad (Bernal & Rodriguez, 2021). En
relacion a la cultura inclusiva, si bien se han registrado declaraciones de empatia de
parte de los docentes, se percibe una comprensién problematica y lastimera de la
discapacidad, tanto en docentes, padres de familia como los propios estudiantes, lo que
es incompatible con el paradigma del modelo social de la discapacidad (Palacios, 2008;
Rosero-Calderén, et. al., 2021; Sanahuja-Ribés, 2019, Sanahuja-Ribes et. al., 2020),.La
inclusién educativa de los ECD deberia ser considerado como una oportunidad para
generar habilidades en todos los estudiantes para aprender a vivir con los demés
(Delors, 1996), a través de la prictica de la tolerancia, la empatia, y el descubrimiento
de nuevas formas de aprender (Bernal & Rodriguez, 2021) En relacién a las
adaptaciones al estudiante, los docentes manifiestan su falta de preparacién para
enfrentar los desafios que implica un aula inclusiva, si bien reconocen haber recibido
capacitaciones organizadas por las autoridades del sector, se indica que tales
capacitaciones son muy generales y no permiten desarrollar capacidades para liderar un
aula inclusiva con efectividad, lo que resulta condicién indispensable para la
implementacién de una aula inclusiva (Salas-Subia, et. al, 2024; Stainback &
Stainback, 2001). Lo manifestado contrasta con la normativa que describe la obligacion
de hacer adaptaciones y aplicar estrategias como el Disefio Universal de Aprendizaje
(DUA). Contrasta también con la literatura que contempla una amplia gama de recursos
(como sistemas de comunicacién aumentativos, estrategias para los diferentes ritmos de
aprendizaje, lengua de sefias, dactilologia, pictogramas, sistema Braille, entre otros) que
deben tener las escuelas para poder brindar una educacién inclusiva de calidad que
beneficia no solo al ECD sino a toda la poblacién estudiantil (Bernal & Rodriguez,
2021) En sintesis, aunque la normativa es moderna y plenamente alineada al marco
teérico promovido por la UNESCO, sobre la discapacidad, existe una brecha
significativa por cubrir, en el proceso de implementacién de la normativa., lo que
significa una atencién inadecuada del ECD que no cumple con el propésito de la
politica de inclusién. Sin perjuicio de lo antes indicado, se aprecia en los informantes un

esfuerzo por cultivar genuinamente la valoracion de la diversidad en los estudiantes,
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Categoria Descripciin Normativa (ver nota)
2. Cultra Se propicia la cultura inclusiva_al A 11
inclusiva interior del aula y en toda la

comunidad, lo que implica la
valoracién de la diversidad y la
comprensién de la discapacidad como
una oportunidad de aprendizaje para
todos los integrantes de la comunidad
y el cultivo de valores democriticos y
solidarios para la construccion de

una sociedad mejor

El Estado fortalece la cultura y las
pricticas inclusivas en todas las
instituciones educativas (.) para
generar un entomo- seguro, que
acoja, valore, fortalezca y respete
la diversidad, asi como el sentido
de comunidad, en todo el sistema

educativo

3. Adaptacién al

Se aplica como practica constante, la

Art 11, 11-A, 11-By 29-A

estudiante  flexibilidad de las programacion y uso

Se refieren a la aplicacion de
de estrategias para lograr los objetivos
de

condiciones y necesidades de los

estrategias para la atencion de la
1
" diversidad, tales como ¢l DUA, l
Plan

aprendizaje  acordes a

educativo

de

personalizado,
estudiantes

‘modelos servicios

diversificados, servicios de apoyo
educativo, centros de recursos,
entre otros que sean coherentes
de los

con las caracteristicas

estudiantes.

Not
de Educacién (Ministerio de Educacién, 2012)

Desde un enfoque de derechos la inclusion educativa es mucho mis que la

Elaboracién propia en base al marco teérico y el Reglamento de la Ley General

incorporacién de los ECD al interior de las escuelas regulares, implica el aseguramiento
de condiciones para el aprendizaje. Para ello, el docente debe contar con apoyo
formativo, asesoramiento y dotacién de materiales adaptados a cada potencialidad, pero
ademés implica insertar en su prctica pedagégica el aprendizaje colaborativo en el que
Ias caracteristicas del ECD se constituyan en una oportunidad real para la incorporacién
creativa de nuevas dindmicas de interaccion con materiales adaptados que sean de
utilidad no solo para el ECD sino para toda la comunidad educativa (Estay et. al.,
2019).
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Otro relevante  Tiene un hijo Tiene 6 afios

con sindrome enel cargo de
de down Director de
UGEL

4. Resultados

Los resultados han sido organizados en funcion de las categorias predeterminadas
(Tabla 1), por razones de espacio se transcriben solo unos breves extractos de las
entrevistas que se consideran ms representativas (solo una entrevista por categoria),
describiendo las coincidencias o diferencias entre los actores, de ser el caso.

Categoria 1: Proyecto compartido

De acuerdo a la definicion de la categoria de andlisis, los docentes de aula inclusivas
deberfan realizar su labor en un contexto institucional de respaldo, no solo con personal
especializado de apoyo sino ademds con un acompafiamiento de sus pares y superiores
para convertir a toda la institucién educativa en un escenario de inclusién de los
ECD,(Martin, et al. 2017). Al respecto, ¢l anlisis documentario arroj6 que pese a que la
informacién oficial recoge la presencia de ECD en las escuclas (MCLCP, 2021) el
Proyecto educativo regional no ha incluido ninguna politica ni directiva para su atencién
(Gobierno Regional de Arequipa, 2017) y tampoco se han adoptado acciones para que
los docentes pueden acceder a asesoramiento de algin CEBE de la region. Los
informantes transmitieron una sensacién de desamparo de parte de las autoridades
institucionales para la realizacién de su labor educativa, concretamente la inclusién del
ECD, reconocicron recibir apoyos esporddicos y poco contundentes que difieren de las
condiciones previstas en el marco normativo. Los dos temas identificados en las
declaraciones fueron la ausencia de asesoria técnica (Tema C-1.1), la desconexion entre
Ia nomativa y la realidad (Tema C1-2) y Ia ausencia de informacién estadistica que
evidencia una invisibilizacién de los ECD que estén matriculados en las escuelas de la
provincia (Tema C1-3).

Tema C1-1: Ausencia de asesoria técnica

Segin se indicé en la contextualizacién la provincia de Condesuyos carece de
especialistas en inclusion de personas con discapacidad que puedan apoyar a los
docentes en la atencion de los ECD. Este dato ha sido corroborado por los tres docentes
entrevistados, sin que se haya reportado ninguna alternativa de solucién para dotar de

conocimiento especializado para la atenci6n de los ECD.
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3. Método

La investigacién tiene un disefio cualitativo que aplica ¢l método del andlisis tematico,
para identificar patrones, en base a datos recopilados empiricamente. (Escudero, 2020)
El andlisis temético tiene una metodologia flexible apropiada para las investigaciones
que analizan percepciones u opiniones de los protagonistas de un fenémeno. lo que le
permite al investigador comprender el fenémeno desde la Gptica de los actores
considerados relevantes (Braun & Clarke, 2006; Flick, 2022; Willig, 2022). La técnica
de recoleccién de datos fue la entrevista semiestructurada que brinda mayor libertad a
entrevistado y entrevistador para guiar la conversacién para al logro de los objetivos
(Packer et. al., 2018). Para el procesamiento de informacion se transcribieron las
grabaciones de las entrevistas y se realizo el andlisis de los textos para identificar los
temas destacados por cada entrevistado y se organizaron los mismos en funcién de las
categorfas pre-establecidas a partir del marco teérico (Romero, 2005) y normativo
revisado (Ver Tabla 2). Se compararon los datos obtenidos de los diferentes actores
entrevistados, por categoria, para enriquecer las interpretaciones. Una vez culminado el
andlisis de la primera rueda de entrevistas, se realiz6 una segunda rueda para presentar
los resultados iniciales y confirmar las interpretaciones con los propios actores
entrevistados (Moral, 2016)

3.1.  Contextualizacién

La investigaci6n se sitia en la provincia de Condesuyos - Regién de Arequipa, ubicada

en la costa sur occidental el Perd. (INEIL, 2024). De acuerdo al anilisis documentario

realizado la situacion del servicio educativo de la Region Arequipa es como sigue:

+ Enel reporte de Veeduria para el buen inicio del afio escolar 2019, se indic6 que
¢ 46% de las TIEE de la region tienen al menos un estudiante con algin tipo de
discapacidad acreditada, siendo la de mayor frecuencia, la discapacidad
intelectual (61%) TEA - Trastorno de Espectro Autista (14%) motora (10%)
auditiva (9%) y visual (8%). (citado por Mesa de Concertacién para la Lucha
contra la pobreza (MCLCP) Arequipa correspondiente al afio 2021- MCLCP,

2021).

+ En el afio 2021 ninguna escuela inclusiva reportd haber recibido material
educativo adaptado para NEE (MCLCP, 2021)

+ Enel Proyecto educativo regional que corresponde al periodo 2017 — 2030, no

se ha incluido ninguna politica respecto a la educacién inclusiva para la atencién
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