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Resumen

Este estudio de caso, autoria de una joven con trisomia 21 (sindrome de Down) de 25 aiios, recién
egresada de la licenciatura en Educacion Preescolar, es acerca de su propia experiencia escolar, con el
objetivo de comprender como ha sido posible la inclusion educativa hasta llegar a cursar 1a Educacion
Normal. Este trabajo de investigacion se diseno bajo un enfoque cualitativo y alcance descriptivo,
ademas, en la modalidad de tesis y efectuado durante el ciclo escolar 2023-2024; se entrevistd a una
muestra de 17 participantes —directivos, docentes frente a grupo y del nivel de educacion especial, asi
como tutores de practicas profesionales— por medio de guiones de preguntas abiertas, adecuados a
cada nivel educativo en que se atendi0 a la estudiante con SD. Los resultados arrojaron que la respuesta
a la interrogante principal solamente puede ser dada mediante la mezcla de una serie de factores
complejos organizados a manera de conclusion en 13 patrones generales, entre los cuales destacan los
que reunen coincidencias sobre: sentimientos positivos; €l enfoque en la inclusion y los derechos;
impacto del apoyo familiar; las estrategias educativas; la adaptacion de la ensenanza; apoyo integral,
colaboracion y comunicacion; una cultura escolar inclusiva, capacitacion y sensibilizacion, entre otros.
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Abstract

This case study, authored by a 25-year-old young woman with trisomy 21 (Down syndrome) who
recently graduated with a degree in Early Childhood Education, 1s about her own school experience.
The objective 1s to understand how educational inclusion has been possible for her to reach the level



of studying to become a teacher. This research work was designed under a qualitative approach with
a descriptive scope and was conducted as a thesis during the 2023-2024 school year. A sample of 17
participants—administrators, classroom teachers, special education teachers, and field experience
tutors—were 1nterviewed using open-ended question scripts, tailored to each educational level at
which the student with Down syndrome was served. The results showed that the answer to the main
question can only be given by combining a series of complex factors, organized as a conclusion into
13 general patterns. Among these, those that highlight coincidences about positive feelings, the focus
on inclusion and rights, the impact of family support, educational strategies, adaptation of teaching,
comprehensive support, collaboration and communication, an inclusive school culture, training and
sensitization, among others, are particularly noteworthy.

Key words: Down syndrome, inclusive education, teacher education

1. Planteamiento del problema

Segun la UNESCO (2020), las personas con discapacidad tienen mas probabilidad
de quedar excluidos de la educacion a temprana edad que aquellas que no las presentan,
esto debido en parte a que hasta hace poco tiempo no habia consenso sobre como medir
o definir la discapacidad, lo que dificultaba la comprension de sus relaciones con la
educacion; por otra parte, la inclusion “trata de un proceso: medidas y practicas que
abarcan la diversidad y crean un sentido de pertenencia, basado en la conviccion de que
cada persona tiene valor y encierra un potencial y debe ser respetada” (p. 11); la
importancia de la educacion inclusiva radica principalmente en que fortalece la 1dea de la
convivencia y la diversidad en la sociedad, se rompen las barreras para los individuos que
conforman los grupos en condiciones de vulnerabilidad y, ademas, se evita que los
sistemas de educacion sean excluyentes, al permitir que la evaluacion de ciertas
habilidades como la lectura y las matematicas, en pro de obtener recursos, sea €l motivo
de su esencia selectiva (pp. 18-19).

En Me¢xico, segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, viven mas de 6.179
millones de personas con alguna discapacidad, 53% mujeres y 47% hombres, casi un 5%
de la poblacion total, que integra a “aquellas que tienen dificultad para llevar a cabo
actividades consideradas basicas, como: ver, escuchar, caminar, recordar o concentrarse,
realizar su cuidado personal y comunicarse” (INEGI, 2020, parr. 3), desafortunadamente
se carecen de cifras exactas de cada una de las discapacidades, con la imposibilidad de
identificar para este caso el nimero de personas con sindrome de Down (SD) en el pais o
por estados.

Bajo este planteamiento se presenta el caso especifico de la autora de este estudio,
Brely, mujer de 24 anos con trisomia 21, quien en julio de 2024 gradué como licenciada

en Educacion Preescolar en la Escuela Normal Experimental Profr. Jos€ Federico Borjon
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de los Santos, en la villa de San Juan de Sabinas, Coahuila de Zaragoza, estado al norte
de la republica mexicana; el objeto de estudio es la inclusion educativa que se logro
durante la trayectoria escolar de la recién egresada hasta este momento de su formacion
profesional.

Esta trayectoria escolar se llevo a cabo en el municipio de San Juan de Sabinas,
en 1nstituciones educativas de los diferentes niveles educativos y en grupos regulares
desde Educacion Preescolar hasta Educacion Superior, aunque con apoyo de docentes de
Educacion Especial durante 1a Educacion Basica; los altibajos en la inclusion educativa,
las estrategias empleadas por los docentes, las situaciones que permitieron que se
culminaran con €xito cada uno de los niveles educativos, €l apoyo de directivos, personal
de apoyo, asi como de la familia y compaieros, son algunas de las razones para la
realizacion de esta investigacion.

Como establecen Niembro et al. (2021, pp. 47-49) algunos de los factores de la
inclusion educativa son el psicologico, por ejemplo cuando un docente carece de esta
perspectiva tiende a tratar a todo el grupo por i1gual sin reparar en las necesidades de
apoyo, otros que la favorecen son la colaboracion entre los actores educativos y unos mas
inherentes al alumno son de caracter socioeconOmico; otros autores también refieren “a
factores “metodologicos, recursos fisicos y materiales, y del aporte que realizan las
personas que intervienen en el proceso de integracion (tanto el alumnado, como
profesores y directivos)” (Ossa Cornejo et al., 2014, p. 8).

En este caso estudiado se observaron situaciones de caracter positivo para la
inclusion educativa, como el acompafiamiento familiar que junto con algunos docentes y
algunos compaieros ofrecieron la mejor atencion desde que se 1nici0 la trayectoria escolar
de la estudiante con SD, incluso cuando se presentaron momentos en los que se debieron
tomar acciones en respuesta a situaciones que se percibieron como indicios de una
inclusion incompleta por parte de personas sin la perspectiva inclusiva.

De acuerdo con lo anterior se estableci0 como interrogante central del estudio la
siguiente: jComo ha sido posible la inclusion educativa de una estudiante con trisomia
21 durante su trayectoria escolar hasta cursar a la Educacion Normal?; esta brindo
direccion para el disefio metodologico, analisis de los datos € informacion, y elaboracion

de la discusion y conclusiones.
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2. Fundamentacion

Es relevante presentar una serie de antecedentes integrada por algunos casos
similares al que se estudia, uno de estos presentado en el informe de investigacion Ir a la
Universidad: Experiencias de una Joven con Sindrome de Down (Hamill, 2005), el cual
trata sobre la vivencia de Megan (seudonimo), mujer de 26 anos, en una universidad de
los Estados Unidos y como esta influyo en su desarrollo personal y profesional; el estudio
fue diseniado para seguir y analizar su experiencia en ese entorno educativo, su objetivo
también fue evaluar tanto los beneficios como las dificultades que encontrd en su camino;
los resultados destacaron que, a pesar de las dificultades académicas, Megan experimento
un crecimiento significativo en su autoestima y habilidades sociales.

Las conclusiones del estudio subrayan que la experiencia universitaria de la
estudiante tuvo un impacto positivo, su inclusion en el entorno universitario no solo
mejoro su desarrollo personal y profesional, sino que tambien enriquecio las vidas de sus
companeros y profesores; este caso se vincula directamente con el presente estudio, pues
muestra que con el apoyo adecuado y las adaptaciones necesarias, los estudiantes con
discapacidades cognitivas pueden beneficiarse enormemente de una experiencia
educativa inclusiva como se expone mas adelante en el caso de Brely.

Una 1nvestigacion en Espafia proporciona una vision detallada sobre la inclusion
educativa de ninos con sindrome de Down en aulas de Educacion Infantil (Oltra Gomez,
2017); el objetivo principal del estudio es examinar las caracteristicas de esta poblacion,
asi como proporcionar conocimientos actuales sobre como aprenden y cuales son sus
necesidades especificas de apoyo educativo; se centra en la revision de la literatura y en
la presentacion de un caso practico de una nifia de 6 anos con sindrome de Down; las
conclusiones subrayan la 1mportancia del principio de normalizacion para
proporcionarles las mismas oportunidades que a los ninos sin discapacidad; se enfatiza el
papel crucial de la familia en una colaboracion constante con la escuela para asegurar una
educacion continua y un progreso informado de los casos, ademas, de la importancia de
la ayuda de la comunidad para lograr la integracion social y la autonomia de las personas
con SD; esta investigacion ofrece reflexiones valiosas para la comprension del objeto de
estudio propuesto en este informe.

Otro estudio, de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima, Peru
(Manassero Morales, 2017), tiene como objetivo general describir la realidad de las
oportunidades de acceso a la inclusion educativa y las oportunidades de insercion laboral

de las personas con SD mayores de 18 anos. Informa que solamente el 8.8% recibio
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educacion inclusiva; un 19.2% lograron acceso a educacion superior, y solo una persona
(0.8%) concluyo educacion universitaria (dato demasiado relevante para el presente
estudio de caso); como conclusion se plantea la necesidad urgente de implementar
medidas para lograr oportunidades de inclusion educativa y prestacion de servicios de
apoyo para personas con SD; tambi€n, que es esencial crear mas opciones educativas,
laborales, actividades de vida independiente, redes sociales, servicios medicos y
oportunidades de insercion laboral; por otra parte se resume que, la escolarizacion y la
inclusion social en la infancia no garantizan una calidad de vida satisfactoria en la adultez.

Un antecedente mas se realizd en Santiago de Chile (Mina Undurraga, 2018),
destaca que Eduardo Moreno, pediatra experto en SD, reafirma la capacidad de estas
personas para estudiar una carrera profesional, siempre que reciban el apoyo adecuado,
el especialista resaltod la falta de equidad en la aplicacion de la ley y la necesidad de un
mayor conocimiento y debate sobre la condicion; por otra parte, Patricia Badani,
educadora diferencial con amplia experiencia en la condicion, subraya la importancia de
la intervencion temprana y la individualidad, al hacer hincapi€ en la necesidad de mayores
oportunidades y de una sociedad menos discriminativa; tanto los padres como los
expertos coinciden en que, con el apoyo adecuado las personas con SD pueden alcanzar
logros educativos significativos, que la sociedad y el gobierno deben trabajar en conjunto
para mejorar la inclusion y reducir la discriminacion hacia esta poblacion.

Tyjeras Carrasquilla et al. (2020) presentan el estudio Inclusion Educativa En La
Educacion Superior De Personas Con Discapacidad Intelectual, Un Estudio De Caso
Para Reflexionar, publicado por la Universidad de La Guajira, la cual se proyecta como
pionera en Colombia al incluir exitosamente a una persona con discapacidad intelectual
asociada al sindrome de Down; su objetivo principal fue analizar la experiencia de
inclusion educativa en la Educacion Superior y los procesos de ensefianza, aprendizaje y
acompanamiento pedagogico, este es el estudio de caso de 1a joven Belisa Maria Orcasitas
Marulanda.

Los resultados mostraron que la inclusion social de la alumna en el entorno
universitario fue favorable, al facilitar su adaptacion tanto al ambiente como al proceso
de ensenanza-aprendizaje; las conclusiones del estudio reflejan que la inclusion educativa
en la Educacion Superior va mas alla de permitir el acceso, y que esto implica garantizar
una experiencia formativa integral y satisfactoria; el estudio evidencia la importancia de
un nuevo paradigma de inclusion, donde se promueva la equidad y se eliminen las

barreras para el aprendizaje; la inclusion de Belisa permitio observar su crecimiento

Volumen 18 Numero1 Ano: 2025 148



académico y social, subrayando la necesidad de curriculos flexibles y metodologias
adaptativas; ademas, se resaltd la importancia de sensibilizar a todos los actores
educativos para crear un ambiente inclusivo y de apoyo.

Uno de los estudios mas recientes, La Educacion Inclusiva de Alumnos con
Sindrome de Down en Etapa Escolar, realizado por Chisaguano Cahuasqui (2023) en
Quito, Ecuador, presenta el objetivo de describir las caracteristicas que presentan los
nifios con sindrome de Down y revisar los fundamentos tedricos que sustentan la
educacion inclusiva, con el fin de determinar factores esenciales que contribuyan a la
inclusion escolar de estos estudiantes; como conclusiones del estudio se enfatiza en la
importancia de conocer las caracteristicas especificas de cada individuo con sindrome de
Down para proporcionar una respuesta educativa adecuada; tambien, se destaca la
necesidad de adaptaciones curriculares y apoyos para garantizar la inclusion escolar de
estos estudiantes y se subraya el papel crucial de la familia y los docentes en el proceso
de inclusion educativa; por ultimo, se aboga por una actitud positiva y una formacion
continua por parte de los docentes para atender las necesidades educativas de los alumnos
con sindrome de Down.

Dentro del ambito mexicano se presenta la investigacion, elaborada por Rodriguez
Nieto (2010) en la escuela primaria Luis Elizondo del centro de Apodaca, Nuevo Leon,
Mexico; el objetivo del estudio fue describir el proceso y los desafios de la inclusion
educativa de Norberto Elizondo Chapa, un nifio de 10 afios con sindrome de Down, baja
vision, sordera y problemas neuromotores, en una escuela primaria regular; la
investigacion pretende mostrar como la colaboracion entre maestros, familia y servicios
de apoyo puede facilitar la inclusion educativa efectiva de estudiantes con discapacidades
multiples.

Los principales resultados indicaron que Norberto logro integrarse parcialmente a
las actividades escolares y sociales, con una mejora significativa en su conducta y
habilidades académicas, aunque enfrentando desafios continuos; asi, las conclusiones
destacaron que la inclusion educativa de Norberto fue posible gracias a la colaboracion
entre la escuela, la familia y el equipo multidisciplinario; el proceso de sensibilizacion y
formacion del personal docente fue crucial para el €xito de la inclusion, asi la
participacion y el compromiso de la madre y el padre de Norberto jugaron un papel
fundamental en su progreso; se concluyo con la importancia de adaptar las actividades y
contenidos educativos a las necesidades e intereses especificos del alumno; el caso de

Norberto demuestra que, con las estrategias adecuadas y el apoyo necesario, los
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estudiantes con discapacidades severas pueden integrarse y beneficiarse de la educacion
regular, en concordancia con lo que se demuestra tambi€n en este estudio de caso.

Un estudio mas en el ambito nacional es el de Lormendez Trujillo y Cano Ruiz
(2020), el cual se realizo en Xalapa, capital del estado de Veracruz, Méexico; el objetivo
principal del estudio fue conocer las caracteristicas de la practica docente de quienes
trabajan con alumnado con SD en educacion preescolar: este acercamiento se genero
desde cuatro dimensiones: personal, interpersonal, institucional y didactica.

Se logrd conocer que las profesoras tienen claridad conceptual sobre la educacion
inclusiva y las barreras para el aprendizaje y la participacion, ademas buscan formacion
continua para mejorar su practica y enfatizan el liderazgo directivo como favorable para
la educacion inclusiva; se concluye que, en el ambito didactico se hacen ajustes
razonables en la planificacion y utilizan materiales visuales y manipulables para facilitar
el aprendizaje; la investigacion sugiere que una educacion inclusiva efectiva requiere la
convergencia de esfuerzos de docentes regulares y de apoyo, asi como politicas
educativas que fomenten la formacion continua en educacion inclusiva.

En el articulo escrito por Reveles Marquez et al. (2024), los autores analizan la
efectividad del me€todo Troncoso, originalmente disefiado para personas con SD, para
mejorar las habilidades escritas en adolescentes con discapacidad intelectual en el Centro
de Atencion Multiple nimero 33 Francisco Gabilondo Soler en Zacatecas, M¢xico, y
destacan la importancia de brindar oportunidades equitativas para el desarrollo de estas
habilidades; asi, la investigacion demuestra que el metodo Troncoso, con su enfoque
estructurado y repetitivo, es eficaz en mejorar las habilidades escritas de los adolescentes
con discapacidad intelectual; las conclusiones del estudio subrayan la importancia de
diversificar la ensefianza y adaptarla a las necesidades individuales de cada estudiante, al
reconocer su propio ritmo de aprendizaje, habilidades y dificultades; ademas, que la
inclusion educativa se logra mejor atendiendo estas diferencias individuales, y el metodo
Troncoso ha demostrado ser adaptable y funcional para personas con discapacidad
intelectual.

Por ultimo, en el ambito local se presenta el estudio Sindrome Down y Calidad de
Vida: a Partir del Entorno Familiar de Morin Lopez y Jasso Oyervides (2023), el cual se
llevo a cabo en Saltillo, Coahuila, en diversos Centros de Atencion Multiple (CAM); el
objetivo del estudio fue analizar la calidad de vida de las personas con SD considerando
el entorno familiar como el principal actor responsable del desarrollo de estas personas;

entre los principales resultados, se destaca que la estructura familiar predominante es la
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nuclear (79%), con la madre siendo el principal cuidador en el 84% de los casos, que la
percepcion de la calidad de vida se centra en el bienestar emocional, fisico y economico
de la persona con SD, y finalmente, que la familia desempena funciones constituyentes,
acogedoras, socializadoras y liberadoras, esenciales para su desarrollo y bienestar; las
conclusiones del estudio indican que la calidad de vida debe considerarse una forma de
vida integral que va mas alla del aspecto economico, abarcando deseos, sentimientos y
acciones personales; es responsabilidad de 1a familia apoyar a la persona con SD para que
acceda a una mejor calidad de vida, al tener en cuenta sus capacidades diferentes.

No obstante, el gran numero de casos que se han estudiado y de investigaciones
realizadas en otros paises de Europa, Estados Unidos y Latinoameérica acerca de personas
con trisomia 21 y su inclusion educativa, los estudios realizados en México son escasos,
por esta razon, la difusion de este estudio se proyecta como un parteaguas para otras
investigaciones sobre este objeto de estudio en este estado y en toda la republica

mexicana.

3. Metodologia

Para este estudio el enfoque es cualitativo, su meta es interpretar ficlmente el
punto de vista de los participantes para comprender el objeto de estudio, en este caso la
inclusi0n educativa en la trayectoria escolar de una estudiante con trisomia 21; el alcance
se declara descriptivo, en el cual “se busca especificar las propiedades, las caracteristicas
y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
fenoOmeno que se someta a un analisis” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 92).

Ademas, este trabajo se desarrolla bajo el disefio de estudio de casos, donde el
intereés en llevar a cabo este, asi como en los resultados y conclusiones alcanzados son
casl exclusivamente de quien realiza esta investigacion por tratarse de su propio caso, y
tambi€n, por ser parte central del Trabajo de Titulacion para la Licenciatura de Educacion
Preescolar cuya modalidad, Estudio de caso (SEP, 2016, pp. 44-45), se empata y responde
al disefio metodologico seleccionado.

En este estudio de caso, la poblacion se compone de todos los directivos y
docentes frente a grupo de cada nivel educativo, asi como de Educacion Especial y tutores
de practicas profesionales en los jardines de nifos, que participaron en la inclusion de la
alumna; se utilizo una muestra de casos importantes para el problema analizado y de

conveniencia (Hernandez Sampient et al.,, 2014, pp. 387-391), conformada por 17
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individuos, trabajadores de la educacion activos o jubilados, tomados de la poblacion
descrita.

La técnica desarrollada para la recoleccion de la informacion en esta investigacion
fueron entrevistas en la modalidad semiestructurada, de esta forma, se utilizaron como
instrumentos un total de siete guiones de preguntas abiertas utilizados para el desarrollo
de esta etapa del proceso con la participacion de la muestra seleccionada, divididos en
dos apartados cada uno de ellos, en el primero se recopila informacion general de los
individuos, y el segundo aparatado consta de 22 preguntas que se integran en Cinco
categorias: Experiencia y Perspectiva Docente; Contexto Educativo y Aprendizaje de la
Estudiante; Factores que Influyen en la Inclusion; Estrategias y Recursos para la
Inclusion; Factores de €xito y responsabilidad docente para la inclusion.

Los supuestos generados como posible respuesta a la interrogante central se
referian a que la inclusion educativa ha sido posible en el caso estudiado debido a la
colaboracion efectiva entre docentes, familiares, y personal administrativo, motivados por
la intencion de hacer una diferencia en el sistema educativo y aceptar el reto de la
inclusion; ademas, que la actualizacion individual y la iniciativa personal de algunos
docentes, implementaron estrategias inclusivas y crearon un entorno de apoyo a lo largo
de la trayectoria escolar; que el acompaniamiento continuo de la familia de la alumna y
companeros de clase, proporcionaron la atencion y el soporte necesarios; tambien, que la
existencia y aplicacion efectiva de una solida legislacion en materia de educacion
inclusiva, junto con la exigencia de su cumplimiento han permitido que el derecho a la
educacion de la estudiante se convierta en una realidad tangible; y por ultimo, que la
capacidad personal y extraordinaria resiliencia, perseverancia y disposicion hacia las
tareas educativas de la estudiante con trisomia 21, son cualidades individuales que han
sido determinantes para superar los desafios y aprovechar las oportunidades educativas

hasta cursar la Educacion Normal.

4. Resultado

La informacion arrojada por los instrumentos, despue¢s de transcribirse
digitalmente, se organizo en las cinco categorias, a su vez, en cada una de estas se
obtuvieron codigos primarios, para posteriormente reorganizar y simplificarlos en

codigos generales para facilitar su comprension; las categorias y los codigos se observan

en la Tabla 1.
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(I

En la categoria 1, los entrevistados coinciden en describir la experiencia de
inclusion educativa de la alumna con trisomia 21 como placentera y enriquecedora,
también en que el €xito en la inclusion educativa de la alumna con trisomia 21 son en
gran parte por el apoyo familiar y la manera en la que han combinado ese apoyo y el
trabajo en equipo en cada uno de los niveles en los que les toco trabajar con la alumna,
como expresO una docente de educacion primaria: “pudo adquirir los aprendizajes
esperados que en ese tiempo era los que nos marcaba el programa que manejabamos que
es la lectoescritura, las operaciones basicas, entonces se logro gracias a Dios, al apoyo
familiar y al entorno escolar’; se percibe a la estudiante con trisomia 21 con cualidades
como persistente, con grandes habilidades en diferentes areas, parte del reconocimiento
es a las capacidades y habilidades que posee la estudiante y que ella misma pueda ser
capaz de hacer las cosas por su cuenta con el pleno conocimiento de contar con la
iniciativa de ser independiente; asi tambien, varios docentes mencionan el desafio inicial

y €l crecimiento profesional que significo trabajar con la estudiante.

Tabla 1
Categorias y codigos generales
Categorias Codigos Generales
Categoria 1. Experiencia y Perspectiva Docente e Experiencia Docente Placentera
e Importancia del Apoyo
e Valoracion Positiva de la Estudiante
e Desafios y Reto Profesional
Categoria 2. Contexto Educativo y Aprendizaje e Eficacia del Aprendizaje
e Interes y Participacion Dinamica
e Necesidad de Personalizacion
e Uso de Material Didactico
Categoria 3. Factores que Influyen en la Inclusion e  Apoyo Familiar y Escolar
e Actitud Positiva y Motivacion
e Adecuaciones ¢ Intervenciones Personalizadas
e Desafios y Obstaculos
Categoria 4. Estrategias y Recursos para la Inclusion e Estrategias Educativas
e (Capacitacion y Sensibilizacion
e Apoyoy Colaboracion
e Politicas y Difusion
Categoria 5. Factores de Exito y Responsabilidad e Apoyo Familiar
Docente para la Inclusion e  Preparacion y Capacitacion Docente

e Ambientes Inclusivos
e Actitud Positiva y Compromiso
e Normatividad y Derechos Legales
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Dentro del analisis de la categoria 2 se destaca que muchos factores contribuyeron
al €xito en la inclusion educativa de la alumna con trisomia 21, pero es importante resaltar
la repeticion y la guia que son cruciales para el aprendizaje eficaz, los docentes
entrevistados senalan que la estudiante mostrd un alto grado de interés y participacion,
siempre al hacer preguntas y participar en actividades, asi como el apoyo constante de la
familia y la comunidad escolar que fue fundamental para su €xito; se obtuvo, como de
gran 1importancia, €l hecho que la planeacion individualizada permitiera hacer ajustes en
las estrategias didacticas para promover un aprendizaje significativo, asi también, la
manipulacion y uso de materiales fueron fundamentales para facilitar el aprendizaje,
como lo expresa una docente normalista: “la estrategia mas efectiva fue el de los
materiales didacticos donde existiera la manipulacion de estos elementos, obviamente
enfocados al contenido que estabamos viendo™.

En la categoria 3 se expresa la combinacion del apoyo familiar constante y el
entorno escolar inclusivo que es fundamental para asegurar que la estudiante recibiera lo
necesario, la participacion y el compromiso de la madre y el padre se mencionan
repetidamente como cruciales para el €xito de la estudiante; por otro lado, se menciono
que la actitud positiva y las ganas de aprender de la estudiante facilitaron su inclusion, asi
lo manifestdo una docente de Educacion Especial: “tenia una actitud positiva y siempre
este todo 1o que se le ponia, ella intentaba hacerla hacerlo nunca se quedaba con la duda
0 nunca se quedaba con la situacion de que no pudiera hacer las cosas...”; asimismo, se
observan otros temas como la necesidad de adecuaciones curriculares y la intervencion
de maestros sombra, claves para superar las dificultades académicas, diversos desafios
especificos como contratiempos en materias complejas, donde se requerian
intervenciones a detalle y esas adecuaciones, sin embargo, se destaca que con estas y el
apoyo continuo, estos desafios podian ser superados.

Acerca de la categoria 4 los resultados arrojaron informacion importante acerca
del material concreto como una estrategia fundamental para facilitar la comprension de
conceptos abstractos, tambieén los docentes entrevistados destacan que el uso de
tecnologias y la adaptacion de materiales son estrategias comunes para facilitar el
aprendizaje; también la presencia de un maestro sombra y la realizacion de ajustes
razonables en la planeacion y evaluacion, son recurrentemente citadas, asi como permitir
el acceso y la participacion en todas las actividades escolares; se expone sobre la
capacitacion docente y la importancia de la formacion especifica y continua en temas de

inclusion y manejo de estudiantes con trisomia 21, se repite la necesidad de sensibilizar
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a los companeros de clase y al personal para promover un ambiente inclusivo y empatico;
todos los entrevistados coinciden en la importancia del apoyo constante y comprometido
de la familia, ademas de la colaboracion y la comunicacion fluida con docentes y otros
profesionales de apoyo; por ultimo, la necesidad de aplicar y respetar las leyes y
normativas educativas para garantizar la inclusion es una constante en las respuestas,
asimismo, se destaca el papel fundamental de los medios de comunicacion en la difusion
y sensibilizacion en este caso estudiado.

En la Gltima categoria, se coincide sobre €l apoyo de la familia y la comunidad, se
agrupan las menciones en cuanto a la necesidad de formacion continua para los maestros
en educacion inclusiva y el requerimiento de estrategias pedagogicas especificas para
estudiantes con SD; ademas, la creacion de entornos escolares inclusivos que promuevan
la diversidad y la aceptacion, asi como fomento de valores de respeto y aceptacion desde
temprana edad, asi lo expresO una docente normalista: “el €xito de la de la inclusion
pues... tenemos que fomentar la creacion de ambientes escolares inclusivos donde se
promueva el respeto, la diversidad y la aceptacion de las diferencias porque todos somos
unicos, todos somos diferentes’; también, refieren a las cualidades de la estudiante con
SD, el reconocimiento del esfuerzo y la actitud positiva, asi como la perseverancia y
entusiasmo como factores clave para su €xito; para finalizar, coincidencias sobre las
referencias a las leyes y derechos que apoyan la inclusion educativa y patrones en las
respuestas acerca del conocimiento y aplicacion de las normativas legales para

garantizarla.

S. Discusion y conclusiones

En esta discusion se subraya que, los docentes entrevistados advierten la
importancia de un enfoque integral que combine aspectos pedagdgicos, emocionales,
sociales y familiares para promover la inclusion y el desarrollo pleno de estudiantes con
SD u otros tipos de condiciones o discapacidades en cualquier nivel educativo, sin
embargo, quienes exponen estos casos de €xito como el de este estudio, observan que
estos son esporadicos (Tijeras Carrasquilla et al., 2020, p. 32), no obstante, evidencian de
que existe la intencion para realizar los cambios (Hamill, 20035, p. 75).

Las entrevistas muestran que la inclusion educativa de la estudiante ha sido
posible gracias a una combinacion de guia y repeticion, apoyo familiar y escolar,
personalizacion de la ensenanza, y el uso de materiales didacticos efectivos, esto

concuerda con lo que algunos de los estudios declaran (Oltra Gomez, 2017, p. 395); el
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aprendizaje de la estudiante de este estudio de caso ha superado las expectativas, que
mucha de la literatura existente predice bajas o de pronostico reservado, sin embargo, se
ha de actuar con cautela para cada individuo y esperar por la evolucion de su proceso
(Ruiz Rodriguez, 2004, p. 1).

La informacion permitio analizar una combinacion de factores para el €xito de la
inclusion educativa hasta Educacion Superior: €l apoyo constante y comprometido de la
familia, una cultura escolar inclusiva, la actitud positiva y la motivacion de la estudiante,
y la implementacion de adecuaciones curriculares y personalizadas, como plantea en otro
estudio Ruiz (2008, p. 15-16) en cuanto a las intervenciones especificas y las
oportunidades en el hogar; tambi€n, se observan entre otros codigos, €l uso de materiales
concretos como explican Lebrija Trejos y Leon Cansino (1998, p. 74), ademas de un
apoyo pedagogico individualizado, un fuerte compromiso familiar, y una colaboracion
constante entre todas las partes involucradas, asi como la formacion continua de los
docentes y la sensibilizacion del entorno educativo, partes importantes en este proceso.

Asi tambien, la solicitud o en ocasiones la exigencia del cumplimiento de las leyes
vigentes en materia de inclusion educativa y el derecho al acceso a la educacion regular,
son determinantes para que estas sean llevadas a cabo, asi se expone en el estudio sobre
la inclusion de jovenes con trisomia 21 de Mina Undurraga (2018, p. xx1x); este enfoque
integrador refleja un compromiso por parte de los actores educativos y de la sociedad en
su conjunto para garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus
capacidades, tengan la oportunidad de acceder a una educacion de calidad (Blanco, R.,
2006, p. 6); aunque la muestra de docentes la integraron quienes favorecieron este caso
de €xito que se estudia, desafortunadamente, tambi€n existen docentes que evaden estos
compromisos y responsabilidades en la tarea de la inclusion, como lo expresan Gonzalez-
Riojas y Triana-Fierro (2018, p. 207).

Se realiza una ultima organizacion de los hallazgos, que puede observarse en la
Tabla 2, con la 1dea de que la inclusion educativa de la estudiante con trisomia 21 hasta
cursar la Educacion Normal fue un proceso complejo y multideterminado, que requirio la
colaboracion y compromiso de diversos actores en el ambito educativo y familiar, y que,
para la generalizacion hacia otros casos dependera de las circunstancias y caracteristicas

aqui mencionadas.
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Tabla 2

Listado de patrones generalizados sobre el objeto de estudio
Patrones generales

1 Sentimientos Positivos
2 Enfoque en la Inclusion y Derechos

3 Impacto del Apoyo Familiar

4 Estrategias Educativas

5 Consistencia en la Guia y Repeticion

6 Adaptacion de la Ensenanza

7 Apoyo Integral, Colaboracion y Comunicacion
8 Interaccion, Participacion y Accion

9 M¢étodos Activos y Materiales Didacticos

10 Cultura Escolar Inclusiva

11 Capacitacion y Sensibilizacion

12 Apoyo Normativo y Legal

13 Papel de los Medios de Comunicacion

Se espera que la 1dea de inclusion educativa de afos anteriores, asi como con la
que se cuenta en la actualidad, finalmente se trasforme en una vision de la humanidad y
que siempre permita que las puertas estén abiertas a todas aquellas personas con o sin
discapacidad que tengan la ambicion de ser alguien en este mundo y eliminar las barreras
que se les imponen; todos estos valiosos hallazgos son el resultado de diferentes puntos
de vista de diversos docentes que dieron esa oportunidad para la inclusion, y ahora
permitieron ser entrevistados y aceptaron aportar sus conocimientos de lo que fue su
participacion para llegar al 1ideal de la educacion inclusiva en México.

La respuesta a la interrogante central debe ser dada en torno a los patrones
encontrados en los resultados de los analisis, de los cuales se deberia realizar una mezcla
o “amasijo”, un tanto ordenada, de elementos tan diversos denominados patrones
generales, sin embargo, se ha llegado a comprender que €l caso estudiado es precisamente,
como ya s€ mencion0, multideterminado por todas esas caracteristicas descritas por los
participantes, asi como las que se agregan con la experiencias de vida de la investigadora,
las que se suman a las propuestas por otros estudios € investigaciones sobre casos
similares, que seria casi imposible ofrecer una sola respuesta en cualquiera de los sentidos

a que se dirigen cada uno de estos patrones observados.
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Asi, la inclusion educativa ha sido posible al llevarse a cabo una serie de
situaciones y darse las circunstancias para que de una forma u otra, se hayan cumplido
los propositos educativos de cada nivel, desde 1a Educacion Preescolar hasta la Educacion
Superior; sin embargo, no se puede dejar de expresar que fue posible porque se recibio la
ayuda de distintas personas, familia, amigos, que entre todos han posibilitado llegar a
cursar la Educacion Normal, ya que se generaron las motivaciones para seguir, para tener
constancia, perseverancia, y la vision de culminar una carrera profesional en un periodo
de cuatro anos con condiciones favorables y en ocasiones adversas.

Para finalizar, se expone que es fundamental conocer este caso de inclusion y
reconocer los pros y contras de los procesos necesarios para que una persona con
discapacidad sea capaz de estudiar una carrera; se requiere ademas, ser conscientes de
que a veces, no se le otorga la importancia adecuada a la implementacion de las
adaptaciones, o0 ajustes razonables, y mas cuando se trata de ingresar a una institucion de
Educacion Superior; este trabajo valora y destaca un caso que, sin duda, abrira caminos
y servira como €jemplo para futuras iniciativas de inclusion educativa, actualmente con

la culminacion de la licenciatura de Educacion Preescolar de Brely, estudiante con SD.
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