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atender las necesidades mediante una ateneion oportuna ya que, al prosentarse vacios en
la preparacin para atender la diversidad en el aula, logra acrecentar los niveles de
exclusion y desigualdad dentro del proceso educativo. Respecto a esto, inicamente el
dircetor alude a la importancia de una actualizacién en tomo 4 las barreras para ol
aprendizaje.

1na capacitaciin constante para otras harreras para ol aprendizaje que hay en
los aluninos que los maestros deben estar familiarizados y el personal en general
(Director, comunicacién personal, 2022).

Alrespecto, Velfsquez et al. (2016), a través del andlisis de programas educativos
con propositos de inclusion, concluyen que es necesario que la plancacion contenga
tallores que movilicen la experiencia y el conocimiento del profesorado, es decir una
preparacion para la atencion oportuna de las necesidades de las y los estudiantes. Para
Gémez ot al. (2017) abordar la inclusion educativa en las instituciones implica
modificaciones mo solo en ¢l profesorado y Ta funcion que desempefian sino en la
mentalidad, conecpeiones, pereepeiones y pensamicnto referente a la diversidad. En este
sentido la apertura y disposicion del profesorado es fundamental para alcanzar 1 equidad
de oporlunidades en todo el estudianiado.

Por suparte. Flores et al. (2017) refieren la neeesidad de un proc
docente continua que logre enriquecer al profesorado, reafirmando que no basta con tener
pricticas inclusivas en la institucion, sino que es un actuar conjunto entre cultura,
pricticas y politicas, donde el profesorado es un agente central.

de formacion

5. Conclusiones

Para que una institucion adopte un enfoque inclusivo y repercuta como un sistema
que contribuye a revertir las desigualdades, debe funcionar con una estructura
organizacional y colaborativa diferente en la que se ofrescan oportunidades de
participacién de toda In comunidad cscolar, ospecialmente del alumnado. En este sentido,
In enlfura inclusiva debe ser ¢l “telén dc todas lns posibilidades educativas construidas y
por construir para atender las diferencias individuales de aprendizaje de todos los
alumnos” (Loaiza, 2011, p. 174). Por lo tanto, resulta relevante abordar la prictica
profesional docente. la cual va mds alld de dominar los contenidos impartidos, siendo

necesario que se enfoque a facilitar el aprendizaje buscando mecanismos para generar
mayores oportunidades de acceso para el estudiantado creando asi, oportunidades viables
demro del aula

Resulta claro que el profesorado debe conocer a sus cstudiantes ¢ identificar la
mejor manera de aleanzar los objetivos de aprendizaje considerando las posibilidades y
acceso de los mismos, Bs por eso que muchas de las estrategias que se puedan plantsar
en el aula deben atender la diversidad presente dentro de In misma (Cabrera, 2011)

Il trabajo colaborativo entre las v los docentes permite ¢l intercambio de
estrategias v atencion directa con los estudiantes. ereando nuevas alternativas de
actividades, es decir un cambio en las condiciones dentro del aula, las cuales hacen
referencia a la organizacion del aula como; los agrupamientos, fertalecer el apoyo entre
pares, propiciar el trabajo en equipo y valorar positivamente las decisiones de los alumnos
respecto a ls actividades por desarrollar. Ademds. la formacién v conecimionto del
profesorado en términos de inclusion es un papel fundamental, pues para que Ia inclusién
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Tabla 1

Relacion enitre categorias ieoricas y catogorias emergentes
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Categorias leristicas desde la Categorias
il perspectiva terico conceptual m——
s un proceso orientado a responder a la
Tislin diversidad dentro del aula atendiendo todas B i
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= Procesos
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cducativos beneficio del proceso educativo, b
colaborativos
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diversidad

Se reficre al conjunto de estrategins que
pretende garantizar una educacién de
calidad y en igualdad de condiciones dentro
del aula.

Flexibilidad
curricular
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fas barreras para el
logro de la
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Adecuaciones que realiza el profesorado en
el curriculo garantizando el aceeso de todos
los estudiantes al proceso de enseiianza,

Son aguellos impedimentos que limitan ¢l
aceeso v/o participacion de los estudiantes
en el proceso educativo.

Nota. Elaboracion propia, 2024,

Seguimiento al
proceso de
aprendizaje y
fomento a la
participacion del
estudiante

Actualizacion
docente

Barreras a la
inclusion

Cahe sefialar que Ia relacién entre categorias tedricas y empiricas no s lineal, sino
que estas Gltimas sintetizan las percepiones del profesorado sobre su propia préctica,
estableciendo los factores fndamentales implicados en ésta desde la lectura directa de
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Respeeto a esto el diractor reficre el trabajo colaborativo de las academiss escolarcs
expresando que

Se trabaja en la academia, es un momento de integracion con los maestros por
sués de cada parcial lox consejos de cada parcial
s un momento para la parlicipacion de ko l2 la integracion e interace
tnteractiion todos los maestros de todas las éreas (Director, comunieacion personal,

2022

dreas y los consejos que s hacen de

i maestros

na

Fuera del clemento formal, no existe otro espacio institucional establecido para el
teabajo colaborativo entre docentes o pautas de relacion entre ellos, lo cual indica que
fuera de los deberes v requisitos como instilucién no se husca un trabajo colegiado entre
Tos mismos. En cusnto al trabajo colahorafivo entre los estudiantes, se evidencia ¢l apoyo
entre estos para ¢l logro de objetivos de aprendizaje a través de la interaceion y la
n. Lste aspecto también se visibiliza en el fomento de las relaciones
colaborativas entre cstudiantes por parte del docente, planteando actividades que
promusven la interaceion entre el grupo.

comunicact

Les pido trabajos en grupo pava que ellos puedan hablarse entre ellos 3
generalmente hay otras personas que se encuentran generalmente rezagadas ilegando
con ofros grupos (Docente 2, comunicacion personal, 2022).

De esta manera. la colaboracion es una estrategia que s promueve desde ¢l
proceso de ensefianza para fomentar el aprendizaje entre pares, sumando esluerzos y
competencias mediante una serie de intercambios que permitan alcanzar los objetivos por
medio del apoyo mutua (Collazos v Mendoza, 2006). Este aspecto se visibiliza en el
fomento de las relaciones colaborativas entre estudiantes por parte del docente.
planteando actividades que promueven Ia interaccion entre el grupo

Referente 2 la comunicacion y la colaboracion, se busca que las y los estudiantes
logren integrarse por si mismos a los equipos, pere sin guia del docente. Este hecho
evidencia la segregacion de las diferencias dentro de los grupos, manifestandose poca
socializacién, convivencia y trabajo en conjunto de manera voluntaria

Al respecto, el profesorado reconoce utilizar el trabajo en pequeios grupos como
estrategia de enseflanza-aprendizaje: sin embargo, las diferencias entre las y los
estudiantes propician que dichos trabajos no se Tlevan u cabo oplando por su realizacion
ndividual. Ante ello, algunos docentes cambian la mstruceion en la actividad
colaborativa, de manora que cllos seloceionen a sus equipos. que propongan ideas,
logrando reducir la desventaja para aquellos estudiantes que se les dificulta el trabajo
colaborativo, compartir ideas. o bien trabajar en equipo

Seguimicnto al proceso de aprendizaje y fomento de la participacidn

A travds del seguimiento que ol docente proporciona a los cstudiantes so pretende una
biisqueda de estrategias que favorezean el proceso educativo del estudiantado; trabajando
4 par con 4. Referente a esto se vuelve relevante el seguimiento que el docente brinda
ante las situaciones de ensefianza y como el estudiante aprende.
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52 afios), el dircetor del centro cdueativo (de S1 ados) v una ttora académica (de 39
afios).

S2 apto por la técnica de entrevista semiestructurada, ya que posibilita un dialogo
con quienes estin involucrados en la realidad de estudio, propiciando un seercamiento
directo desde las perspectivas de quienes mantienen un vinculo con
¥ Ins relaciones implicados en ésta (Diaz-Bravo et al. 2013, a partir de su aplicacion, sc
estudiaron a profundidad las précticas inclusivas del docente, en relacién con las
categorfas de andlisis abordadas en la conceptualizacion: 1) inclusion educativa, 2)
procesos educativos colaborativos, 3) atencion a la diversidad y 4) la identificacion de
barreras para el logro de la inclusion.

o con los progesos

S registraron las respucstas de Jos participanies mediante grabacién de audio para
posteriormente pasar a Ia transcripeién de los datos. Las transcripeiones se realizaron de
manera literal, cuidando Ia fidelidad de los datos y Ia validez de la informacion obtenida
(MeMillan y Schumacher, 2005). Posteriormente, se utilizo la téenica del andlisis de
contenido, la cual, de acuerdo con Krippendarfl (1980, tiene como objetivo analizar los
diferentes mensajes que se infercambian en la comunicacion que realizamo al
os considerada una de las metodologias més relevantes para la investigacion social. Por
su parte, Andréu (2000) la describe como el “conjumo de técnicas sistemdticas
interpretativas del sentido oculto de los textos” (p.22), es decir analiza més alli de lo que
se dice.

o 1o c

Para esla investigacion, se realiz0 un andlisis e contenido de Lipo inductivo, que
de acuerdo con Rodriguez y Pére (2017) consiste en una forma de razonamiento en la
que I informacién pasa de lo particular a 1o general, buscando rasgos comunes en un
grupo para llegar a conclusiones que lo caracterizan especificamente, donde las
generalizaciones derivadas mantienen una base empirica, A partir de dicho andlisis se
establecieron seis categorias emergentes: 1) Estrategias de atencion a la diversidad, 2)
Procesos educativos colaborativos, 3) Seguimiento al proceso de aprendizaje, 4) Fomento
a la participacion del estudiante 5) Barreras a la mclusion y 6) Actualizacion docente.

la siguiente tabla se muestra la velacion entre las categorias tedricas que guiaron
el proceso de recoleccion de datos v las eategorias cmergentes que surgieron del anlisis
de estos,

Volumen 17 N.° 2. diciembre 2024 157





index-2_1.jpg
1. Introduccién

En ¢l marco de la formacion del profesorado, surgen nuevos desafios en la
planeacion. conduceion y evaluacion de aprendizajes en contextos caracterizados por ki
diversidad. Por lo tanto, es erucial la preparacion docente que le posibilite convertirse en
un facilitador y no en una barrera dentro del proceso educativo. La comprensin profunda
sobre inclusion y el desarrollo de prcticas educativas transformadoras, son clementales
para que ¢l alumnado no solo se integre a las dindmicas escolares, sino que, logre los
propesitos de aprendizaje esperados reconociendo su diversidad. En este contexto, deben
considerarse los principios y caracteristicas de la inclusion educativa para prevenir que
las designaldades sociales aumenten o se profundicen dentro de los espacios educativos
(Echeita y Duk, 2008).

Ademis, ¢s fundamental comprender las nociones de inclusién por parte del
profesorado, <s por esto que ¢l estudio se fundaments tedricamente con aportes de Echeita
y Duk (2008), quienes destacan la nelusion como un medic para conseguir la 1gualdad
de oportunidades a través de estrategias como la convivencia eseolar colaborativa; de
Toaiza (2011), quien sostiene que un cambio en las netitudes v prictiens de todos los
micmbros involucrados beneficia el proceso educativo: v Parra (2011) quien indiea que
<l avance hacia la inclusién, no solo implica un cambio de perspectiva de los propios

agentes educativos, sino también, una reorientacion de todas las acciones que se
desarrollan, para eliminar cualquier barrera ol aprendizaie y favorecer el desarrollo de
todo el estudiuntado.

Por otro lado. en relacion eon la calidad cducativa, Blanco (2006) subrava la
importancia de garantizar la igualdad de condiciones para el estudiantado proporcionando
los apoyos. ajustes y recursos de acuerdo con sus caracteristicas individuales para
propiciar su participacion y permanencia en los procesos educativos, por lo cual es
oportmidades dentro de los

relevante la existencia de una educacion que brinde dive

procesos de ensefianza-aprendizaje

In este comtexto, ¢l presente estudio tiene como objetivo analizar las précticas
inclusivas llevadas a cabo por el profesorado de un bachillerato en una ciudad fronteriza
del noroeste de México, con base en la caracterizacion de los problemas cotidianas que
han sido documentados en la literatura especializada, v que definen los desafios a los que
se enfrentan las v los docentes para el desarrollo de aprendizajes v el fomento de la
participacién del alumnado en sus propios procesos formativos, asi como en ln
construceion de las dindmicas escolares diarias.

El aporte del presente trabajo se orienta a develar que la practica docente va més
alld de dominar los contenidos impartidos, siendo necesario que se enfoque en facilitar ¢l
aprendizaje buscando mecanismos para generar mayores oportunidades de acceso para el
estudiantado ereando asi. oportunidades viables dentro del aula aceesibles para todos.
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Por lo tanto. no hay un reconocimiento de las caracteristicas particularcs de tode
¢l estudiantado por ejemplo adaptaciones a presentaciones. ajustes en lenguaje, trabajo
colaborative en pares y grupal, configurando barreras que impiden el cumplimiento de
objetivos por parte de todo el alumnado. No obstante, el profesorado realiza adecuaciones
asu prctica, adaptando las estrategias de ensefianza al contexto de vida escolar, asi como
2 las caracteristicas de lns v los estudiantes, especificamente incorporando temas de
relevancia social v de interés como la violencia callcjera. asaltos, robos o la delincucncia
que se experimenta en la zona,

Es asi que, la inclusion educativa, ademis de atencion a la diversidad, implica la
adaptacion de los contenidos y el uso de estrategias de ensefianza a las experiencias
cotidianas del alumnado, partiendo de Ta modificacion de todo aquello que sea necesario
para proporcionar las mismas oportunidades do calidad a todos, teniendo como referencia
tanto sus diferencias (Cabero-Almenara y Valencia-Ortiz 2019) como sus contextos de
vida, los cuales suelen tener elementos que se comparten.

En este sentido, se realizan adaptaciones continuas en relacion con las necesidades
que van emergiendo durante las dindmicas educativas y en el transeurso del periodo

escolar, sin embargo, estas sc alejan de atender carneleristioas cspecilicas del ostudiantc
en el aula, es decir, pretenden atender aquellas necesidades que el contexto mismo va
presentando como situaciones emergentes, v no basadas en la diversidad del estudiantado.

A partir de este reconocimiento, se establece como mecanismo de atencion la

adecuacion de la practica docente, Al respecto, las v los docentes entrevistados buscan
distintas maneras de impartir la clase:
que deben modificarse para In atencién a todo el alumnado. Por lo tanto, se realizan
adecuaciones de estrategias pedagdgicas con base en el contexto del estudiante, aludiendo
a cambios de la dinimica docente con la finalidad de fomentar la participacion en las
actividades planteadas. Sin embargo, las estrategias son a eleccion de las v los docentes,
permitiendo asi ser una opeion de aplicarse o no.

ada docenle toma decisiones sobre los aspectos

Procesos educarivos colaborarivos

Los resultados obtenidos hacen referencia a dos aspectos: <l vinculo entre
docentes 3. al aprendizaje colaborativo entre alumnado. EI vineulo entre docentes
enmarca las actitudes y principios éticos que regulan la relacion entre el profesorado, a
través de relaciones y apoyo mutuo en heneficio de los procesos educativos. Al respecto,
Plancarte (2017) remarea la importancia de visualizar el sistema edueativo y In escucla
dentro del progreso de los estudiantes, es decir, establecer apoyos para responder a las
necesidades que se presentan en las aulas, ademis de estrategias pertinentes, siendo la
colaboracion una de ellas. Respecto a esto, se encontré que ¢l trabajo colaborativo entre
profesores v profesoras (nicamente se realiza en reuniones establecidas por la institucion,
v solo el director reconoce la importancia del trahajo colegiado y Tas ventajas que este
proporciona a la préctica docente, pues permite ampliar las estrategias que se utilizan en
<laula,
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cducativa funcione como s plantea en los diversos acuerdos es neccsaria la intervencion
del profesorado. un docente capaz de reflexionar sobre su préctica e interesado por brindar
educacion de calidad a todos los estudiantes del grupo (Calvo, 2013).

Sin duda un docente cupaz de trabajar en equipy

favorece I atencion y
oportunidades que se propivian en el aula, pero se vuelve lundamental la actualizacion
constante, ademds de necesario el conocimiento del contexto donde se encuentra inmerso
pues esto fucilita dotarlo de habilidades para Ia atencion del mismo. En el caso que aqui
se analiza. es necesaria la atencion prioritaria de aspectos que pueden comparti otras
instituciones de nivel bachillerato. En el dmbito internacional, al respecto, Velisquez et
al. (2016) a través del andlisis de programas educativos con propositos de inclusion,
coneluyen la necesidad de una planeacion conlormada de talleres que movilicen la
expericncia v ¢l conocimiento del profesorado a fravés de I actualizacion ¢ incorporacién
de estrategias que propicien el acceso de todos les estudiantes y no solo de algun grupo
en particular, es decir, estrategias alcanzables para todos.

En el dmbito nacional, en educacion media superior, De la Cruz (2020) realiza un
andlisis de las estrategia

inclusivas que implementan los directores de bachillerato,
donde los hallazgos muestran una necesidad de formacion constante tanto en directores
como en docentes para conoeer cstrategias, téenicas v teoria que permita reconocer
aquellas barreras para el aprendizaje que dificulten el acceso de los estudiantes, cabe
mencionar que en términos de formacién se coneluy que en su mayoria no son egresados
de carreras pedagogicas, gestion si no de formaciones divers
sintetizan en los siguientes punt

Estos clementos se

. Trabajo colaborativo entre ¢l profesorado, compartiendo reflexiones y.
estrategias desde la prictica docente

®  Conocimiento sobre inclusion educativa con base a estrategias en el aula

*  Metodologius Nexibles y diversificadas que se ujusten al estudiantado

Asi, do acuerdo con Niembro (2021) la educacion inclusiva sc convierte en una
aspiracién do todos log sistemas educativos pues o a través de ln educacién quo se busen
contribuir a la formacion de estudiantes que formarin parte de una sociedad justa y
democrtica. Es decir, aquello que ensefia el docente se convierte en pauta fundamental
para el desarrollo ¢ inclusion de los estudiantes en el aula y sobre fodo en sociedad

Tos hallazgos comciden con el marco referencial revisado acerca de la inclusion
educativa'y de aquellos clementos indispensables que se deben pascer en el aula para que
ol estudiante pueds lograr los objetivos de aprendizaje. Por su parte. Flores et al. (2017)
identificaron pricticas inclusivas en las que se forman los docentes ¢n una Escuela
Normal en México, obteniendo como resultado la necesidad de un proceso de formacion
docente continua que logre enriquecer al profesorado, reafimuando que no basta con tener
pricticas. inclusivas en la institucion, sino que es un actuar conjunto entre eultura,
précticas y politicas. donde el profesorado s un agente central.

Sin embargo. la teoria se scpara de la prictica, pues es fundamental que la
inclusin deje de ser solamente un discurso y pueda ser concebida mds alli de una
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El proceso hacia una inelusién dentro del dmbito cducativo representa uno de los
principales retos que enfrenta el profesorado dentro del aula. pues implica decisiones y
acciones llevadas a cabo desde las percepeiones y conocimientos de los mismos, pues 4
pesar de existir estrategias institucionales, es el docente quien las emplea dentro de su
anza. Falavigna ot al. (2021) sefialan que las estrategias utilizadas por el
profesorado restringen o facilitan a los estudiantes el acceso al aprendizaje, donde las
pricticas del docente sc encusntran identificadas por cstratgias factiblos acordes a In
inclusion, de manera que, busean ¢l aceeso del estudiante en todo momento al proceso
educativo y ser parte de ¢ Aunado a lo anterior, Escarbajal et al. (2012), remarca la
importancia de que la escueta procure el éxito escolar, el cual solo e posible si se
consideran las condiciones particulares que caracterizan o cada estudiante, tanto

proceso de ens

personales como sociales
3. Metodologia

Se realizo un estudio cualitativo en un bachillerato tecnologico del Subsistema

estatal que pertenece a la Direccion General de Hducacion Teenologica ndustrial
(DGETI) en una ciudad fronferiza l norte de México. La institucion se ubica on I zona
urbana con un nivel socioeconémico medio-bajo. Al momento del estudio durante el
semestre 2023-1 la institucion reportaba una matricula de 664 estudiantes y una planta
académica de 28 docentes.

Ta seleceion de la instilucion parle de e
In dinmica cscolar, en ln cual Ins aules sc cncuentran asignadas de mancra fija a los
grupos de estudiantes y son las v los docentes quicnes sc desplazan de un aula a otra para
impartir sus clases: imprescindible el uso de uniforme v hay restricciones especificas en
¢l reglamento como largo de 1a falda, zapato escolar, uso de maquillaje que propician una
limitante para <l estudiantado. Ademds, cabe mencionar que al ser una institucion de
hachilleralo tecnologico en su mayoria el estudiantado no considera coma opeion el
ingreso a la universidad, si no su inmersion al campo lahoral

feristivas especilicas en relacion con

La investigacion se fundamenta en un enfoque cualitativo. ya que “la
investigacion cualitativa proporciona. profundidad a los datos, dispersion, riqueza
interpretativa, contextualizacion del ambiente o entorno, detalles y experiencias Gnicas,
Asimismo, aporta un punto de vist fresco, natural y holisLico de los fenomenos, asi como
flexibilidad™ (Herndndez y Mendoza 2023. p.16). Resulta fundamemal obtener
informacion de comparacién a través de una serie de ctegorfns preestablecidas
previamente, pues permite al participante responder aproximdndose a la experiencia
propia (Callejo, 2002). Ademis, le precede un estudio de tipo cuantitativo, en el que se
concluye la necesidad de analizar con mayor detalle las practicas inclusivas Ilevadas
cabo por los docentes (Baltierra, 2023).

Para la obtencién de datos, se invité a participar de forma voluntaria al
profesorado, responsables de atencién al estudiantado v del drea directiva, de los cuales
sicte accedieron 2 participar, tres de estos docentes (1 femenino de 32 afios y dos
masculinos de 35 y 54 aftos), una psicologa (de 38 afos), un coordinador académico (de

Volumen 17 N.° 2. diciembre 2024 156





index-10_1.jpg
Estin los programas de acompafiamiento, 103 programas de Yo No abandono, de
Construye T. de problemas relevantes para los muchachos para ir hablando acerca de
las necesidades que el miswio plantel tiene (Coordinador académico, comunicacion
personal, 2022)

Institucionalmente, se cuenta con los programas de acompaiiamiiento lamados Yo
No Abandono'y (onstruye T, estrategias de carficter nacional para lograr mayores indices
de aceeso ¢n el estudiantado de cducacion media superior (Scerctaria de Educacion
Publica [SEP], 2015). Adicional a cstos, no se cuenta con un scguimicnto de mancra
personal por parte de las y los docentes a los logros del estudiante o un acompaiiamiento
fuera del aula u horario de clase. Es decir, todo lo que el estudiante pusde aprender, es lo
que obtiene dentro de la clase impartida. y las adecuaciones que pudieran realizarse son

por el conjunto de caracieristica
problemas en una materia prictica o presentaciones orales

En cuanto & la participacién, en torno al estimulo que brinda e docente para que
Los estudiantes participen se identifican en la 1) Motivacion en el aula y en 2) Autonomia
del estudiante dentro de esta. La motivacion en el aula por parte del docente s refiere
1o que hace para prop de los estudiantes en las diferentes actividades
mediante reforzadores verbales y puntos extra.

Este proceso alude a aquellas situaciones donde se identifican necesidades de
apoyo o dnimo. dando oportunidad de tomar decisiones en las dindmicas que se
desarrollan dentro del aula y en su propio aprendizaje, mostrando empatia y apoyo
(Gonzilez ¢t al. 2020). Al respeeto nicamente un docente resalta la importancia del
estudiante en la toma de decisiones dentro del aula y en la pauta de clase.

Con ellos estoy manciando oiros tipos de exdmenes. Hiy gente que pid
escritos, hay gente que pide proyectos (Docente 2. comunicacion personal, 2022).

de Ta malerin en cuestién como requerimientos de Tos

cimenes

St ellos estin interesados en el tema los permito hablar todo lo que ellos quieran
 respondo sus dudas con referente al tema. No me imporia que se me atrase ia clase. lo
yue guiero es gue elios hablen 1o que elios saben y motivarios o que busquen mas
(Docente 2, comunicacién persanal, 2022)

Para este docente, resulta evidente que la motivacion y confianza que el estudiante
pueds sentir en ¢ nuly, promueve siluaciones de aprendizaje mis dindmicas y
cariquecedoras para todo o grupo. pucs ol fomento de la participacién del estudiante logra
una mejor comunidad de aprendizajc y cooperacion entre ¢ estudiantado,

Barreras a la inclusion

Sobre Tas limitantes para el d se
identifican tres: inadeeuadas estrategias de ensehanza, barreras institucionales y efectos

negativos de la pandemia,

sarrollo de procesos. educativos. inclusivos

Referente a la inadecuacion de estrategias de ensefianza por parte del profesorado
en el aula, hace referencia u Ta respuesta negativa de Tas v Tos estudiantes ante las
sifuaciones de cnsefianza, manifostindose como negatividad antes las diferentes
actividados donde se protende que el alumno se adeouc a lns situnciones de ensciianza y
10 la ensefianza al estudiante, contrario  lo que entenderiamos comao inclusién educativa,
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En este sentido, Martinez y Lifién (2017) hacen refereneia a la metodologia que
emplea el profesorado en la conduccion de sus clases como elemento importante que
garantiza el éxito escolar y el alcance de objetivos; un plan de intervencion disefiado con
atencion a las diferentes habilidades, infereses y personalidades nos pusde conducir a un
entorno incluyente y sobre todo cumplir con los objetivos de aprendizaje. Lo que hace
referencia a que las dificultades de aprendizaje no estin centradas en el estudiante sino en
ol curriculo, demandando la construccién de estrategias diddeticas menos segregadoras y
més humanizantes, asi como privilegiar valores como ol respeto, la convivencia y Ia
colaboracion (Veldsquez et al. 2016). S¢ convierte pues en un elemento central las
estrategias que se emplean en el proceso educativo,

Por su parte las lmitasiones institucionales, son aquellas propias del centro
educntivo que ercan dificuliades de aceeso y desarrollo del procesa de aprendizaje para of
estudiante. Al presentarse alguna barrera para ¢l aprendizaje dentro del aula segin
Castafieda-Brizuela y Mirquez-Ceballos (2021) se reflejan mayores dificultades para
acceder a una educacion de calidad, donde se ven expuestos diversos factores como

pricticas docentes, recursos didicti

o, maleriales tecnologicos y I infraestructura en las

excuelas

No estamos preparados con la mfraesirucnira necesaria, pero si hay el
conectnuegnto st hay la disposicién. pere ya lo que metemos de imfi cestructura es punto y
aparte o5 cosa que se gestiona en algin momento (1wora académica. comunicacion
personal, 2022)

Dentro de Jas limitantes institucionales se logran identificar las referentes a
infraestructura, el no contar con espacios que feiliten a los estudiantes desplazarse como
rampas, limita el acceso para aquellos que requiere adecuaciones para aceeder a las aulas,
materiales v diferentes actividedes, aumentando a segregacion de los mismos,

Referonte a los efeetos de la pandemia se pucden identificar dificultades en cl aprendizajo
¥ la convivencia escolar, manifestindose especificamente en ansiedad, depresion
ataques de panico

Después de la pandemia votaron miichos, regresamos y el gue no teria tiene. ia
generacion ahorita os que estdn en quinto no los conociamos, enonces entraron el
semestre pasade como en febrero que yo empezaron a venir el problemeén (Tulora
académica, comunicacion personal, 2022).

Hay micha apatia o sea de miios gie no entregaban nada, no sé qiié estivieron
haciendo, ro sé qué hicieron en la secundaria que traen esa idea que van a pasar y no
entienden que no es asi como tienen que esidiar, pero es muiy dificii cxando se los dices
por medio de la pantalla adecudindose los dices ya aqui, pero ia verdad que eso no a
todos les funciena el trabagar en linea (Tutora académica, comunicacion personal, 2022).

Al respecto dnicamente una porsonn de In comunidad cduentiva cnfrevistada
identifica un cambio posterior a la pandemia, al reconocer los cambi
de interaccién propicia una ventaja para la adecuacion de Ia prictica docente y I
vinculacion e las actividades con el contexto del estudiante.

en las imicas

Actualizacion docente

Por dltimo, referente a la actualizacion del profesorado en tormo a las estrategias
que emplea el docente en atencién al estudiantado, se vuelve indispensable que se puedan
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nocesidad de un contexto on particular, ¢s aqui donde s¢ vuclven visibles aquellos
clementos que en teoria deberian estar presentes en el profesorado frente a grupo en
diversos contextos y que son evidentes en lineamientos, acuerdos, politicas pero que en
la practica se han quedade extintos.

Fn definitiva, conocer sobre el quehacer docente en el aula permite reflexionar
sobre las competencias tedricns que estos poseen en mareria de inelusion, pero aiin mis
importante las estrategias que favorezean los procesos inclusivos.
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los datos. En este sentido, las eategorias tesricas sélo fucron una guia para la obtencion
de la informacién.

4. Resultados y Discusion

Se presentan los resultados de las categorias que emergieron del andlisis de las
percepeiones de los participantes clave entrevistados, 1) Fairategias de atencién a la
diversidad. 2) Procesos cducativos colsborativos. 3) Seguimicnto al proceso de
aprendizaje y fomento a la participacion del estudiante, 4) Actualizacién docente, y 5)
Barreras a la inclusion.

Estrategias de atencion a la diversided

Las estrategias quo utiliza ol profesorado para atender a ln diversidad sc enfoean cn
tres: valoracién de las caracteristicas individualos. reconocimicnto a la diversidad de
aprendizajes y adecuacion en la prictica docente, La valoracidn de las caracteristicas
individuales pretende evidenciar que todas las personas cuentan con rasgos y referentes
especificos que develan ciertas necesidades de aprendizae que deben ser atendidas
(Rarrio de la Puente, 2009). Por lo tanto, no es una caracteristica d anle en
particular, sino que se rofiore a los miltiples rasgos fisicos, intolectuales.
socioecondmicos, v lingtisticas que estdn presentes en un grupo. Al respecto, tnicamente
un docents reconoce explicitamente que el alumnado posee caracteristicas propias y
tinicas, Tal como el mismo docente lo indica

i est

Porque recordemos que el ser humano es un lodo conformado por personalidad, s
desarrolio de potencialidades umanas y en este caso también las profesionales (Docente
1. comunieacion personal. 2022).

Asimismo, el reconocimicnto de la diversidad de aprendizajes s reficre a la
identificacion de las distintas necesidades y estilos en los que las v los estudiantes
adquicren los conocimientos desde la practica cducativa como visual, auditivo,
kinestésico v verbal. Fs aqui donde los centros educativos deben visualizar las
neccsidades de la totalidad de las v los cstudiantes, indepondiontemente de sus
caracteristicas fisicas, psicoldgicas y/o sociales permitiendo ampliar las oportunidades de
aprendizaje dentro del grupo (Amaiz. 2002: Parra, 2011). Al respecto, un docente
reconoce en sus estudiantes diferentes estilos y condiciones fisicas de aprendizaje

Chicos que tienen problemas auditi

05 0 Visarios o también de ienguaje he rotado

también algunos chicos que tienen aitismo, a lox que le permilo lener un poquiio m
paciencia que se piteden desesperar cuando los compaReros andan hablando mucho
(Docente 2, comunicacién personal. 2022).

Para la atencion de las diversidades identificadas en la institucion, se reconocen

aquellas relacionadas con ¢l apoyo a la diversidad de aprendizes. Fn estas, el inico
osilivo de poye con el que se cuieni, es el magsiro sombrir, un profesional que brinda
apoyo demancra individual dentro del aula, favoreciendo el proceso de inclusion de algin
estudiante, y su presencia esté determinada por la identificacién de algin estudiante con

algin rezago <n ¢l aprendizaje sobre algiin contenido en especifico.
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2. Mareo conceptual

En las précticas educativas, el profesorado es un agente fundamental, en tanto que
representa uno de los elementos que hacen posible una educacion incluyente. Este, es el
encargado de desarrollar acciones an el aula para lograr un proceso educativo de calidad
en el estudiantado v contribuir a una formacion integral.

Los distintos contextos educativos donde se llevan a cabo los procesos de
enseftanza- aprendizaje evidencian que todo el estudiantado cuenta con necesidades de
aprendizaje diversas y especificas que deben ser atendidas, considerando sus
caracteristicas personales v referentes (arrio de la Puente, 2009). DDe manera que. no se
atribuyz a un rasgo o deficiencia de algin estudiante en particular, sino que se refiere o
las multiples caracteristicas fisicas, intelectuales, sociales, culturales y linguisticas que
estan presentes en un grupo.

Entonces, atender la diversidad implica e reconocimiento de que cada estudiante
liene unu experiencia distinta y dnica de aprendizaje en el aulu; re
que To diverso es negative o malo. “La ruplura con esta lorma de pensar, implica un
onorme reto a vencer al interior de las aulas, en los espacios cducativos v tambicn fucra
de ellos para no ver al otro como inferior ya sea por su origen étnico, lengua, preferencia
sexual, género, entre otros” (Lopez y Aguilar, 2021, p.47).

tructurando la idex

Al considerur diferentes estilos de aprendizaje, capacidades, origen étnico,
intereses, religion, posicion sociocconémica y cultura, no podemos ensefiar como si todos
los estudiantes fucran homogcncos, ya que, adoptar esta perspectiva, carcee de aprecio
hacia Ia riqueza de la diversidad, ¢ invisibiliza ol bagaje de conocimientos previos y
herramientas individuales de cada uno de los integrantes de un grupo: esta actitud puede
propiciar una reproduccién de desigualdades y segregacion.

Fs asi, que la inclusion educaliva, ademis de atencion a la diversidad, implica
adaptacién de contenidos, estrategias de ensefianza que enfaticen el trabajo colaborative
v Ia flexibilidad cn las pricticas docentes, particndo de la modificacion do todo aguello
que sea necesario para proporcionar las mismas oportunidades de calidad a todos los
estudiantes (Cabero- Almenara y Valencia- Ortiz, 2019). De este modo, requicre la
modificaci6n del contexto mismo, no solo un ajuste en los temas o los contenidos, sino la

transformacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Es aqui donde se enfatiza la importancia de coneebir al docente como un agente
capaz de modificar continuamente ¢l proceso educativo. y funcionar como un apoyo
constante para las y los eswdiantes. Sus funciones se centran, ademas de propiciar el
aprendizaje autonomo, en establecer pautas para la ayuda mutua entre <l alumnado,
fomentando refaciones de apoyo y colaboracion entre los mismos (Barrio de la Puente,
2009). Esto a partir de Ta construccion de espacios de didlogo, por 10 que reconocen todo
tipo de diversidades para la adecuacién de cstrategias que respondan a los diferentes
ritmos de aprendizaje y caractorfsticas del estudiantado, cstableciendo mecanismos para
superar las desigualdades dentro del aula y abordar cualquier situacion de riesgo en la
misma (Moran, 2015).
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Resumen

S maliza 1s problemitica en Jas pricticus inclusivas del profescrado en un bachillerato eenolGgico
el noraeste de México. Se trata de un estudio cualitative en el que s exsloran las hmitac:ones y
aciertos sobre ¢l reconncimicnto y lns scoiones en tomo a la éversicad del alumnado po parte del
profesorado. Para ello, se levaron a cabo sie.e entrevistas semestrict.zudus a los agentes educalivos
e la mstrucion. Los datos obtenidos estuvieron sujetos  un analisis ce contenico d upo mductivo
sobre ls orpanizacisn del aula, los procesos educativos celaberativos, la atencidn a la diversidad, la
flexibilidad curricular y la iéentificacion ce barreras pars el Iogro de la inclusion. Los resultados
indican deficiencia en la formacion en las practicas inclusivas en el profesorado, evidenciadas en la
falta de estretcgias pedagdgicas para atender Lz diversidad an ¢l avla, cosde su identificacion hasta la
gestion del curriculum Se concluye que los docentes requieren unz formacitn en tomo al
reconveimiento de la diversidad, asi como de estialegias que favorescan la partieipacion y L
permanenc:a del estudiantado dentre del proceso educativo.

Palabras clave: Diversidad, Exclusion. Inclusion educativa, Participacién, Précticas docentes

Abstract
The problem ' the inclusiy
is analyzed. This is 1 quali

practices of teachers it a technologieal high schnol in norwest Mexico
tive study in which the limilations and successes of leachers' recognition
and actions regarding swudent diversity are explored. Lo this end, seven semi-siuctured wterviews
Wi wrricd out with the educational agents of the institution The data abtained were subjeet ta an
induc ive conentamalysis on classroom organization, collsborative eductional processes, atlenticn Lo
Giversity, curricular flexibility and the identification of barmiers to achicving inclusion. The results
indicate a deficiency in training in inclusive practices amo=g teachers, evidenced in the lack of
pedagogical strutegies to address diversity in the classroom, from its identification 1o cumiculum
menagement. 1L is cencluded that teachers reguire traming sround the recognition ol diversity, as well
as strategics that favor the particination and permancnce of stuéents within the cducational procass

Keywords: Diversity, Fxclusion, Fdveational inclusion, Participation. Teaching pracic
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