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35.  Recojo informacion de forma periddica para evaluar los
procesos de aprendizajes de todos mis alumnos/as.

36.  Utilizo instrumentos variados de evaluacion, segin la
actividad y la competencia a evaluar.

37.  Realizo una evaluacion del alumnado al final del proceso
educativo.

38.  Evaltio los procesos de ensefianza y el desarrollo de mi
practica docente ejercida con todo el alumnado.

39.  Priorizo los aprendizajes practicos y funcionales en mi
aula con todos los alumnos/as y en particular con aquellos que
presentan necesidades educativas especiales.

40.  Soy éticamente correcto/a la hora de evaluar a todo el
alumnado.

Habilidad para el desarrollo de ambientes educativos
inclusivos

41. Integro alumnos/as con diferentes niveles y capacidades
en distintos grupos.

42.  Soy capaz de atender la diversidad atlica, poniendo en
préctica el principio de la equidad.

43.  Utilizo los conocimientos previos de los estudiantes para
crear situaciones de aprendizajes relacionadas con los temas a
trabajar en clase.

44.  Soy capaz de desarrollar practicas incluyentes, de
manera que todos los alumnos/as tengan las mismas
oportunidades de aprender independientemente de sus
circunstancias.

45.  Transmito al alumnado la idea de que la convivencia hay
que entenderla como una tarea de todos.

46. Refuerzo y atiendo a los alumnos/as con algln tipo de
dificultad, asi como los alumnos sobresalientes.

47.  Ofrezco apoyo psicopedagogico a los estudiantes que lo
necesitan.

48. Implico a las familias de todos mis alumnos en el
proceso de ensefianza aprendizaje.
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educativos inclusivos, se realizaron procesos comparativos a través de la prueba t para

muestras independientes cuyos resultados se presentan en la Tabla 5.

Tabla 5

Relacion de caracteristicas personales y laborales con el desarrollo de ambientes

inclusivos

Caracteristicas personales y laborales Promedio DS t p
Hombre 76.6 18.1

Sexo Mujer 20.0 175 2.1 0.028

Capacitacion en atenciéon a la Sirecibid 80.5 18.8 3.3 0.001

diversidad No recibi6 75.4 16.5 ’ ’

Experiencia con estudiantes con Siha tenido 77.6 18.7 0.9 0.352

NEE No ha tenido 79.2 15.8 ' '

Actualmente tiene estudiantes con Si tiene 775 16.6 07 0.467

NEE No tiene 78.6 18.9 ) )

Como puede apreciarse en la Tabla 5, de las caracteristicas personales y
laborales analizadas solamente el sexo y el haber recibido capacitacion en material de
atencion a la diversidad marcan diferencia en la habilidad para el desarrollo de
ambientes educativos inclusivos, por lo que puede decirse que estas variables se
vinculan con dicha destreza.

Con el mismo proposito se realizd un proceso comparativo para determinar si
existe diferencia entre el area de formacion inicial y la habilidad para la creacion de
ambientes educativos inclusivos, a través de la técnica de analisis de varianza, no
encontrandose diferencia en funcion de esta variable (F=0.481, p=0.696).

También, para determinar si la edad y los afios de experiencia docente de los
profesores guardan relacion con su habilidad para el desarrollo de ambientes educativos
inclusivos, se correlacionaron las puntuaciones de los indicadores respectivos a través
del coeficiente de Pearson, siendo los resultados los que se presentan en la Tabla 6.
Tabla 6

Relacion de edad y experiencia docente con habilidad de crear ambientes inclusivos

Caracteristicas r P
Edad 0.01 0.855
Afios de experiencia docente 0.02 0.596

Tal como se muestra en la Tabla 6, no existe relacion entre las variables de edad
y afios de experiencia docente con la habilidad para la creacion de ambientes educativos
inclusivos.

En sintesis, pudiéramos afirmar que las caracteristicas profesionales del perfil

docente, las cuales se vinculan con un cumulo de conocimientos y destrezas, son
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estudiantes “promedio”, dado que en la mayoria de los afios de esa experiencia los
procesos de inclusion no se daban en las escuelas regulares.

De igual manera, el estudio resalta la importancia de la habilitaciéon en materia
de atencion a la diversidad, ya que ésta es la que puede proveer a los docentes la
sensibilidad sobre la importancia del desarrollo de los ambientes educativos inclusivos,
asi como la seguridad para transformar su practica en el aula adaptidndola a las
necesidades de los requerimientos y necesidades de sus estudiantes. Siendo que dicha
capacitacion debe ser permanente y enfocada a las necesidades reales de los profesores
en materia de inclusion, ya que las especificidades que presentan los alumnos varian de

un curso y grupo a otro.
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Abstract

A priority of every educational system is to promote the learning of all students.

Therefore, this article aimed to identify the characteristics of the teacher profile that are linked to the
development of the ability to create inclusive educational environments, in order to establish the
elements that ought to be considered for the creation of training processes in this area. The study was
conducted under a quantitative paradigm with a correlational scope and non-experimental design.
The population consisted of all teachers from the Telebachillerato subsystem of Yucatan, with the
sample determined through a census, resulting in the participation of 550 teachers. To collect the
data, a questionnaire was developed to explore the participants’ professional, personal, and work-
related characteristics. Among the main conclusions, it stands out that the professional characteristics
of the teacher profile related to knowledge and skills are essential for the creation of inclusive
educational environments. Hence, training in diversity awareness is necessary to foster sensitivity
and confidence in academic staff, enabling them to transform their practice and adapt it to the needs
and requirements of their students.

Keywords: Inclusion, teacher profile, diversity.
Presentacion y justificacion del problema

Hacer realidad la inclusion educativa implica procesos complejos, los cuales
buscan dar atencion a la diversidad que se presenta en las aulas, para lo cual es
necesario contar con una serie de recursos tanto materiales como humanos, donde estos
ultimos resultan los mas complicados de tener, puesto que implican la modificacion de
creencias y paradigmas en todos los actores educativos, siendo uno de los principales el
docente. Es asi que, de su actuar dependa en buena medida la aceptacion y
reconocimiento de las capacidades de todos sus alumnos; por lo que el establecimiento
de un perfil docente inclusivo resulta imperativo para que, desde los procesos
formativos de las escuelas normales y facultades del area de pedagogia y educacion se
cultive éste, a fin de que los futuros educadores cuenten con las herramientas y la
actitud necesaria para atender las particularidades de todos los alumnos.

No obstante, para hacer realidad lo anterior se requiere de un arduo trabajo al
interior de las escuelas formadoras de docentes y educadores, con relacion a la
actualizacion de sus estructuras curriculares, ya que una revision de los programas en
educacion y pedagogia de las principales escuelas normales y universidades publicas de
Meéxico reveld que entre sus planes de estudio solo se contemplan entre una y dos
asignaturas obligatorias en materia de atencion a la diversidad e inclusion y en algunos
casos una optativa, lo cual pudiera explicar que aliin no exista claridad entre profesorado

de como hacer realidad el proceso inclusivo.

Numero: 2 Volumen: 18 afo: 2025 246





index-1_1.jpg
Revista

“ducacién

Lintviplwpdiol

Inclusiva
E-ISSN 1989-4643

EL PERFIL DOCENTE PARA EL DESARROLLO DE
AMBIENTES EDUCATIVOS INCLUSIVOS

The Teacher Profile in the Development of Inclusive Educational Environments

Mario José Martin-Pavon

Universidad Auténoma de Yucatan

mario.martin@correo.uady.mx
Dora Esperanza Sevilla-Santo
Universidad Auténoma de Yucatan

dora.sevilla@correo.uady.mx

© The Authors 2025

Vol18 n? 2 (diciembre 2025)
Fechas recepcién: 07/10/2025 Fecha Aceptacién: 30/11/2025
Como citar este articulo:

Martin-Pavon, MJ y Sevilla-Santo, D.E (2025) El perfil docente para el desarrollo de
ambientes educativos inclusivos. Revista de Educacion Inclusiva, Vol 18 n° 2, pp. 245-264

Resumen

Una prioridad de todo sistema educativo es promover el aprendizaje de todos los alumnos; es asi que
el presente articulo buscoé identificar las caracteristicas del perfil docente que se vinculan con el
desarrollo de la habilidad para la creacion de ambientes educativos inclusivos, en busca de establecer
los elementos que deben ser tomados en cuenta para la creacion de procesos de habilitacion en esta
area. El estudio se desarroll6 bajo el paradigma cuantitativo con alcance correlacional y disefio no
experimental; la poblacién estuvo conformada por todos los profesores del subsistema de
Telebachillerato de Yucatdn, siendo que la muestra se determind a través de un censo,
consiguiéndose la participacion de 550 docentes. Para la recoleccion de la informacion se construyd
un cuestionario que indagd sobre caracteristicas profesionales, asi como personales y laborales de los
participantes. Entre las principales conclusiones destaca que las caracteristicas profesionales del
perfil docente vinculadas con conocimientos y destrezas, son esenciales para la creacion de
ambientes educativos inclusivos, por lo que es necesaria la habilitacion en materia de atencion a la
diversidad, a fin de sensibilizar y generar seguridad en las plantas académicas para transformar su
practica adaptandola a las necesidades y requerimientos de sus estudiantes.

Palabras clave: Inclusion, perfil docente, diversidad.
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La poblacion en estudio estuvo conformada por todos los profesores del
subsistema de Telebachillerato del Estado de Yucatan adscritos a éste en el ciclo escolar
2023-2024. La muestra se determind a través de un censo quedando integrada por un
total de 550 profesores.

Para la recoleccion de la informacion se construyd un cuestionario dirigido a los
docentes, el cual indagd en una primera seccion sobre informaciéon de caracter
sociodemografico y de antecedentes académicos y laborales de los participantes. En un
segundo apartado se abordaron las caracteristicas del perfil profesional de los
profesores, especificamente sobre sus habilidades pedagogicas, formacion en materia de
atencion a la diversidad, habilidades de instrumentacién, habilidades sociales y de
desarrollo de procesos evaluativos, asi como la habilidad para el desarrollo de
ambientes educativos inclusivos; utilizdndose una escala tipo Likert de cuatro puntos
(1= completamente en desacuerdo, 2= en desacuerdo, 3= de acuerdo y 4=
completamente de acuerdo). Para su construccion se consultaron los trabajos realizados
por Mena y Garcia (2017), asi como la Guia para la Educacion Inclusiva de Booth y
Ainscow (2011).

Su validacion se realiz6 a través de un juicio de expertos que contd con la
participacion de cinco jueces con experiencia en el area educativa y conocimientos en
medicién educacional, elaborandose para este propdsito un formato en donde los jueces
evaluaban cada item de acuerdo con la escala: 1= se rechaza, 2= se acepta con
modificaciones y 3= se acepta sin modificaciones. Una vez recabada dicha informacién
se aplicaron los criterios de Barbero et al. (2015) para determinar qué items se
eliminaban o se reformulaban para integrar la version final del instrumento.
Adicionalmente, se realizé un estudio piloto con la participacion de 20 profesores con
caracteristicas semejantes a la de la poblacion en estudio que permitid analizar la
capacidad de discriminacion de los reactivos y la confiabilidad del instrumento
mediante al alpha de Cronbach cuyo valor fue de 0.977 lo que lo hace un instrumento
confiable (ver Apéndice A), quedando la version final integrada como se muestra en la
Tabla 1.
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De ahi que las instituciones educativas deberian de contar con todos los recursos
necesarios para el desarrollo de ambientes inclusivos: recursos técnicos, tecnologicos,
didacticos, psicopedagdgicos y sobre todo humanos; de manera particular los docentes
tienen que estar preparados y comprometidos con este propdsito. Para esto, la escuela, a
través de la formacion continua debe proporcionarle al docente recursos metodologicos,
estrategias, procedimientos, medios, estilos de ensefianza -aprendizaje, acordes con las
necesidades reales de estos; de manera que esto les permita realizar ajustes curriculares
en funcion de la realidad de los estudiantes con o sin necesidades educativas
especificas; caracteristicas que no describen al sistema educativo mexicano actual
(Fonseca Montoya et al., 2020).

Es asi como la ausencia de creer que la inclusion educativa es posible y deseable
se convierte en un impedimento para el logro de ésta; siendo que la falta de capacitacion
de los educadores acerca de estrategias especificas como puede ser el Disefio Universal
para el Aprendizaje (DUA) también la obstaculizan, segin lo demuestran estudios
llevados a cabo en distintos paises, los cuales sefialan que los docentes no adaptan su
practica aulica a la diversidad del alumnado (UNESCO, 2020). Por lo que a partir de
todo lo anteriormente descrito surgen la pregunta de investigacion y el objetivo que

guiaron el estudio del cual deriva el presente articulo.

Pregunta de investigacion
(Cuales son las caracteristicas del perfil docente que influyen en el desarrollo de
ambientes educativos inclusivos en las escuelas de Telebachillerato del estado de

Yucatan?

Objetivo
Determinar las caracteristicas del perfil docente que influyen en el desarrollo de
ambientes educativos inclusivos en las escuelas de Telebachillerato del estado de

Yucatan.

Método

La investigacion de la cual deriva el presente articulo se desarrollé bajo el
paradigma cuantitativo, fue de alcance correlacional con disefio no experimental,
clasificando en cuanto a la temporalidad de la recoleccion de los datos como un estudio

transeccional (Bisquerra, 2009).
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En otras palabras, el mayor avance en materia de atencion a la diversidad se ha
dado en cuestiones de tipo legislativo, establecimiento de normativas y protocolos, lo
cual si bien no es suficiente ha permitido entre otras cuestiones que las ideas de
inclusion educativa se hayan ampliado progresivamente, no limitdndose a las
Necesidades Educativas Especificas (NEE) o como se han denominado en los ultimos
tiempos, Necesidades Especificas de Apoyo Educativo Diferenciado ((NEAED], MEN,
2017); aunque todavia prevalecen ciertas nociones o matices en las personas que
remiten a percepciones vinculadas con la integracion, asimilacién u homogeneizacion;
especialmente cuando se habla de pueblos originarios, minorias étnicas o migrantes
(Martin y Riafio, 2016); es decir, la inclusion transita, aunque muy lentamente por un
proceso de asimilacién cultural, que estd sujeto a los procesos globalizadores que
actualmente se viven (Cornejo, 2019).

Al respecto de las normativas, en México, desde la época de los 90 se han
implementado diferentes acciones con la idea de que los alumnos de grupos vulnerados
puedan tener acceso a la educacion regular. Un ejemplo de esto fue la implementacion
por parte de la Subsecretaria de Educaciéon Basica (SEB), del Programa de
Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la Integracion Educativa (2002), que
establecid lineas de accion, objetivos y estrategias encaminadas a apoyar la inclusion
(Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2012); sin embargo, es importante destacar que
en éste no se contempld la formacion de las plantas académicas en materia de
diversidad, lo cual no permiti6 obtener los resultados esperados.

Otro ejemplo ha sido el Programa Inclusion Educativa del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF); que ha tratado de garantizar que nifias,
nifios y adolescentes indigenas reciban educacion de calidad en sus lenguas maternas y
que se respeten las diferencias culturales; asi como que puedan asistir a la escuela y
aprender, sin importar sus capacidades fisicas o mentales, siendo que en esta estrategia
tampoco se consider6 la formacion de los docentes en ejercicio ni de los futuros
docentes (Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion y El Fondo de las
Naciones Unidas [INEE-UNICEF], 2019).

Es asi que a partir de lo anteriormente expuesto existe claridad en que la
inclusion implica la creacion de un ambiente que permita el aprendizaje y la
participacion de todos los estudiantes, de modo que se consideren las necesidades de
apoyo que estos tengan, debiéndose de adecuar los espacios para que todos convivan y

se desarrollen en igualdad de derechos y oportunidades, realizando los cambios
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